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Tentang Laporan ini
About This Report

Perluasan Digitalisasi
Melalui Mobilitas

Berkelanjutan

Expanding Digitalization
Through Sustainable Mobility

Digitalisasi secara mendasar mengubah cara
orang berinteraksi, berbelanja, bepergian,
dan menjalani kehidupan mereka, namun
juga membawa dampak lingkungan pada
masyarakat. Dalam konteks kondisi atmosfer
terkini di Indonesia, Perseroan mengakui
bahwa sektor energi berkelanjutan kini siap
untuk pengembangan yang cepat. Sebagai
proaktif
mengembangkan segmen energi bersihnya

tanggapan, Perseroan secara

untuk mempersiapkan diri menghadapi
perubahan yang akan datang.
Namun, Perseroan

menyadari adanya

keengganan konsumen saat ini untuk

transformasi ini.
yang
Perusahaan secara aktif membina loyalitas

sepenuhnya merangkul
Untuk mempercepat adopsi luas,
pelanggan, menunjukkan keunggulan yang
signifikan dari produk inovatif ini dengan
meningkatkan kecanggihan, daya tarik, dan
keterjangkauannya.

Perseroan

Selain itu, visi melampaui

energi berkelanjutan. Tujuannya adalah
menciptakan pengalaman pengguna yang
holistik dengan menciptakan produk dan
layanan yang melampaui fokus tunggal

pada keberlanjutan.
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Digitalization is fundamentally reshaping
the way people engage, shop, travel, and
lead their lives, yet it has also brought about
environmental impacts on society. In the
context of Indonesia’s recent atmospheric
conditions, the Company recognizes that the
sustainable energy sector is now poised for
rapid expansion. In response, the Company
proactively developed its clean energy
segment to prepare for this forthcoming

change.

However, the Company is cognizant

of the current consumer hesitance to

fully embrace these transformations.

To expedite widespread adoption, the
Company is actively cultivating customer
loyalty, demonstrating the considerable
advantages of these innovative products by
enhancing their sophistication, appeal, and

affordability.

Moreover, the Company’s vision extends
beyond sustainable energy. It aims to
create holistic user experiences by creating
products and services that transcend the

singular focus of sustainability.
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"& Ekonomi
¥ Economic

Vv

4 N\ 4 N\ 4
Rp9.526,1 Rp18,5 Rp9.368,8
(dalam miliar Rupiah / in billion Rupiah) (dalam miliar Rupiah / in billion Rupiah) (dalam miliar Rupiah / in billion Rupiah)
Pendapatan Bersih Laba Usaha Nilai Ekonomi
Net Revenues Operating Income yvang Didistribusikan
Distributed Economic Value
. J . J .
Sosial
Social

Berkomitmen untuk menjunjung tinggi manajemen karyawan yang konsisten dan
bertanggung jawab. / Committed to upholding consistent and responsible employee
management.

Menggunakan 100% tenaga kerja lokal / Using 100% local workforce

Memberikan edukasi kepada masyarakat dalam upaya penyebaran informasi tentang
kendaraan listrik yang ramah lingkungan. / Providing education to the community in an
effort to disseminate information about environmentally friendly electric vehicles.

Melibatkan partisipasi masyarakat dalam kegiatan untuk menyebarkan informasi
tentang kendaraan listrik melalui kerja sama dengan pemerintah dan UMKM. / Involving
community participation in activities to disseminate information about electric vehicles
through collaboration with the government and SMEs.

Berkolaborasi dengan beragam mitra usaha, termasuk pemerintah dan sektor
swasta, untuk menciptakan hubungan saling menguntungkan yang penuh inovasi dan
keberlanjutan. / Collaborating with various business partners, including the government

2 m X OB <

and private sector, to create mutually beneficial relationships that are innovative and
sustainable.
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@ Lingkungan
Environment

vV

Meningkatkan efisiensi penggunaan sumber daya dengan fokus khusus pada penggunaan
ﬂ bahan yang ramah lingkungan, sekaligus menonjolkan upaya penghematan energi
%4 di internal Perseroan. / Improving resource usage efficiency with a specific focus on
environmentally friendly materials, while also emphasizing energy-saving efforts within

the company.

Mengurangi emisi melalui penerapan kendaraan berbasis listrik, seperti sepeda motor
’ listrik untuk kurir, dan menyediakan stasiun penggantian baterai sebagai bagian dari
J_‘ sistem dukungan. / Reducing emissions through the adoption of electric-powered
vehicles, such as electric motorcycles for couriers, and providing battery replacement

stations as part of the support system.

Meminimalisir penggunaan kertas secara bertahap melalui optimalisasi sistem informasi
dan teknologi. / Minimizing paper usage gradually through the optimization of
information and technology systems.

Melakukan manajemen dan penghematan penggunaan air secara bertanggung jawab. /
Managing and conserving water usage responsibly.

@ 9

Melakukan manajemen limbah dan sampah dengan tanggung jawab, serta berkolaborasi
dengan mitra pihak ketiga yang telah memperoleh lisensi. / Managing waste and
garbage responsibly, as well as collaborating with third-party partners who have

=/

obtained licenses.
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Ikhtisar Kinerja Keberlanjutan
Sustainability Performance Overview

KEBERLANJUTAN KINERJA EKONOMI
Sustainability of Economic Performance

Posisi Keuangan Konsolidasian
Consolidated Financial Position

(dalam miliar Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in billion Rupiah, unless otherwise stated)

Keterangan | 2021 2022 2023 | Description
Jumlah Aset 1.926,7 1.860,0 1.577,9 Total Assets
Jumlah Liabilitas 539,5 486,4 685,8 Total Liabilities
Jumlah Ekuitas 1.387,2 1.373,5 892,0 Total Equity

Laporan Laba Rugi dan Penghasilan Komprehensif Lain Konsolidasian
Consolidated Income Statement and Comprehensive Income

(dalam miliar Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in billion Rupiah, unless otherwise stated)

T T T T

Pendapatan 8.885,9 9.836,6 9.526,1 Sales
Beban Pokok Penjualan 8.765,2 9.712,0 9.389,3 Cost of Sales
Laba Kotor 120,7 124,7 136,8 Gross Profit
Beban Usaha 61,1 98,7 18,3 Operating Expenses
Laba Usaha 59,5 26,0 18,5 Operating Income
Beban Keuangan m1 n,4 8,5 Finance Expense
Laba Neto Tahun Berjalan 338,6 23,3 477,8) Net Income for the Year
Penghasilan (Beban) ((OR)) 0,01 0,6 Other Comprehensive
Komprehensif Lain Income (Expense)
Total Penghasilan Komprehensif 338,5 23,3 (478,3) Total Comprehensive Income
Laba Neto yang Diatribusikan 162,1 23,5 (277,2) Net Income Attributable to
kepada Pemilik Entitas Induk the Owners of the Company
Laba yang Diatribusikan kepada 176,5 0,2) (200,5) Income Attributable to
Kepentingan Non-Pengendali Non Controlling Interests
Laba Komprehensif yang 162,0 23,4 (277,4) Comprehensive Income
Diatribusikan kepada Attributable to Owners
Pemilik Entitas Induk of the Company
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(dalam miliar Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in billion Rupiah, unless otherwise stated)

Laba Komprehensif yang
Diatribusikan kepada
Kepentingan Non-Pengendali

Laba Neto per Saham yang
Dapat Diatribusikan kepada
Pemilik Entitas Induk (Rp)

Laporan Arus Kas
Cash flow statement

176,5 ((OR)) (200,9) Comprehensive Income
Attributable to Non
Controlling Interests
2447 35,47 (418,52) Basic Earnings per Share

Attributable to Owners
of the Company (Rp)

(dalam miliar Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in billion Rupiah, unless otherwise stated)

Arus Kas dari Aktivitas Operasi

Arus Kas dari Aktivitas Investasi

Arus Kas untuk Aktivitas
Pendanaan

Rasio Keuangan
Financial Ratios

281,2 (22,7) 123,6 Cash Flow from
Operating Activities

(323,2) (66,1 (178,5) Cash Flow from
Investment Activities

92,4 4,9 48,4 Cash Flow from

Financing Activities

(dalam persentase / in percentage)

Pertumbuhan Pendapatan
Pertumbuhan Laba Bersih
Rasio Margin Laba Kotor
Rasio Margin Laba Usaha
Rasio Margin Laba Neto
Rasio Rentabilitas Aset
Rasio Rentabilitas Ekuitas

Rasio Pinjaman (kas)
neto terhadap Ekuitas

Rasio Liabilitas terhadap Aset

Rasio Interest Coverage (x)

17,0 10,7 (3,2) Revenue Growth
523,4 93,1 N.M Net Income Growth
1,4 1,3 1,4 Gross Margin
0,7 0,3 0,2 Operating Margin
3,9 0,2 (5,0) Net Income Margin
17,6 1,3 (30,3) Return on Assets
24,4 1,7 (53,6) Return on Equity
28,0 26,2 43,5 Total Liabilities to Assets
53 2,3 2,2 Interest Coverage Ratio (x)
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Nilai Ekonomi yang Diperoleh, Didistribusikan, dan Ditahan
Economic Value Gained, Distributed and Retained

(dalam miliar Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in billions of Rupiah, unless otherwise stated)

Uraian

Description

Nilai Ekonomi yang Dihasilkan
Economic Value Produced

Penerimaan Kas dari Pelanggan /

) 9.114,6 9.814,9 9.486,8
Cash Receipts from Customers
P i dari Pend tan K
enerimaan arl_ en .apa an Keuangan / 8.7 39 4.0
Revenue from Financial Income
Penerimaan Lain-Lain / Miscellaneous Receipts - 2,7 1,5
Total Nilai Ek i Dihasilk
otal Nilai Ekonomi yang_ ihasilkan / 91215 9.8216 9.492.3
Total Generated Economic Value
Nilai Ekonomi yang Didistribusikan
Distributed Economic Value
Pembayaran kepada Pemasok / Payments to Suppliers 8.751,6 9.728,9 9.218,6
Pemb tuk Beban Usaha dan K
embayaran untu ? an Usaha dan Karyawan / 64.5 88,3 128.6
Payments for Operating Expenses and Employees
P Pajak P hasilan Final Non-Final
embayaran aja_ enghasilan Final dan Non-Fina 13.2 15,7 14.5
/ Final and Non-Final Income Tax Payment
Pemb tuk Beban K
embayaran u_n u : eban Keuangan / .0 1.0 71
Payment for Financial Expenses
Total Nilai Ekonomi yang Didistribusikan
nat | yang Didistribusikan / 8.840,3 9.844,3 9.368,8
Total Distributed Economic Value
Nilai Ekonomi yang Ditahan / Retained Economic Value 283,0 (22,8) 123,5

Kinerja Operasional
Operational Performance

(dalam miliar Rupiah, kecuali dinyatakan lain / in billions of Rupiah, unless otherwise stated)

T T T T

Digital Product 177.829 227.089 253.986 Digital Product
Exchange Members Exchange Members
Titik Iklan 12.067 13.651 14.631 Advertisement Points
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KEBERLANJUTAN KINERJA SOSIAL
Sustainability of Social Performance

Satuan
Keterangan .
Unit
Pengelolaan Karyawan
Employee Management
Total Karyawan Orang / Persons 268
Total Karyawan
Y Orang / Persons 59
Perempuan
Total Karyawan Lokal Orang / Persons 268
Kecelakaan Kerja Kejadian / Incident 0
Tingkat Perputaran
9 P % 5,8%

Karyawan

Pengembangan Sosial dan Kemasyarakatan
Social and Community Development

Kegiatan Keterlibatan

Program / Program 2
Masyarakat 9 / d

365

78

365
0

13,90%

10

227

73

227
0

26,35%

INDONESIA

Description

Total Employees

Total Female Employees

Total Local Employees

Work Accident

Employee Turnover Rate

Community Engagement
Activities

* Karyawan tetap dan tidak tetap yang memiliki domisili yang sesuai dengan wilayah operasional tempat bekerja. / Permanent and non-permanent
employees who have a domicile that corresponds to the operational area of the workplace.
** Kejadian yang menyebabkan kematian dan kembali bekerja terbatas. / No events led to death or impeded return to work.
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Kinerja Lingkungan
Environmental Performance

Penggunaan, Intensitas dan Efisiensi Energi
Usage, Intensity and Energy Efficiency

a

%4 Dalam menjalankan aktivitas bisnisnya, Perseroan menggunakan energi listrik. Dalam 3 tahun
terakhir, Perseroan telah menggunakan kendaraan listrik untuk keperluan aktivitas operasional,
termasuk penggunaan kendaraan listrik oleh karyawan perusahaan. Inisiatif tersebut sebagai
komitmen untuk mendukung pengurangan emisi karbon secara berkelanjutan
In carrying out its business activities, the Company uses electrical energy. In the last 3 years,
the Company has used electric vehicles for the purposes of operational activities, including the
use of electric vehicles by company employees. The initiative as a commitment to support the
reduction of carbon emissions in a sustainable manner.

Penggunaan Air
Water Use

6 Perseroan dan Entitas Anak menggunakan air untuk kebutuhan penunjang aktivitas operasional,
seperti untuk keperluan kamar mandi, pelaksanaan ibadah, dan lain sebagainya. Selain itu,
Perseroan melakukan inisiatif terkait pengelolaan dan efisiensi air, di antaranya:
the Company and its Subsidiaries use water for the needs of supporting operational activities,
such as for bathroom needs, woship, and so on. In addition, the Company undertakes initiatives
related to watrer management and efficiency, including:
* Mengontrol penggunaan air secara ketat; dan

Strictly control water use; and
* Menghimbau karyawan untuk disiplin menggunakan air.

Encourage employees to be disciplined.

Upaya Pengurangan Limbah
Waste Reduction Efforts

Berdasarkan kegiatan usaha, aktivitas Perseroan tidak menghasilkan limbah dalam jumlah
yang signifikan. Oleh karenanya, Perseroan tidak melakukan perhitungan jumlah limbah yang
dihasilkan. Namun, Perseroan senantiasa melakukan upaya pengurangan limbah sebagai berikut.
the Company’s actions do not produce significant amounts of waste based on business
activities. Therefore, the Company does not calculate the amount of waste produced. However,
the Company continues to make the following waste reduction efforts.
* Menggantikan penggunaan kantong plastik yang digunakan karyawan dengan eco-bag;
Replacing the use of plastic bags used by employees with eco-bags;
* Mengelola limbah dari kertas dan alat kantor yang sudah tidak terpakai atau rusak dengan
menjual ke agen resmi pengolahan limbah tersebut; serta
Managing waste from unused or damaged paper and office tools
by selling to the authorized waste treatment agency; and
« Mengumpulkan dan mengelompokkan berdasarkan jenisnya dan disimpan ke tempat
pembuangan sementara (TPS).
Collect and group by type and stored to a temporary landfill (TPS).

Iz @® 2023 Annual Report and Sustainability Report | PT NFC Indonesia Tbk



Ikhtisar Saham
Stock Highlights

Seluruh  saham  Perseroan  dicatatkan dan
diperdagangkan di Bursa Efek Indonesia dengan
kode ticker “NFCX” mulai tanggal 12 Juli 2018.
Informasi terkait saham Perseroan selama tahun

2023 diuraikan pada tabel berikut.

Harga Saham

INDONESIA

the Company’s stocks are listed and traded on the
Indonesia Stock Exchange with the stock ticker
symbol of “NFCX”, since the initial public offering on
12 July 2018. Information regarding the Company’s
shares in 2023 is displayed in the following table.

NFCX
NFCX Stock Tertinggi Terendah Penutupan Tertinggi Terendah Penutupan
Performance Highest Lowest Closing Highest Lowest Closing
Q1 8.975 5.000 5.650 8.000 4.780 6.400
Q2 9.050 4.600 7.650 7.400 4.400 5.000
Q3 12.600 7.050 12.200 7.200 4.100 7.050
Q4 13.000 7.450 8.000 7.375 3.270 4.050
Harga Saham NFCX
NFCX Stock Performance
Harga Tertinggi / Highest Price 8.000
Harga Terendah / Lowest Price 3.270
Harga Akhir Tahun / Year-End Closing Price 4.050
Jumlah Saham Beredar / Number of Stocks Outstanding 662.412.300
Saham Treasuri / Treasury Stock 4.255.200

Kapitalisasi Pasar (Rp) / Market Capitalization (Rp)

Volume Perdagangan / Trading Volume

Aksi Korporasi
Corporate Action

Pada tahun 2023, Perseroan tidak melakukan aksi
korporasi, baik dalam bentuk pemecahan saham,
penggabungan saham, dividen saham, pembagian
saham bonus, ataupun perubahan nilai nominal

saham.

2023 Annual Report and Sustainability Report | PT NFC Indonesia Tbk @ I;

2.682.769.815.000

112.586

In 2023, the Company did not take any corporate
actions, either in stock splits, stock mergers, stock
dividends, distribution of bonus shares, or changes
in the nominal value of shares.
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Informasi Penghentian Sementara Perdagangan Saham
(Suspension) dan/atau Penghapusan Pencatatan Saham
(Delisting)

Information on the Temporary Suspension of Stock Trading (Suspension)
and Delisting of Shares

Pada tahun 2023, saham Perseroan yang In 2023, the Company’s shares traded on the
diperdagangkan di Bursa Efek Indonesia tidak Indonesia Stock Exchange were neither temporarily
mengalami penghentian sementara dan/atau suspended nor delisted.

Penghapusan Pencatatan Saham (Delisting).

Peristiwa Penting 2023
Important Events in 2023

January 5, 2023 January 12, 2023
. o

PT Digital Mediatama Maxima Tbk ("DMMX"), entitas

anak Perseroan, bekerja sama dengan ZKTeco,
mengintegrasikan solusi dan teknologi mereka guna
meluaskan kehadiran mereka di 49 negara.

PT Digital Mediatama Maxima Tbk (“DMMX”), the
Company’s subsidiary, collaborates with ZKTeco, to
integrate their solutions and technologies for expanding
their presence in 49 countries.

Volta, entitas anak Perseroan, berkolaborasi dengan

Bank DKI untuk mempermudah akses kepemilikan
motor listrik.
Volta, the Company’s subsidiary, collaborates with

Bank DKI to facilitate access to electric motorcycle
ownership.
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January 18, 2023 February 3, 2023

* has Officially Traveled
100,000,000 km

Thiank Yeu Voo
for Chicaing Volts a four MU EV

Volta, entitas anak Perseroan, telah mencapai
100.000.000 kilometer pertama untuk jarak tempuh,
dan mengurangi emisi karbon sebanyak 3.300 ton.

Volta, a company’s subsidiary, has reached its first
100,000,000 kilometers of travel distance, reducing

carbon emissions by 3,300 tons

-
Uy

s et ol e e
{ _. -y ‘?1 L “lﬂ- & URR*
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Esports Academy ID (EAID), bagian dari DMMX, entitas
anak Perseroan, telah secara resmi bermitra dengan
Madura United Football Club untuk mengembangkan
pendidikan Esports di Indonesia.

Esports Academy ID (EAID), a part of DMMX , the
Company’s subsidiary, has officially partnered with
Madura United Football Club to develop Esports
education in Indonesia.

\/ YOLTMA

#ATEHG di kanTOMHG

5cin9, QM

o
EKSTRA i
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Untuk mendukung percepatan adopsi motor listrik di
Indonesia, Volta, entitas anak Perseroan, meluncurkan
"Volta Lite' dengan harga mulai dari Rp9,9 Juta.
To support the acceleration of electric motor adoption
in Indonesia, Volta, the Company’s subsidiary, has
launched ‘Volta Lite’ starting from Rp9.9 million.

Punya TKDN Lebih dari 40%, Volta, entitas anak
Perseroan, resmi dapat insentif kendaraan listrik dari
pemerintah

With more than 40% Local Content Level (TKDN),
Volta, the Company’s subsidiary, officially qualifies for
electric vehicle incentives from the government.
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PLN gandeng Volta, entitas anak Perseroan, untuk
percepat terwujudnya ekosistem kendaraan listrik.

PLN partners with Volta, the Company’s subsidiary,
to accelerate the realization of the electric vehicle
ecosystem.

ZKDIGIMAX Fortis Malaysia, bagian dari DMMX, entitas
anak Perseroan, telah resmi menandatangani perjanjian
komersial bersama Tecktonic & Sons Group untuk
melaksanakan transformasi digital dalam operasional
ritel cerdas di Gerai Lepapa Supermarket & Roxy Hotel
di wilayah Sarawak, Malaysia.

ZKDIGIMAX Fortis Malaysia, a part of of DMMX,
the Company’s subsidiary, has officially signed a
commercial agreement with Tecktonic & Sons Group
to implement digital transformation in smart retail
operations at Gerai Lepapa Supermarket & Roxy Hotel
in the Sarawak region, Malaysia.

Telkomsel bekerja sama dengan Volta, entitas anak
Perseroan,
motor listrik, memberikan nilai tambah dan kontribusi

untuk menghadirkan program bundling

pada pengurangan emisi karbon di sektor transportasi.
collaborates with Volta, the Company’s
subsidiary, to introduce an electric motor bundling

Telkomsel

program, providing added value and contributing to
the reduction of carbon emissions in the transportation
sector.

Demi mewujudkan ekspansi infrastruktur kendaraan
listrik, ESB dan Volta, entitas anak Perseroan, menjalin
kerja sama dengan PLN untuk mendirikan stasiun
Sistem Ganti Baterai (SGB).

To realize the expansion of electric vehicle
infrastructure, ESB and Volta, the Company’s
subsidiaries, collaborates with PLN to establish Battery

Swap Station (BSS).
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PT Energi Selalu Baru (ESB), entitas anak Perseroan,
bersama dengan PT Industri Baterai Indonesia (IBC),
telah melakukan penandatanganan Memorandum of
Understanding (MoU) dalam upaya bersama untuk
mengembangkan dan membentuk ekosistem industri
Kendaraan Bermotor Listrik Berbasis Baterai roda-2
(KBLBB).

PT Energi Selalu Baru (ESB), the Company’s subsidiary,
together with PT Industri Baterai Indonesia (IBC), has
signed a Memorandum of Understanding (MoU) in a
joint effort to develop and establish the ecosystem of
Battery-Based Electric Two-Wheeler (BBE2W) in the
automotive industry.

April 10, 2023 May 4, 2023

ESB dan Volta, entitas anak Perseroan, bermitra dengan
ABC Lithium dalam upaya konkret meningkatkan
ketersediaan bateraiberkualitas dan Tingkat Kandungan
Dalam Negeri (TKDN), melalui kerjasama pengadaan
dan perakitan baterai untuk kendaraan listrik.

ESB and Volta, the Company’s subsidiaries, partners
with ABC Lithium in a concrete effort to enhance
the availability of quality batteries and achieve a
higher Domestic Component Level (TKDN) through
collaboration in the procurement and assembly of
batteries for electric vehicles.

Meningkatkan keterjangkauan kendaraan listrik untuk
nasabah Bank Mandiri, ESB dan Volta, entitas anak
Perseroan, menyediakan penjualan motor listrik dan
voucher Volta melalui platform aplikasi Livin' by Mandiri.
Enhancing the accessibility of electric vehicles for Bank

Mandiri customers, ESB and Volta, the Company’s
subsidiaries, provides the sale of electric motorcycles
and Volta vouchers through the Livin® by Mandiri

application platform.

Bumilangit Digital Mediatama (BLDX), anak perusahaan
Bumilangit dan DMMX, entitas anak Perseroan,
bersinergi dengan Creo Engine untuk menciptakan
karakter Bumilangit dalam bentuk NFT di Evermore
Knights.

Bumilangit Digital Mediatama (BLDX), a subsidiary
of Bumilangit and DMMX, the Company’s subsidiary,
collaborates with Creo Engine to create Bumilangit
characters in the form of NFTs in Evermore Knights.
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May 9, 2023 May 11, 2023

PT Dektos Digital Corbuzier, bagian dari DMMX, entitas
anak Perseroan, memperluas cakupan bisnisnya
dengan melakukan investasi di Flux Creative Universe,
sehingga dapat memperkaya ekosistem konten digital
dalam "Close the Door" Universe.

PT. Dektos Digital Corbuzier, as a part of DMMX, the
Company’s subsidiary, expands its business scope
by investing in Flux Creative Universe to enrich the
digital content ecosystem within the “Close the Door”
Universe.
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ZKDigimax Pte Ltd, Perusahaan patungan antara
ZKTeco dan DMMX, entitas
meluncurkan solusi ritel cerdas Al.
ZKDigimax Pte Ltd, a joint venture between ZKTeco
and DMMX, the Company’s subsidiary, unveils an Al-
powered smart retail solution.

anak Perseroan,

May 17, 2023 May 22, 2023

X

™

Volta, entitas anak Perseroan, mengoperasikan
program subsidi motor listrik dengan harga terjangkau,
menambah semarak pada acara pameran PERIKLINDO
Electric Vehicle Show (PEVS) 2023.

Volta with PT Digital Consumer Engagement, a part
of DMMX, the Company’s subsidiary, has formed a
collaboration with PT SRC Indonesia Sembilan to
expand the infrastructure of environmentally friendly
vehicle products through hundreds of thousands of

SRC Mini Stores across Indonesia.

#SRC

e 6 e
9P

Volta, bersama PT Digital Consumer Engagement,
bagian dari DMMX, entitas anak Perseroan, menjalin
kerjasama dengan PT SRC Indonesia Sembilan, Untuk
memperluas infrastruktur produk kendaraan ramah
lingkungan melalui ratusan ribu Toko Kelontong SRC di
seluruh Indonesia

Volta with PT Digital Consumer Engagement, a part
of DMMX, the Company’s subsidiary, has formed a
collaboration with PT SRC Indonesia Sembilan to
expand the infrastructure of environmentally friendly
vehicle products through hundreds of thousands of
SRC Mini Stores across Indonesia.
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May 25, 2023 May 30, 2023

Wujudkan
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Volta, entitas anak Perseroan, bermitra dengan
Telkomsel, mempersembahkan program bundling yang
menarik untuk mendorong minat masyarakat untuk
mengadopsi motor listrik.
Volta, the Company’s subsidiary, collaborates with
Telkomsel to present an enticing bundling program
to encourage public interest in adopting electric
motorcycles.

Bank Mandiri memperkuat kerjasama dengan Volta,
entitas anak Perseroan, untuk tetap mendukung aspek
ESG.

Bank Mandiri strengthens its collaboration with Volta,
the Company’s subsidiary to continuing its commitment
to ESG aspects.

June 14, 2023 June 15, 2023

Pelaksanaan Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan
dan Luar Biasa serta Public Expose Perseroan

Annual and Extraordinary General Meetings of
Shareholders of the Company were held in conjunction
with the Public Expose

?

?

Tanya apa saja tentang Volta.

e ] Arers Opanil

Volta, entitas anak Perseroan, memimpin percepatan
inovasi kendaraan listrik bersama Microsoft
menggunakan kecerdasan buatan generatif Al.

Volta, the Company’s subsidiary, leads the acceleration
of electric vehicle innovation in collaboration with
Microsoft, utilizing generative artificial intelligence.
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June 22, 2023 July 4, 2023

Volta, entitas anak Perseroan,
dengan IVITECH.Drive dan InDrive untuk mengubah

menjalin  kemitraan
paradigma industri ride-hailing melalui inisiatif
inovatif motor listrik dan program berlangganan yang
memberdayakan.

Volta, the Company’s subsidiary, establish cooperation
with IVITECH.Drive and InDrive to revolutionize the ride-
hailing industry through innovative electric motorcycle
initiatives and empowering subscription programs.

Volta, entitas anak Perseroan, berkolaborasi dengan
Enseval untuk mengelektrifikasi armada logistiknya
dalam melaksanakan upaya keberlanjutan.

Volta, the Company’s subsidiary, collaborates with
Enseval, to electrify its logistic fleet for Implementing
sustainability initiatives.

July 14, 2023 August 11, 2023

Volta, entitas anak Perseroan, berkolaborasi dengan
Telkomsel untuk memperkuat implementasi /nternet
of Things (loT) pada motor listrik dalam upaya
meningkatkan pengalaman berkendara yang optimal.
Volta, the Company’s subsidiary, collaborates with
Telkomsel to strengthen the implementation of the
Internet of Things (loT) in electric motorcycles to
enhancing the optimal driving experience.

vivid FADIGIMAX  ZK T =cor

Vividthree secara resmi mengumumkan MOU dengan
ZKDigimax, perusahaan patungan antara ZKTeco
dan DMMX, entitas anak Perseroan, untuk merombak
pengalaman hiburan Digital Out-of-Home (DOOH).
Vividthree officially announces a Memorandum of
Understanding (MOU) with ZKDigimax, a joint venture
between ZKTeco and DMMX, the Company’s subsidiary,
to revolutionize the Digital Out-of-Home (DOOH)
entertainment experience.
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September 13, 2023 September 14, 2023

DMMX, entitas anak Perseroan, berkolaborasi dengan
PT Digi Flora Indonesia, untuk mempersembahkan
"Papan Bunga Digital” yang ramah lingkungan.

DMMX, the Company’s subsidiary, collaborates with
PT Digi Flora Indonesia, to present an environmentally
friendly “Digital Flower Board.”

Volta, entitas anak Perseroan, berhasil memberikan
gebrakan dalam BCA Expo 2023 dengan menghadirkan
program subsidi untuk motor listrik.

Volta, the Company’s subsidiary, successfully made an
impact at BCA Expo 2023 by introducing a subsidized
program for electric motorcycles.

September 20, 2023 September 20, 2023
e
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Volta, entitas anak Perseroan, lkut serta dalam acara
'"Mandiri Pakai Molis," untuk meningkatkan promosi dan
sosialisasi program subsidi motor listrik.

Volta, the Company’s subsidiary, participating in the
‘Mandiri Pakai Molis’ event, to intensify the promotion
and socialization of the subsidized electric motorcycle
program.w

SR

ZKDigimax Pte Ltd, perusahaan patungan antara
ZKTeco dan DMMX, entitas anak Perseroan, mendirikan
fasilitas produksi signage dan peripheral ritel berbasis
kecerdasan buatan (AD.

ZKDigimax Pte Ltd, a joint venture between ZKTeco
and DMMX, the Company’s subsidiary, establishes a
production facility for Al-based signage and retail
peripherals.
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October 6, 2023 October 31, 2023

ZKDIGIMAX, perusahaan patungan antara ZKTeco dan
DMMX, entitas anak Perseroan, memperluas cakupan
solusi ritel digital yang didukung oleh kecerdasan
buatan (Al) ke tingkat global.

ZKDIGIMAX, a joint venture between ZKTeco and
DMMX, the Company’s subsidiary expands the coverage
of Al-supported digital retail solutions to a global level.

AstraZeneca dan Volta, entitas anak Perseroan,
hidupkan transformasi: Pimpin dekarbonisasi dalam
sektor kesehatan melalui mobilitas elektrifikasi untuk
hari esok yang lebih sehat.

AstraZeneca and Volta, the Company’s subsidiary
entity, ignite transformation: Leading decarbonization
in the healthcare sector through electrified mobility for
a healthier tomorrow.

November 06, 2023 November 28, 2023
"

Volta dan PT Energi Selalu Baru, entitas anak Perseroan,
bekerjasama dengan Twin Towers Ventures dan Rigel
Capital, mendukung upaya dekarbonisasi penyedia
mobilitas listrik.

Volta and PT Energi Selalu Baru, the Company’s
subsidiary, collaborate with Twin Towers Ventures and
Rigel Capital, together, support the decarbonization
efforts of the electric mobility provide.

ZKDigimax Pte. Ltd, perusahaan patungan antara
ZKTeco dan DMMX, entitas anak Perseroan, memulai
produksi solusi ritel cerdas berbasis kecerdasan buatan,
yang siap melayani 15 negara.

ZKDigimax Pte. Ltd, ajoint venture between ZKTeco and
DMMX, the Company’s subsidiary, begins production
of artificial intelligence-based smart retail solutions
serving 15 countries.

zz @® 2023 Annual Report and Sustainability Report | PT NFC Indonesia Tbk



RiC

—
INDONESIA

December 04, 2023 December 27, 2023

Volta, entitas anak Perseroan, meluncurkan motor
listrik Mandala dengan pilihan warna yang elegan,
mendukung gaya hidup yang ramah lingkungan.

Volta, the Company’s subsidiary,

introduces the
Mandala electric motorcycle with elegant color options,

PT Energi Selalu Baru (ESB) dan PT Semolis Teknologi
Indonesia (STI), entitas anak Perseroan, bersinergi
dengan penyedia solusi energi bersih Malaysia, Gentari
Sdn Bhd, melalui anak usahanya, Gentari Green Mobility
Sdn Bhd, untuk mendukung perkembangan kendaraan

listrik di Indonesia.

PT Energi Selalu Baru (ESB) and PT Semolis Teknologi
Indonesia (STI), the Company’s subsidiary, collaborate
with the Malaysian clean energy solutions provider,
Gentari Sdn Bhd, through its subsidiary, Gentari Green
Mobility Sdn Bhd, to support the development of
electric vehicles in Indonesia.

supporting an environmentally friendly lifestyle.
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Penghargaan dan Sertifikasi
Awards and Certifications

PENGHARGAAN
Awards

Penghargaan Tahun Penerima Penyelenggara
Award Year Recipient Organizer

Top Achiever in Retail Vertical di event 2023 PT Digital Mediatama Maxima LG B2B Gathering 2023
LG B2B Gathering 2023 / Top Achiever in Tbk (DMMX), Entitas Anak
Reltail Vertical at the LG B2B Gathering Perseroan / Subsidiaries
2023 event of the Company
Best Booth Activity & Most Affordable 2023 Volta, Entitas Anak Perseroan / Periklindo Electric
EV Motorcycle Subsidiaries of the Company Vehicle Show
Volta, Silver Champion, Electric 2023 Volta, Entitas Anak Perseroan / MCorp Mettaverse
Motorcycle Subsidiaries of the Company & Mark-Plus, Inc
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SERTIFIKASI DAN KEANGGOTAAN PADA ASOSIASI
Certifications and Membership of Associations

INDONESIA

Penyediaan Sistem Manajemen
Keamanan Informasi untuk Aplikasi
The Provision of Information Security
Management System for AWD

Kategori
Category

Penerima
Recipient

Penyelenggara
Organizers

. PT Anugerah Wicaksana Digital

"Anak usaha PT NFC
Indonesia Tbk"

"A subsidiary of PT NFC
Indonesia Tbk."

. CBQA Global

: 3 Juni 2020-2 Juni 2023

June 3, 2020 - June 2, 2023

Asosiasi Emiten Indonesia

Skala
Scale

Posisi Perseroan
Company position

: Nasional

National

: Anggota

Member
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Pemegang Saham dan Pemangku Kepentingan yang Terhormat,

Dear Shareholders and Stakeholders

Mengucap syukur dan puji syukur kehadirat Yang
Maha Kuasa, Dewan Komisaris mengucapkan syukur
atas seluruh pencapaian PT NFC Indonesia Tbk di
tahun 2023. Di tengah ketidakpastian ekonomi,
perkembangan

Perseroan tetap mencatatkan

bisnis yang positif. Kami terus meningkatkan
fungsi pengawasan kami, memberikan saran dan
rekomendasi yang efektif kepada Direksi agar dapat
dengan baik dan objektif menghadapi kondisi dan
situasi yang terus berubah. Berikut adalah rincian
laporan hasil pengawasan kami sepanjang tahun

2023.

Kondisi ekonomi global saat ini tidak dalam keadaan
optimal, dengan adanya tren perlambatan ekonomi
secara global, terutama di Eropa dan China. Hal ini
terlinat dari penurunan laju pertumbuhan Produk
Domestik Bruto (PDB) global sebesar 2,6% dari
tahun sebelumnya yang mencapai 3,1%.

Perlambatan ekonomi dan ketidakpastian di pasar
global telah memberikan dampak besar pada
hampir semua negara berkembang, termasuk
Indonesia. Di sektor keuangan, nilai tukar mata
uang Rupiah mengalami tekanan karena arus modal
keluar dari pasar saham maupun obligasi. Aktivitas
ekonomi riil juga terpengaruh, terlihat dari kontraksi
kinerja ekspor. Selain itu, dampak dari El Nifio telah
menyumbang pada tekanan inflasi terhadap harga
barang konsumsi yang fluktuatif. Penting juga untuk
mencatat penurunan optimisme konsumen dan
perlambatan pertumbuhan penjualan ritel.

Di sektor dan

teknologi menempatkan fokus pada profitabilitas

digital teknologi, perusahaan

daripada pertumbuhan yang cepat. Hal ini terlihat

dari Nilai Barang Kotor (GMV) di Indonesia
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With gratitude and praise to the Almighty, the
Board of Commissioners expresses thanks for all
of PT NFC Indonesia Tbk achievements in 2023.
Amidst the ongoing economic uncertainties, the
Company continues to register positive business
developments. We consistently enhance our
supervisory functions, providing effective advice
and recommendations to the Board of Directors,
enabling them to cope with changing conditions
objectively. Below is a detailed report on the results

of our oversight throughout the year 2023.

The current state of the global economy is not in
an optimal condition, with a trend of economic
slowdown worldwide, especially in Europe and
China. This was highlighted in the decreased global
Gross Domestic Product (GDP) growth rate of 2.6%

from last year’s 3.1%.

The economic slowdown and uncertainties in the
global market have had a substantial impact on
almost all developing countries, including Indonesia.
In the financial sector, the Rupiah exchange rates are
under pressure due to capital outflows from both
stock and bond markets. Real economic activities
are also affected, evident in the contraction of export
performance. Additionally, the impact of El Niflo has
contributed to inflationary pressures on fluctuating
consumer goods prices. It is also important to note
a decline in consumer optimism and a slowdown in
retail sales growth.

In the digital and technology sectors, technology
companies placed a focus on profitability over rapid
growth. This is evident in the Gross Merchandise
Value (GMV) in Indonesia which increased by only
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yang hanya meningkat sebesar 8% pada tahun
2023
tahun sebelumnya sebesar 20%. Dari sisi sektor,

dibandingkan dengan pertumbuhan
penurunan terbesar berasal dari segmen makanan

dan transportasi serta e-commerce.

Menanggapi kondisi-kondisi tersebut, pemerintah
mengeluarkan paket kebijakan untuk menjaga
beli
masyarakat. Ini juga berfungsi sebagai tiang untuk

stabilitas ekonomi dan melindungi daya

kinerja ekonomi di tengah risiko perlambatan
ekonomi global. Dewan Komisaris mencatat bahwa
kebijakan-kebijakan ini dapat membuka jalan bagi
Perusahaan untuk terus berinovasi dan memperluas
Akibatnya,

Perusahaan dapat memberikan solusi digital yang

jangkauan produk dan layanannya.

lebih luas kepada masyarakat dan mitra bisnis.

Dewan Komisaris mengamati segmen Produk dan
Layanan Energi Bersih milik Perseroan memiliki
yang
pertumbuhan yang
panjang. Tidak hanya menjanjikan dari perspektif

nilai komersial, kami percaya bahwa segmen Produk

potensi mampu menghasilkan kinerja

luar biasa dalam jangka

dan Layanan Energi Bersih dapat memiliki dampak
sosial dan lingkungan yang positif secara massal
pada masyarakat Indonesia. Sejalan dengan itu, kami
juga ingin mencatat bahwa kebijakan pemerintah
terkait insentif kendaraan listrik di tahun 2023 dapat
menjadi peluang strategis bagi perkembangan
segmen ini. Kami mendorong Direksi untuk dengan
cepat mengeksplorasi dan memanfaatkan kebijakan
ini sebagai bagian dari upaya terus-menerus dalam
mengembangkan segmen Produk dan Layanan

Energi Bersih, khususnya melalui Volta.

Direksi
Produk dan Layanan Energi Bersih dengan sangat

berhasil meningkatkan kinerja segmen
signifikan sepanjang tahun 2023, didorong oleh
semangat dan komitmen yang kuat dari Perseroan.
tinggi
terhadap pencapaian tersebut, mengakui bahwa

Dewan Komisaris memberikan apresiasi

hasil tersebut merupakan hasil kerja keras dari

Perseroan dan Entitas Anak. Keberhasilan ini
terwujud melaluiinovasi terus-menerus pada produk
listrik ramah

motor lingkungan yang didukung

8% in 2023 compared to last year’s growth of 20%.
Sector-wise, the decline mostly came from food

and transport as well as e-commerce segments.

In response to these conditions, the government
issued policy packages to maintain economic
stability and protect the purchasing power of the
public. These also serve as a pillar for economic
performance amid the risks of the global economic
slowdown. The Board of Commissioners notes that
these policies can pave the way for the Company
to continue innovating and expand the range of its
products and services. Consequently, the Company
can provide broader digital solutions to the public
and business partners.

The Board of Commissioners observes that the
Company’s Clean Energy Products and Services
segment has the potential to generate extraordinary
long-term growth performance. Not only promising
from a commercial value perspective, we believe
that the Clean Energy Products and Services
segment can have a massive positive social and
environmental impact on the Indonesian community.
In line with this, we also want to highlight that
government policies related to electric vehicle
incentives in 2023 can be a strategic opportunity for
the development of this segment. We encourage the
Board of Directors to quickly explore and leverage
these policies as part of the continuous efforts to
develop the Clean Energy Products and Services
segment, especially through Volta.

The Board of Directors successfully improved the
performance of the Clean Energy Products and
Services segment significantly throughout the year
2023, driven by the strong spirit and commitment
of the Company. The Board of Commissioners
expresses high appreciation for this achievement,
acknowledging that it is the result of the Company
and its subsidiaries’ hard work. This success was
in the

realized through continuous innovation

environmentally friendly electric motorcycles
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oleh teknologi terdepan, serta pengembangan
infrastruktur kendaraan listrik yaitu Stasiun Ganti
Baterai (SGB) yang didirikan di lebih dari 300 lokasi

dan jaringan distribusi Volta hingga 100 dealer.

Dewan Komisaris juga mengapresiasi kinerja positif
yang ditunjukkan oleh segmen bisnis Periklanan
berbasis Cloud Digital. Perusahaan terus memperluas
layanannya melalui jaringan ritel. Pada tahun 2023,
jumlah layar iklan tumbuh sebesar 12% year-on-
year mencapai 27.596 layar. Terdapat potensi besar
bagi segmen ini untuk memperluas layanannya ke
49 negara melalui kolaborasi terbaru antara NFCX
Group dan ZKTeco.

Di tengah tantangan ekonomi makro, Dewan
Komisaris mengapresiasi upaya Direksi. Pendapatan
Perseroan mencapai Rp9,5 triliun pada tahun
2023, dibandingkan Rp9,8 triliun pada tahun
2022. Namun, Perseroan berhasil meningkatkan
margin profitabilitas inti sehingga menghasilkan
pertumbuhan EBITDA sebesar 17,4% YoY, dari
Rp70,9 miliar pada tahun 2022, meningkat menjadi

Rp83,3 miliar pada tahun 2023.

Sementara itu, laba bersih mengalami pembalikan
arah, dari laba sebesar Rp23,5 miliar pada tahun
2022 menjadi kerugian sebesar Rp277,2 miliar pada
tahun 2023. Hal ini terutama disebabkan oleh item
non-inti, yaitu kerugian yang belum terealisasi pada
investasi lain-lain sebesar Rp483,0 miliar pada
tahun 2023, dibandingkan keuntungan sebesar
Rp7,3 miliar pada tahun 2022.

Dengan mengamati strategi dan inisiatif bisnis
yang telah diimplementasikan oleh Direksi, serta
mempertimbangkan perkembangan ekonomi dan
pertumbuhan industri-industri kendaraan listrik dan
teknologi, kami yakin Perseroan memiliki peluang
usaha yang sangat potensial. Sinergi yang kuat antar
Entitas Anak dan peningkatan kerja sama dengan
mitra bisnis diharapkan dapat mengoptimalkan
peluang tersebut. Kami berharap bahwa Perseroan
potensi

di tahun mendatang. Oleh karena itu, kami terus

memiliki untuk mencapai kinerja positif
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supported by enhanced technology, as well
as the development of the electric motorcycle
infrastructure, namely the Battery Swap System
(SGB) stations established at more than 300
locations and a Volta distribution network of up to

100 dealers.

The Board of Commissioners also appreciates
the positive performance displayed by the Digital
Cloud Advertising business segment. The Company
continues to expand its services throughout retail
In 2023,
screens grew by 12% YoY reaching 27,596 screens.

networks. the number of advertising
There is high potential for this segment to expand
these services to 49 countries through the recent

collaboration between NFCX Group and ZKTeco.

Amid the macroeconomic challenges, the Board
of Commissioners acknowledges the efforts of the
Board of Directors. The Company’s revenue reached
Rp9.5 trillion in 2023, against Rp9.8 trillion in 2022.
However, the Company managed to improve its core
profitability margin, resulting in an EBITDA growth
of 17.4% YoY, from Rp70.9 billion in 2022, rising to
Rp83.3 billion in 2023.

Meanwhile, net income recorded a negative
turnaround, from a profit of Rp23.5 billion in
2022 to a loss of Rp277.2 billion in 2023. This was
largely attributed to a non-core item, which is from
unrealized loss on other investments, amounting
Rp483.0 billion in 2023, versus a gain of Rp7.3

billion in 2022.

By observing the strategies and business initiatives
implemented by the Board of Directors, and
considering the economic developments and future
growth of the electric vehicle and technology
industries, we believe the Company has high
potential business opportunities. Strong synergy
among the Subsidiaries and increased collaboration
with business partners are expected to optimize
that the

to achieve positive

these opportunities. We are hopeful
Company has the potential

performance in the coming year. Therefore, we
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mengingatkan Direksi untuk tetap responsif dan
berpikir cepat dalam memanfaatkan setiap peluang
dan momentum yang muncul. Dengan langkah-
langkah yang tepat, Perseroan dapat meraih
kesuksesan dalam menghadapi tantangan dan

dinamika industri kedepannya.

Pada sisi lain, Dewan Komisaris terus melaksanakan
tugas pengawasan terhadap penerapan Good
Corporate Governance (GCG), terutama dalam
evaluasi kinerja semua komponen, termasuk Direksi
dan divisi pendukung Dewan Komisaris, yang terdiri
dari Komite Audit serta Komite Nominasi dan
Remunerasi. Selama evaluasi tahun 2023, Dewan
Komisaris menyimpulkan bahwa semua divisi
tersebut telah menjalankan tugas dan tanggung
jawabnya dengan efektif. Terutama, terlihat adanya
koordinasi yang baik antara Direksi dan Unit Audit
Internal, yang berkontribusi dalam meningkatkan
sistem pengendalian

manajemen risiko. Kami terus melakukan evaluasi

penerapan internal dan
terhadap proses peningkatan sistem ini, dengan
tujuan menjaga kelancaran aktivitas bisnis dan
memastikan perlindungan terhadap aset serta
kekayaan perusahaan. Dengan upaya ini, kami
dapat keberlanjutan

operasional yang baik dan keamanan aset Perseroan.

berharap memastikan

Dalam kerangka perumusan dan penerapan
strategi pengembangan bisnis, kami berperan aktif
memberikan nasihat dan saran kepada Direksi.
baik

melalui kolaborasi dengan Entitas Anak maupun

Strategi-strategi yang dicanangkan Direksi,

melalui kerja sama dengan mitra bisnis, kami terima
dengan positif. Dewan Komisaris juga memastikan
bahwa strategi bisnis yang diusulkan sesuai dengan
perkembangan terkini dalam dunia bisnis. Kami
tidak hanya memberikan pandangan objektif tetapi
juga memberikan rekomendasi yang mendukung
upaya pencapaian tujuan perusahaan. Selama tahun
2023, proses pemberian nasihat dan rekomendasi
gabungan bersama
Direksi sebanyak 6 kali. Keterlibatan aktif kami dalam

dilaksanakan dalam rapat

proses ini adalah untuk memberikan kontribusi
positif terhadap perjalanan bisnis Perseroan, serta
memastikan bahwa setiap langkah strategis yang
diambil sesuai dengan kondisi bisnis terkini.

continue to remind the Board of Directors to remain
responsive and think quickly in utilizing every
opportunity and momentum that arises. With the
right steps, the Company can achieve success in
facing the challenges and dynamics of the industry

in the future.

On the other hand, the Board of Commissioners
continues to carry out supervisory duties regarding
the implementation of Good Corporate Governance
(GCG), especially in evaluating the performance
of all constituents, including the Directors and the
supporting divisions of the Board of Commissioners,
consisting of the Audit Committee as well as the
Nomination and Remuneration Committee. During
the 2023 evaluation, the Board of Commissioners
concluded that all these divisions have effectively
carried out their duties and responsibilities. In

particular, there is visible good coordination
between the Directors and the Internal Audit Unit,
contributing to improving the implementation of
internal control systems and risk management. We
continue to evaluate the process of improving this
system, with the aim of ensuring the smoothness of
business activities and ensuring the protection of the
Company’s assets and wealth. With these efforts,
we hope to ensure good operational continuity and

the security of the Company’s assets.

In the framework of formulating and implementing
business development strategies, we actively play
a role in providing advice and recommendations to
the Board of Directors. We positively receive the
strategies outlined by the Directors, whether through
collaboration with Subsidiaries or partnership with
business associates. The Board of Commissioners
also ensures that the proposed business strategies
align with the latest developments in the business
world. We not only offer objective perspectives but
also provide recommendations that support the
efforts to achieve the company’s goals. Throughout
2023,
recommendations was carried out in joint meetings

the process of providing advice and
with the Directors six times. Our active engagement
in this process is to contribute positively to the
company’s business journey and ensure that every
strategic step taken aligns with the current business

conditions.

32 ® 2023 Annual Report and Sustainability Report | PT NFC Indonesia Tbk



Pada Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan 2023,
Perseroan melakukan pengangkatan kembali Dewan
Komisaris dan Direksi untuk masa jabatan hingga
5 tahun ke depan, sesuai dengan susunan yang
sama seperti tahun sebelumnya. Dewan Komisaris
mempertimbangkan bahwa komposisi ini masih
relevan dan diharapkan dapat terus memberikan
hasil positif untuk perkembangan bisnis Perseroan.
Keputusan ini mencerminkan keyakinan bahwa
keberlanjutan dari struktur kepemimpinan yang
ada akan mendukung kesinambungan kesuksesan
perusahaan.

Pada akhirnya, kami, seluruh anggota Dewan
Komisaris, ingin menyampaikanrasa terima kasih dan
apresiasi kepada Direksi, seluruh tingkat manajemen,
karyawan, dan semua individu yang terlibat dalam
Perseroan, atas kesetiaan dan dedikasinya yang
telah berkontribusi pada kemajuan Perseroan.
Tidak lupa, kami juga mengucapkan terima kasih
kepada Pemegang Saham dan pihak-pihak yang
memiliki kepentingan lainnya atas kepercayaan dan
dukungan yang telah diberikan selama ini. Semua
kontribusi dan kerja keras dari setiap pihak telah

membantu mewujudkan keberhasilan Perseroan.

RiC
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In the Annual General Meeting of Shareholders
in 2023, the Company reappointed the Board of
Commissioners and Directors for a term of up
to 5 years, following the same arrangement as
the previous year. The Board of Commissioners
considered that this composition remains relevant
and is expected to continue yielding positive results
This
decision reflects the belief that the continuity of

for the Company’s business development.

the existing leadership structure will support the
ongoing success of the company.

Ultimately, we, the entire members of the Board of
Commissioners, would like to express our gratitude
and appreciation to the Directors, all levels of
management, employees, and everyone involved in
the Company for their loyalty and dedication that
has contributed to the progress of the Company.
Not forgetting, we also extend our thanks to
the Shareholders and other stakeholders for the
trust and support given throughout this time. The
contributions and hard work from everyone have
played a crucial role in realizing the success of the

Company.

Atas nama Dewan Komisaris,
On behalf of the Board of Commissioners,

SURYANDY JAHJA
Komisaris Utama
President Commissioner
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Abraham Theofilus

Direktur Utama
President Director
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Pemegang Saham dan Pemangku Kepentingan yang Terhormat,

Dear Shareholders and Stakeholders

Kami bersyukur kepada Tuhan Yang Maha Kuasa
atas pencapaian optimal di tahun yang telah
berlalu. Meskipun kondisi ekonomi tetap bergejolak,
kami tetap optimis terhadap masa depan. Sebagai
perusahaan teknologi, fokus kami pada solusi
berbasis teknologi membentuk dasar kesuksesan

kami yang langgeng.

Pada tahun 2023, terjadi perlambatan yang nyata
global. Data dari
laporan Bank Dunia menyatakan bahwa PDB

dalam pertumbuhan ekonomi

mengalami penurunan laju pertumbuhan dari 3,1%
pada tahun 2022 menjadi 2,6% pada tahun 2023.
Selama tahun tersebut, banyak bank sentral juga
menerapkan langkah-langkah yang lebih akomodatif
untuk mencegah potensi inflasi.

Tingkat
pertumbuhan PDB nasional melambat menjadi
5,0% pada tahun 2023 dari sebelumnya 5,3% pada
tahun 2022. Seiring dengan itu, nilai tukar Rupiah
mengalami gejolak, yang pada akhir tahun akhirnya

Indonesia mengalami kondisi serupa.

secara umum menjadi melemah.

Jika lebih  dalam, digital
Indonesia juga melambat pada tahun 2023. GMV

ditelusuri ekonomi
nasional hanya tumbuh sebesar 8% pada tahun
2023 dibandingkan dengan 20% pada tahun 2022.
Hasilnya, perusahaan teknologi beralih mengalihkan
fokusnya dari pertumbuhan ke profitabilitas. Namun
demikian, kami berpendapat masih terdapat potensi
pertumbuhan yang signifikan, terutama dengan
adanya upaya kebijakan digital dari pemerintah
yang suportif, serta juga masih banyaknya potensi
pasar yang belum dimanfaatkan yang berada di luar
pusat-pusat perkotaan.
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We are grateful to the Almighty God for the
optimal achievements of the passing year. While
the economic condition remains volatile, we remain
optimistic about the future. As a technology
company, our focus on technology-based solutions

lay the foundation for our enduring success.

In 2023, there was a noticeable deceleration in
global economic growth. Data from the World
Bank report stated the GDP decreased in growth
rate from 3.1% in 2022 to 2.6% in 2023. During the
year, many central banks also implemented more
in order

accommodating measures to prevent

potential inflation.

Indonesia witnessed similar conditions. The national
GDP growth rate slowed down to 5.0% in 2023 from
a higher 5.3% in 2022. Alongside this, the Rupah
encountered turbulence that by the end of the year
had finalized in an overall weakened state.

Focusing deeper, Indonesia’s digital economy also
slowed downin 2023. The national GMV grew merely
by 8% in 2023 as opposed to the 20% in 2022. As
an effect, technology companies shifted focus
from growth to profitability. However, we are of the
opinion that there is still a notable growth potential,
especially with the government’s supportive digital
policy efforts along with untapped markets outside

of the urban centers.
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Pada tahun 2023, kami terus melakukan kolaborasi
yang erat dengan Entitas Anak di dalam Perseroan
dan terus memperkuat kemitraan dengan mitra
bisnis kami. Tahun ini, Perseroan memperkuat
Aggregator Produk Digital

memperluas saluran distribusi secara online melalui

segmen dengan
platform e-commerce, seperti aplikasi Alfagift yang
dimiliki oleh Alfamart. Selain itu Perseroan juga tetap
menjaga pertumbuhan saluran distribusi offline nya
dengan memperhatikan ketersediaan stok produk
dan layanan digitalnya. Terutama, jumlah anggota
dalam segmen bisnis ini meningkat sebesar 12%
year-on-year (YoY), mencapai 253.986 anggota
pada tahun 2023.

Direksi antusias untuk memperdalam inovasi adaptif
untuk mencapaikeberlanjutan bisnis jangka panjang.
Kami berupaya untuk meningkatkan kemampuan
kami di segmen Produk dan Layanan Energi
Bersih, mengingat semakin positifnya dukungan
pemerintah melalui insentif kendaraan listrik dalam
proses transformasi energi, menuju nol emisi, dan
tujuan pembangunan berkelanjutan. Dengan sinergi
internal dan terbukanya berbagai peluang bisnis
baru, kami berkontribusi aktif dalam mendukung
target pemerintah.

Dalam kurun waktu tahun 2023, Volta telah
menjelma sebagai salah satu pemain utama dalam
industri motor listrik di Indonesia. Ini sejalan dengan
pertumbuhan produksi kendaraan listrik yang
terus berkembang di tanah air, mengikuti langkah-
langkah pemerintah untuk mempercepat adopsi
kendaraan listrik. Pada tahun yang sama, pemerintah
mengumumkan subsidi untuk Kendaraan Bermotor
Listrik Berbasis Baterai (KBLBB) roda dua melalui
Peraturan Menteri Perindustrian Nomor 21 Tahun
2023, memodifikasi regulasi sebelumnya. Subsidi
Rp7
masyarakat penerima subsidi, sebagai insentif bagi

sebesar juta per unit diberikan kepada

pembelian sepeda motor listrik.

Langkah-langkah berani yang diambil oleh Grup
NFCX untuk mendukung keberlanjutan lingkungan
telah memberikan dampak yang signifikan. Volta
bahkan diakui
berhak berpartisipasi dalam program subsidi KBLBB

sebagai model kendaraan yang

In 2023, we continue to close

collaborations with subsidiaries within the Company

strengthen

and enhance partnerships with our business allies.
This vyear,
Product

online distribution channels through e-commerce

the Company reinforced the Digital

Aggregator segment by expanding
platforms, such as the Alfagift application owned by
Alfamart. Additionally, the Company has maintained
the growth of its offline distribution channels by
ensuring the availability of product stocks and
digital services. Notably, the number of members
in this business segment increased by 12% YoY,

reaching 253,986 members in 2023.

The Board of Directors is enthusiastic about
deepening adaptive innovations to achieve long-
term business sustainability. We strive to enhance
our capabilities in the Clean Energy Products

and Services segment, given the increasingly

positive government support through incentives
for electric vehicles in the energy transformation
process, aiming for zero emissions, and sustainable
development goals. With internal synergy and the
opening of various new business opportunities, we
actively contribute to supporting the government’s

targets.

Inthe course of 2023, Voltahasemergedasone ofthe
leading players in the electric motorcycle industry in
Indonesia. This aligns with the continuous growth of
electric vehicle production in the country, following
the government’s steps to accelerate electric
vehicle adoption. In the same year, the government
announced subsidies for Battery-Based Electric
Motor Vehicles (KBLBB) two-wheelers through
the Minister of Industry Regulation No. 21 of 2023,
modifying previous regulations. A subsidy of Rp7
million per unit was provided to subsidy recipients,
incentivizing the purchase of electric motorcycles.

The bold steps taken by NFCX Group to support
environmental sustainability have had a significant
impact. Volta is even recognized as a vehicle model
participating in the government’s two-wheeler

KBLBB subsidy program. Volta obtained this
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dua roda pemerintah. Volta mendapatkan subsidi ini
berkat Tingkat Komponen Dalam Negeri (TKDN),
mencapai lebih dari 40% untuk model sepeda motor
listrik 401, Virgo, dan Mandala. Dengan bantuan
lebih
memperluas adopsi kendaraan listrik, mendukung

pemerintah, Perusahaan berharap dapat
upaya untuk menciptakan kualitas udara yang lebih
baik dan mengurangi ketergantungan pada sumber
daya alam yang terbatas.

Selain itu, upaya perluasan infrastruktur pendukung
motor listrik terus dilakukan dengan pembangunan
stasiun Sistem Ganti Baterai (SGB) di berbagai
tahun 2023,
Perseroan telah berhasil mengekspansi stasiun
SGB di lebih dari 300 titik dan dealer Volta di 100
titik. Dengan ketersediaan infrastruktur ganti dan

wilayah Indonesia. Hingga akhir

pengisian baterai di berbagai daerah, Perseroan
memberikan kemudahan bagi pengguna kendaraan
listrik, sekaligus berperandalamupayapenghematan
penggunaan bahan bakar.

Sebagai bentuk keberhasilan dan
industri, Volta juga meraih penghargaan sebagai
"Most Affordable EV Motorcycle" dalam ajang
PERIKLINDO EV Show 2023. Prestasi

hanya

pengakuan

ini bukan

mencerminkan komitmen Perseroan
dalam menyediakan solusi kendaraan listrik yang
bukti

dalam mendukung perubahan

terjangkau, tetapi juga sebagai kontribusi

nyata menuju
mobilitas yang lebih berkelanjutan di Indonesia.
Volta

memainkan peran sentralnya dalam mendorong

Dalam keseluruhan langkahnya, terus
adopsi kendaraan listrik dan berkontribusi pada
transformasi positif dalam sektor transportasi dan

keberlanjutan lingkungan.

Volta bekerja sama dengan sektor industri dan
mitra seperti PLN, IBC, Bank DKI, Bank Mandiri,
ABC Lithium,
Enseval, dan Toko Kelontong SRC. Selain itu, Volta

Telkomsel, InDrive, AstraZeneca,
juga didukung oleh Twin Towers Ventures, Rigel
Capital, dan Gentari Sdn Bhd (anak usaha Petronas)
untuk dekarbonisasi. Ini dilakukan melalui operasi
ramah lingkungan di Jakarta dan memberikan solusi
mobilitas hijau di seluruh Indonesia.
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subsidy thanks to the Domestic Component Level
(TKDN), reaching more than 40% for the electric
motorbike models of 401, Virgo, and Mandala. With
government assistance, the Company hopes to
further expand the adoption of electric vehicles,
supporting efforts to create better air quality and
reduce dependence on limited natural resources.

Additionally, efforts to expand supporting electric
motor infrastructure continue with the construction
of Battery Swap System (SGB) stations in various
regions of Indonesia. By the end of 2023, the
Company successfully expanded to more than 300
SGB stations and 100 Volta Dealerships. With the
availability of battery swapping infrastructure in
various areas, the Company provides convenience
for electric vehicle users, while contributing to fuel
consumption savings.

As a
recognition, Volta also received the award for “Most
Affordable EV Motorcycle” at the PERIKLINDO EV
Show 2023. This achievement not only reflects the

testament to its success and industry

Company’s commitment to providing affordable
electric vehicle solutions but also serves as tangible
evidence of its contribution to driving the shift
towards more sustainable mobility in Indonesia.
In its overall efforts, Volta continues to play a
central role in promoting electric vehicle adoption
and contributing to positive transformation in
and environmental

the transportation sector

sustainability.

Volta collaborated with industrial sectors and
partners such as PLN, IBC, Bank DKI, Bank Mandiri,
Telkomsel, ABC Lithium, InDrive, AstraZeneca,
Enseval, and SRC Mini Markets. Additionally, Volta is
supported by Twin Towers Ventures, Rigel Capital,
and Gentari Sdn Bhd (a subsidiary of Petronas) for
decarbonization efforts. This is achieved through
eco-friendly operations in Jakarta and providing
green mobility solutions throughout Indonesia.
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Pencapaian positif terus terlihat dalam segmen
bisnis Iklan berbasis Cloud Digital. Jumlah layar
iklan meningkat 12% YoY menjadi 27.596 layar pada
tahun 2023, mencerminkan kinerja yang kokoh.
Kolaborasi strategis dengan ZKTeco memberikan
potensi ekspansi ke 49 negara, menggabungkan
IAAS, CMS, dan Managed Service untuk
layanan canggih yang lebih luas.

solusi

Pada tahun 2023, pendapatan Perusahaan
mengalami sedikit penurunan sebesar 3,2%
YoY, dari Rp9,8 triliun pada tahun 2022 menjadi
Rp9,5 triliun pada tahun 2023. Namun demikian,
Perusahaan berhasil meningkatkan profitabilitasnya,
menghasilkan pertumbuhan EBITDA sebesar 17,4%
YoY menjadi Rp83,3 miliar pada tahun 2023. Dari
sisi non-operasional, laba (rugi) investasi lain yang
belum terealisasi mengalami perputaran negatif,
dari keuntungan sebesar Rp7,3 miliar pada tahun
2022 menjadi kerugian sebesar Rp483 miliar pada
tahun 2023. Hal ini
yang dapat diatribusikan kepada entitas

mengakibatkan laba bersih
induk
Perusahaan mencatat kerugian sebesar Rp277,2
miliar pada tahun 2023 dibandingkan dengan
keuntungan sebesar Rp23,5 miliar pada tahun 2022.

Dalam memperkuat manajemen perusahaan, kami
berkomitmen menerapkan tata kelola perusahaan
yang baik (good corporate governance/GCG) secara
menyeluruh. Kami yakin pertumbuhan bisnis yang
kokoh dapat dicapai dengan penerapan GCG yang
efektif. Bersama dengan organ pengelola lainnya,
Direksi mengimplementasikan prinsip-prinsip GCG,
terutama dalam sistem pengendalian internal dan
manajemen risiko perusahaan. Kami berinteraksi
dengan Unit Audit
pandangan dan konsultasi

Internal untuk mendapatkan

mengenai kebijakan
pengendalian dan metode mitigasi risiko. Koordinasi
erat juga terjalin dengan Dewan Komisaris, yang
kami laporan dalam

sampaikan melalui rapat

gabungan, diadakan 6 kali selama tahun 2023.

Komitmen Perseroan dalam pengelolaan karyawan
tetap terjaga. Kamimemberikanremunerasiyangadil
dan objektif serta memastikan sarana kesehatan dan
keselamatan kerja melalui asuransi swasta dan BPJS.
Berbagai kegiatan pengembangan kompetensi rutin

Positive achievements continue to be evident in
the Cloud Digital Advertising business segment.
The number of advertising screens increased 12%
YoY reaching 27,596 screens in 2023, reflecting the
robust performance. Strategic collaboration with
ZKTeco presents the potential for expansion into
49 countries, combining IAAS, CMS, and Managed
Service solutions for a broader range of advanced

services.

In 2023, the Company’s revenue witnessed a slight
decrease by 3.2% YoY, going from Rp9.8 trillion in
2022 to Rp9.5 trillion in 2023. Nevertheless, the
Company managed to improve its profitability,
resulting in an EBITDA growth of 17.4% YoY to
Rp83.3 billion in 2023. Along the non-operational
front, unrealized gain (loss) on other investments
saw a negative turnaround, from a gain of Rp7.3
billion in 2022 to a loss of Rp483 billion in 2023. This
resulted in the Company’s net income attributable to
the parent entity, recording a loss of Rp277.2 billion
in 2023 against a gain of Rp23.5 billion in 2022.

In strengthening corporate management, we are
committed to implementing comprehensive good
corporate governance/GCG). We believe that robust
business growth can be achieved through effective
GCG implementation. Alongside other management
organs, the Board of Directors implements GCG
principles, especially in the internal control system
and corporate risk management. We interact
with the Internal Audit Unit to gain insights and
risk

consultation regarding control policies and

mitigation methods. Close coordination is also
maintained with the Board of Commissioners, which
we convey through reports in joint meetings, held

six times during the year 2023.

The
management remains steadfast. We provide fair

Company’s commitment to employee
and objective remuneration and ensure health and
safety facilities through private insurance and the

national social security program (BPJS). Various
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diadakan untuk karyawan Perseroan dan Entitas
Anak sesuai dengan kebutuhan mereka. Dengan
mendukung produktivitas
karyawan dan menjaga hubungan industrial yang

konsistensi ini, kami

harmonis.

Pada Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan
2023, Perseroan memutuskan untuk mengangkat
Direksi
masa jabatan selama 5 tahun ke depan. Struktur

kembali Dewan Komisaris dan untuk
kepemimpinan yang dipertahankan diharapkan
tetap relevan dan mampu memberikan hasil positif
bagi perkembangan bisnis Perseroan. Keputusan
ini mencerminkan keyakinan dalam keberlanjutan
kesuksesan perusahaan dengan mempertahankan
susunan kepemimpinan yang ada.

Sebagai Penutup, kami, seluruh Direksi, ingin
yang
sebesar-besarnya kepada jajaran manajemen dan

mengucapkan terima kasih dan apresiasi

seluruh karyawan Perseroan. Kerja keras, dedikasi,
dan kontribusi mereka telah menjadi pilar kinerja
positif Perseroan. Penghargaan juga kami sampaikan
kepada Dewan Komisaris dan komite pendukung
atas pandangan serta rekomendasi yang berharga
dalam pengelolaan Perseroan. Dengan dukunganini,
kami dapat merancang strategi bisnis yang efektif
dan mencapaitarget perusahaan dengan sukses. Tak
lupa, terimakasih kamikepadaPemegang Sahamdan
seluruh pemangku kepentingan atas kepercayaan,
loyalitas, dan dukungannya. Kami berharap untuk
terus menorehkan cerita pertumbuhan positif dan
berkelanjutan bagi Perseroan, Pemegang Saham,
dan seluruh pemangku kepentingan.
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routine competency development activities are
conducted for the Company’s employees and
subsidiaries according to their needs. With this
consistency, we support employee productivity and

maintain harmonious industrial relations.

At the Annual General Meeting of Shareholders in
2023, the Company decided to reappoint the Board
of Commissioners and Directors for a term of 5 years.
The maintained leadership structure is expected to
remain relevant and capable of delivering positive
outcomes for the Company’s business development.
This decision reflects confidence in the sustained
success of the company by retaining the existing
leadership composition.

In conclusion, we, the entire Board of Directors,
would like to express our utmost gratitude and
appreciation to the management team and all
employees of the Company. Their hard work,

dedication, and contributions have been the
pillars of the Company’s positive performance.
We also extend our appreciation to the Board of
Commissioners and supporting committees for
their valuable insights and recommendations in
managing the Company. With this support, we can
design effective business strategies and successfully
achieve the company’s targets. Our thanks also go to
the Shareholders and all stakeholders for their trust,
loyalty, and support. We look forward to continuing
the narrative of positive and sustainable growth for

the Company, Shareholders, and all stakeholders.

Atas nama Dewan Direksi,
On behalf of the Board of Director,

ABRAHAM THEOFILUS
Direktur Utama
President Director
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EE PROFIL PERUSAHAAN
Company Profile

Sekilas Tentang Perseroan
The Company at a Glance

Nama Perusahaan

Company Name - PT NFC Indonesia Tbk

INDONESIA

Tanggal Pendirian
Date of Establishment 26 Agustus 2013
August 26, 2013

Kode Saham
Stock Code

Kepemilikan Saham
Shareholding PT M Cash Integrasi Tbk :51,26%

PT 1Inti Dot Com :9,93%
Bank Of Singapore Limited :5,83%
Masyarakat / Public (<5%) :31,70%
Saham Treasuri / Treasury Stock :0,64%

Alamat
Address Mangkuluhur City Tower 1, 7t Floor

JI. Jend Gatot Subroto kav 1-3 Karet Semanggi
Jakarta, 12930.

T : (021) 8062 3767

= : corporate@ptnfc.com

W  : https://www.nfcindonesia.id
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Riwayat Singkat
The Company at a Glance

Perseroan didirikan pada tanggal 26 Agustus
2013 dengan nama PT NFC Indonesia di Jakarta,
berdasarkan Akta Pendirian Perseroan Terbatas
PT NFC Indonesia No. 14 tanggal 26 Agustus 2013,
yang dibuat di hadapan Rose Takarina, SH, Notaris
di Jakarta. Akta pendirian ini telah disahkan oleh
Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik
Indonesia dengan Surat Keputusan No. AHU-
47499.AH.01.01. Tahun 2013 10 September 2013,
telah didaftarkan dalam Daftar Perseroan No.
AHU-0085259. Tahun 2013 tanggal 10 September
2013. Tanggal 12 Juli 2018, Perseroan mencatatkan
sahamnya pada Bursa Efek Indonesia (BEI).

Perubahan Signifikan
Significant Changes

Pada tahun 2023, Perseroan ataupun Entitas
Anak tidak mengalami perubahan yang signifikan
terhadap aktivitas bisnis yang dijalankan.
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The Company was established on 26 August 2013,
under the name of PT NFC Indonesia, domiciled
in Jakarta, based on the Deed of Establishment of
the Limited Liability Company of PT NFC Indonesia
No. 14, dated 26 August 2013, drawn before Rose
SH, Notary in Jakarta. This deed of
establishment has been ratified by the Minister of

Takarina,

Law and Human Rights of the Republic of Indonesia,
through Decree No. AHU47499.AH.01.01. In 2013,
dated 10 September 2013, and registered on the
Company Register No. AHUO085259. In 2013 dated
10 September 2013. On 12 July 2018, the Company
went public, listing its shares on the Indonesia Stock
Exchange (IDX)

In 2023, neither the Company nor its Subsidiaries

experienced any significant changes in their

business activities.
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Visi & Misi
Visi & Mission

VisI

Vision

PROFIL PERUSAHAAN
Company Profile

Menjadi Perusahaan Digital Customer

Experience d i Indonesia

To Be The Digital Customer Experience
Company of Choice In Indonesia

MISI

Mission

1. Membantu mitra usaha ritel

menghadirkan personalisasi

layanan kepada pelanggannya
dengan bantuan teknologi.

2. Berperan aktif dalam modernisasi
dan evolusi yang berkelanjutan

dari industri ritel di Indonesia.

TINJAUAN VISI & MISI
Vision & Mission Review

dan Misi
dilakukan setiap tahun oleh Dewan Komisaris
dan Direksi Perseroan. Pada tahun 2023, Dewan
Komisaris dan Direksi memandang Visi dan Misi
tersebut masih

Peninjauan Visi Perseroan senantiasa

relevan dengan perkembangan
Perseroan saat ini.

1. To help brick & mortar outlets

deliver personalized customer
service to end-consumers, with the
help of technology.

in the
ongoing

evolution of the retail industry of

2. To play an active role

modernization and

Indonesia.

The Review of the Company’s Vision and Mission
is faithfully carried out every year by the Board of
Commissioners and Board of Directors. In 2023, the
Board of Commissioners and Directors considered
the standing Vision and Mission relevant to the
Company’s current development.
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Corporate Culture

PROFESIONALISME
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Professionalism

Setiap elemen Perseroan harus menjalankan tugas
dan tanggung jawabnya masing-masing dengan
menjunjung tinggi perilaku dan etika profesional,
untuk dapat menghasilkan manfaat dan nilai yang
optimal bagi semua pemangku kepentingan.

Each element of the Company must execute their
duties and responsibilities by strictly upholding
the Code of Conduct and professional ethics in
order to provide optimal benefits and value to all
stakeholders.

INOVASI

Innovation

Setiap elemen Perseroan didorong untuk berani
membuat dan menjalankan perubahan, baik
dalam proses bisnis maupun dalam aspek-
aspek strategis lainnya di Perseroan, dengan
cara mengedepankan semangat inovasi, untuk
menghasilkan proses - proses yang lebih efektif
dan efisien.

Each element of the Company is encouraged to be
bold inintroducing change, be it in the Company’s
business processes or in other strategic aspects,
by promoting a spirit of innovation, in order
to result in increasingly effective and efficient

processes.

KREATIVITAS

Creativity

Setiap elemen Perseroan harus berusaha keras
untuk dapat menghadirkan ide-ide yang baru
dengan memanfaatkan potensi yang ada dalam
diri masing-masing. Melalui produk dan layanan
yang dibangun secara kreatif, serta solusi
bisnis yang kreatif, Perseroan dapat mencapai
pertumbuhan yang diinginkan, dan mewujudkan
visinya.

Each element of the Company must strive to
bring forth novel ideas, by realizing the potentials
in their own mind and self. Through the products
and services that are developed creatively, and
through creative business solutions, the Company
may achieve growth in line with its aims, and
attain its vision.

KEPERCAYAAN

Trust

Setiap elemen Perseroan harus dapat diandalkan
dan dipercaya dalam perilaku keseharian mereka,
dan harus menjalankan kegiatan mereka masing-
masing dengan integritas yang kuat, sesuai
dengan rencana yang telah dibuat, dan dengan
senantiasa berkomitmen terhadap pencapaian
Visi dan Misi Perseroan.

Each element of the Company must be reliable
and dependable in all of their daily conduct,
and must carry out their activities with strong
integrity, in line with the plans, and with a staunch
commitment to accomplishing the Company’s
vision and mission.
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Wilayah Operasional
Operational Areas

Nanggroe Aceh Darussalam
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Kegiatan Usaha
Business Activities

Berdasarkan Akta Berita Acara Rapat Umum
Pemegang Saham Perseroan Terbatas PT NFC
Indonesia Tbk No. 192 tanggal 21 Mei 2019 dibuat
S.H., M.Hum,,
M.Kn., Notaris di Jakarta, maksud dan tujuan serta

di hadapan Christina Dwi Utami

kegiatan usaha Perseroan sesuai dengan KBLI tahun
2017 meliputi:

1. Kode 58200 -
(Software).
2. Kode 46523 - Perdagangan Besar Peralatan

Penerbitan Piranti Lunak

Telekomunikasi.
3. Kode 61999 - Aktivitas
Lainnya yang Tidak Dapat Diklasifikasikan di

Telekomunikasi

Tempat Lain.

4. Kode 46599 - Perdagangan Besar Mesin,
Peralatan dan Perlengkapan Lainnya.

5. Kode 46100 - Perdagangan Besar atas Dasar
Balas Jasa (Fee) atau Kontrak.

6. Kode 47919 - Perdagangan Eceran melalui
Media untuk Berbagai Macam Barang
Lainnya.

7. Kode 64200 - Aktivitas Perusahaan Holding.

8. Kode 62090 - Aktivitas Teknologi Informasi
dan Jasa Komputer Lainnya.

9. Kode 62019 - Aktivitas
Komputer Lainnya.

Pemrograman

Produk dan Jasa
Products and Services

Perseroan menawarkan produk dan jasa yang terdiri
dari Aggregator Produk Digital, Iklan berbasis Cloud
Digital, Produk dan Layanan Energi Bersih, Grosir
Digital, serta Konten dan Hiburan yang terintegrasi
dalam ekosistem bisnis Perseroan. Pada tahun 2023,
Perseroan berupaya menyempurnakan inovasi pada
seluruh segmen bisnis demi memberikan customer
experience yang optimal.

PROFIL PERUSAHAAN
Company Profile

Based on the Deed of News of the General Meeting
of Shareholders of PT NFC Indonesia Tbk Limited
Liability Company No. 192 dated May 21, 2019 made
in the presence of Christina Dwi Utami S.H., M.Hum.,
M.Kn., Notary in Jakarta, the Company’s intentions
and objectives and business activities in accordance
with KBLI in 2017 include:

1. Code 58200 - Software Publishing.

2. Code 46523 -
Communication Equipment.

International Trade in
3. Code 61999 - Related Telecommunications
Activities Not Classified Elsewhere.

4. Code 46599 -
Machinery, Tools, and Other Equipment.

5. Code 46100 - Wholesale Trading Based on
Fee or Contract.

6. Code 47919 - Retail Trading Through the
Media for Various Other Goods.

Wholesale Trading in

7. Code 64200 - Holding Company Activities.
8. Code 62090 -
Activities and Other Computer Services.

Information Technology
9. Code 62019 - Other Computer Programming
Activities.

The company offers products and services that
consist of Digital Product Aggregator, Cloud-Based
Digital
Services, Digital Wholesale, as well as Integrated

Advertising, Clean Energy Products and
Content and Entertainment within the Company’s
business ecosystem. In 2023, the company strives
to enhance innovation across all business segments
to provide an optimal customer experience.
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Pada segmen bisnis Aggregator Produk Digital,
berbagai
inovatif, seperti voucher prabayar untuk layanan

Perseroan menawarkan produk
entertainment yang bekerja sama dengan Alfamart,
di samping produk digital seperti pulsa & paket
data,

memberikan dampak positif dari segi keberlanjutan

voucher games dan lainnya. Segmen ini
ekonomi karena memberdayakan mitra aggregator
melalui digitalisasi, dan juga dampak positif untuk
lingkungan karena hadirnya produk digital dapat
pada yang
dihasilkan dari produksi berbagai produk fisik.

berkontribusi pengurangan emisi

Pada segmen lklan berbasis C/loud Digital, Perseroan
Cloud terkini
menghadirkan layanan periklanan in-store untuk

mengintegrasikan teknologi untuk
mengelola infrastruktur dan konten iklan dengan
menyediakan layanan infrastructure as a service,
Managed Service, serta advertising exchange hub

di berbagai lokasi strategis di Indonesia, yang
mendukung keberlanjutan lingkungan karena
mengurangi ketergantungan pada pencetakan
bahan untuk iklan konvensional seperti brosur,

pamflet, atau materi iklan fisik lainnya.

Kemudian, Perseroan secara konsisten mendukung

keberlanjutan ekonomi karena berperan
meningkatkan pertumbuhan bisnis UKM melalui
Digital.

platform SIAP, pelaku bisnis UKM mulai

segmen Grosir Dengan menghadirkan
dari
pihak produsen, grosir, pengecer, komunitas, dan
e-commerce dapat terhubung secara digital dengan
para pelanggan. Platform ini juga dilengkapi dengan
fasilitas pengiriman, serta fitur pembayaran yang
mudah dan terpercaya. Hadirnya platform SIAP ini
akan mendorong efisiensi dalam rantai pasok dimana
dapat membantu mengurangi perjalanan fisik yang
biasanya diperlukan dalam proses pemesanan dan
pengiriman.

Lebih
Perseroan

lanjut pada segmen Konten & Hiburan,
yang
progresif dalam utilisasi IP (Intellectual Property)

melakukan pengembangan
Bumilangit yang divisualisasikan dalam film layar
lebar dan video game. Di samping itu Perseroan
melalui Entitas Anak juga menggandeng content
creator dalam industri hiburan untuk melengkapi
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In the Digital Product Aggregator business segment,
the company offers various innovative products,
such as prepaid vouchers for entertainment
services in collaboration with Alfamart, alongside
digital products like credit & data packages, game
vouchers, and more. This segment has a positive
impact on economic sustainability by empowering
aggregator and

partners through digitization,

it also has positive environmental effects as
digital products contribute to reducing emissions
generated from the production of various physical

products.

In the Cloud-Based Digital Advertising segment,

the company integrates cutting-edge cloud
technology to provide in-store advertising services,
managing infrastructure and ad content by offering
infrastructure as a service, managed service, and
an advertising exchange hub at various strategic
locations in Indonesia. This supports environmental
sustainability by reducing dependence on printing
materials for conventional advertising such as
brochures, pamphlets, or other physical advertising

materials.

Furthermore, the company consistently supports
economic sustainability by playing a role in boosting
the growth of SMEs through the Digital Wholesale
segment. By introducing the SIAP platform, SME
manufacturers, wholesalers,

players including

retailers, communities, and e-commerce can
connect digitally with customers. The platform is
equipped with delivery facilities and easy, reliable
payment features. The SIAP platform aims to
enhance efficiency in the supply chain by reducing
the physical travel usually required in the ordering

and delivery process.

In the Content & Entertainment segment, the
company progresses in the development of
Intellectual Property (IP) from Bumilangit visualized
Additionally,

through its subsidiaries, the company collaborates

in feature films and video games.

with content creators in the entertainment industry

to complement the Company’s digital content
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ekosistem konten digital Perseroan, sehingga bisa
berkontribusi pada pertumbuhan ekonomi lokal dan
penciptaan lapangan kerja dalam industri kreatif
yang berkelanjutan.

Di tahun 2023, Perseroan juga semakin memperkuat
komitmennya untuk berperan dalam mengurangi
dampak negatif emisi karbon terhadap lingkungan.
Upaya ini tercermin dari langkah-langkah Perseroan
dalam memperkuat seluruh aspek dalam segmen
Produk dan Layanan Energi Bersih. Melalui produk
motor listrik ramah lingkungan, Volta, Perseroan
meningkatkan kualitas produk dengan meluncurkan
berbagai Setelah
memiliki 3 model motor listrik yakni 401, Virgo,

tipe untuk setiap modelnya.

dan Mandala. Kini Volta menghadirkan tipe baru
pada setiap model motor listrik yakni Lite dan S,
melengkapi tipe Reguler dan Plus+ yang telah dirilis
di tahun 2022.
Penguatan ini mencakup peningkatan dalam
berbagai aspek, mulai dari efisiensi energi hingga
performa, yang bertujuan untuk memberikan pilihan
yang
Dengan memperkenalkan berbagai tipe kendaraan
dalam segmen Produk dan Layanan Energi Bersih,
Volta berharap dapat memperkuat posisinya sebagai

lebih beragam kepada pelanggan Volta.

market leader kendaraan listrik di tahun 2023 dan
memenuhi berbagai kebutuhan pelanggan, sambil
tetap berkomitmen pada prinsip-prinsip mobilitas
yang mengedepankan keberlanjutan.

Seluruh upaya Perseroan dalam mengembangkan
segmen energi bersih menunjukan hasil yang luar
biasa positif bagi Volta. Karena pada tahun 2023,
memperoleh pengakuan yang
PERIKLINDO Electric Vehicle Show
(PEVS) 2023 dengan meraih dua penghargaan,
yakni Best Booth Activity dan Most Affordable
EV Motorcycle. Volta bahkan ditetapkan sebagai

selain berhasil

luar biasa di

model kendaraan yang menjadi peserta program
bantuan pemerintah untuk pembelian Kendaraan
Bermotor Listrik Berbasis Baterai Roda Dua. Dimana
pemberian bantuan pembelian sepeda motor listrik
baru sebesar Rp7.000.000 per unit untuk 200.000
unit diberikan bagi masyarakat penerima subsidi di

PROFIL PERUSAHAAN
Company Profile

ecosystem, contributing to local economic growth
and job creation in the sustainable creative industry.

In 2023, the company strengthens its commitment
to reducing negative carbon emissions impact on
the environment. This is reflected in the Company’s
efforts to strengthen all aspects of the Clean
Energy Products and Services segment. Through
the environmentally friendly electric motor product,
Volta, the company enhances product quality by
After

having three electric motor models, namely 401,

launching various types for each model.

Virgo, and Mandala, Volta now introduces new
types for each electric motor model, namely Lite
and S, complementing the Regular and Plus+ types
released in 2022.

This reinforcementincludes improvementsin various
aspects, from energy efficiency to performance,
aiming to provide more diverse options to Volta
customers. By introducing various vehicle types in
the Clean Energy Products and Services segment,
Volta hopes to strengthen its position as the market
leader in electric vehicles in 2023 and meet various
customer needs while remaining committed to
sustainability principles.

The company’s efforts in developing the clean
energy segment have shown remarkably positive
Volta. In 2023, besides receiving
outstanding recognition at the PERIKLINDO Electric
Vehicle Show (PEVS) 2023 with two awards,
namely Best Booth Activity and Most Affordable EV

Motorcycle, Volta was designated as a vehicle model

results for

participating in the government assistance program
for the purchase of Battery-Based Two-Wheel
Electric Motor Vehicles. This government assistance
provides a subsidy of Rp7,000,000 per unit for
200,000 units to subsidy recipients in 2023. Volta
receives this subsidy due to a Domestic Component
Level (TKDN) exceeding 40%. Government subsidies
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tahun 2023. Volta mendapatkan subsidi ini berkat
Tingkat Komponen Dalam Negeri (TKDN) yang
mencapai lebih dari 40%. Dukungan subsidi dari
pemerintah ini tentu akan memberikan dorongan
besar bagi masyarakat untuk beralih ke kendaraan
listrik sehingga dapat mengakselerasi terwujudnya
era energi bersih, sekaligus mengurangi dampak
negatif lingkungan dari transportasi konvensional.

Tak semata berfokus pada produk, Perseroan
juga terus memperkuat infrastruktur kendaraan
listrik melalui pembangunan stasiun Sistem Ganti
Baterai (SGB) dan Sistem Charging Baterai (SCB)
di berbagai daerah di Indonesia. Adanya SGB yang
tersebar di lebih dari 300 titik di seluruh daerah
Indonesia akan mengatasi kekhawatiran akan jarak
tempuh atau “range anxiety” yang sering dialami
pengguna kendaraan listrik. Ekspansi infrastruktur
ini dilakukan sebagai upaya untuk mewujudkan
ekosistem energi bersih jangka panjang. Di samping
itu, Perseroan pun terus menggencarkan kolaborasi
dengan pemerintah dan mitra industri lainnya
untuk menciptakan ekosistem yang mendukung

penggunaan motor listrik secara lebih luas.

Ke depannya, Perseroan akan terus melanjutkan
terkait Produk dan
Bersih memberikan
berkendara terbaik bagi para pelanggan. Perseroan

inovasi segmen Layanan

Energi dan pengalaman
percaya bahwa dengan memadukan teknologi
yang berkelanjutan, infrastruktur yang kuat, dan
fokus pada pengalaman pelanggan yang unggul,
Perseroan melalui Volta dapat berperan dalam
menciptakan masa depan yang lebih hijau dan

berkelanjutan.
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will significantly encourage people to switch to
electric vehicles, accelerating the era of clean
energy and reducing the negative environmental

impact of conventional transportation.

Not only focusing on products, the company
also continues to strengthen the electric vehicle
infrastructure through the construction of Battery
Swap System (SGB) and Battery Charging System
(SCB) stations in various regions in Indonesia. The
presence of EV charging stations spread across
more than 300 locations throughout Indonesia will
alleviate concerns about range anxiety commonly
This
infrastructure expansion is carried out as an effort

experienced by electric vehicle users.
to realize a long-term clean energy ecosystem. In
addition, the company continues to collaborate
with the government and other industry partners
to create an ecosystem that supports wider use of

electric motorcycles.

In the future, the company will continue to innovate
in the Clean Energy Products and Services segment
and provide the best driving experience for
customers. The company believes that by combining
sustainable technology, robust infrastructure,
and a focus on superior customer experience, the
company through Volta can play a role in creating a

greener and more sustainable future
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Struktur Organisasi
Organizational Structure
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Profil Dewan Komisaris
Board of Commissioners Profiles

Suryandy Jahja

Komisaris Utama
President Commissioner

Warga Negara Indonesia, usia 53 tahun.
Memperoleh gelar Magister di bidang
Manajemen Umum dan Teknologi
Informasi dari Universitas Bina Nusantara
pada tahun 1996. Menyelesaikan
gelar Sarjana Teknik Komputer dari
University of New South Wales pada
tahun 1993. Memegang jabatan sebagai
Komisaris Utama Perseroan sejak tahun
2018 sampai sekarang. Saat ini juga
menjabat sebagai Direktur PT M Cash
Integrasi Tbk (2017-sekarang), PT Digital
Mediatama Maxima (2019-sekarang), dan
Komisaris PT Bumilangit Entertainment
(2020-sekarang). Diangkat sebagai
Komisaris Utama Perseroan pada tahun
2018.

Indonesian citizen, 53 years of age.
Obtained a Master’s Degree in General
Managementand Information Technology
from Bina Nusantara University in 1996.
Completed his Bachelor’'s Degree in
Computer Engineering at the University
of New South Wales in 1993. Has held the
position of President Commissioner of the
Company since 2018 until now. Currently
also serving as Director at PT M Cash
Integrasi Tbk (2017- present), PT NFC
Indonesia Tbhk (2018-present), PT Digital
(2019-present),
and Commissioner of PT Bumilangit

Mediatama Maxima
Entertainment (2020-present).. He was
appointed as the Company’s President
Commissioner in 2018.
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Budiasto Kusuma

Komisaris
Commissioner

Warga Negara Indonesia, 44 tahun.
Memperoleh gelar Magister di bidang
Manajemen dari Yayasan Pendidikan
dan Pembinaan Manajemen (PPM) pada
tahun 2009. Menyelesaikan gelar Sarjana
Sistem Informasi dari Universitas Bina
Nusantara pada tahun 2002. Memiliki
pengalaman sebagai Sales di Shelfy Toys
(2002-2004), IT Developer di PT Sarana
Griya Lestari (2004-2005); Marketing
Manager di PT Modern International
Tbk (2005-2008), General Marketing
Manager di PT Modern International
Tbk (2008-2015), General Marketing
Manager di PT Mitra Komunikasi
Nusantara (2011-2014), General Manager
di PT Digital Pariwara Mandiri (2015-
2016), General Manager Marketing di
PT Digital Mediatama Maxima Tbk (2016-
2017), dan Direktur Utama di PT Digital
Mediatama Maxima Tbk (2018-sekarang),
Komisaris di PT NFC Indonesia Tbk
(2022-sekarang).

Indonesian citizen, 44  years of
age. Obtained a Master’'s Degree in
Management from Yayasan Pendidikan
dan Pembinaan Manajemen (PPM)
in 2009. Completed his Bachelor of
Information Systems Degree from Bina
Nusantara University in 2002. Previously
work experience includes a Sales position
at Shelfy Toys (2002-2004); IT Developer
at PT Sarana Griya Lestari (2004-2005);
Marketing Manager at PT Modern
International Tbk (2005-2008); General
Marketing Manager at PT Modern
Internasional Tbhk (2008-2015);
General Marketing Manager at PT Mitra
Komunikasi Nusantara (2011- 2014);
General Manager at PT Digital Pariwara
Mandiri (2015-2016); General
Marketing at PT Digital Mediatama
Maxima Tbk (2016-2017); and President
Director at PT Digital Mediatama Maxima
Tbk (2018- present); Commissioner at
PT NFC Indonesia Tbhk (2022-present).

Manager
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Siska Pratiwi

Komisaris Independen
Independent Commissioner

Warga Negara Indonesia, usia 43 tahun.
Memperoleh Diploma Il dari Saint
Mary College di Jakarta pada tahun
2000. Memiliki pengalaman berkarier
di PT Agapindo Sukses Sejati sebagai
Finance (2001-2007). Pernah menjabat
di PT Mitra Komunikasi Nusantara sebagai
Finance Manager (2008-2014). Menjabat
di PT Distribusi Voucher Nusantara
sebagai Finance Manager (2014-2018).
Diangkat sebagai Komisaris Independen
Perseroan (2018-sekarang).

Indonesian citizen, 43 years of age.
Obtained her Diploma Ill Degree from
Saint Mary College, Jakarta, in 2000.
Previously worked at PT Agapindo
Sukses Sejati in Finance (2001-2007),
then at PT Mitra Komunikasi Nusantara
as Finance Manager (2008-2014).
Later, she worked at PT Distribusi
Voucher Nusantara as Finance Manager
(2014-2018). She was appointed as the
Company’s Independent Commissioner
(2018-Present)
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Rangkap Jabatan dan Hubungan Afiliasi Dewan Komisaris
Concurrent Positions and Affiliations of the Board of Commissioners

Nama Jabatan Afiliasi
Name Position Affiliation
Suryandy Jahja Komisaris Utama ¢ Merupakan Direksi dari PT M Cash
President Commissioner Integrasi Tbk (Pengendali Perseroan)

A Director of PT M Cash Integration
Tbk (Controller of the Company)

¢ Pemegang saham Indivual sebesar
1.040.000 Lembar saham atau
sebesar 0,16%.
Individual shareholders amount to
1,040,000 shares or 0.16%.

Budiasto Kusuma * Komisaris -
Commissioner
*« Anggota Komite Nominasi
dan Remunerasi
Member of Nomination and
Remuneration Committee

Siska Pratiwi ¢« Komisaris Independen -

Independent Commissioner

¢ Ketua Komite Audit
Chairman of Audit Committee.

* Ketua Komite Nominasi
dan Remunerasi
Chairman of Nomination and
Remuneration Committee
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Profil Direksi
Board of Directors Profiles

Abraham Theofilus

Direktur Utama
President Director

Warga Negara Indonesia, usia 36
tahun. Memperoleh gelar Sarjana Ilimu
Komunikasi dari STIKOM The London
School of Public Relations di Jakarta
pada tahun 2011. Memiliki pengalaman
sebagai Marketing Communication and
Social Media Supervisor di PT Modern
Sevel Indonesia (7-Eleven) (2011-2012).
Berkarir di PT Mitra Komunikasi Nusantara
sebagai Visual Merchandising & Marketing
Assistant Manager (2012-2013),
Marketing Manager (2013-2014), dan
Marketing & Online Channel Department
Head (2014-2015). Menjabat sebagai
Direktur di PT Mitra Cipta Teknologi
(2015-sekarang), Direktur di PT Abdi
Anugerah Persada (2019-sekarang),
Direktur di PT Digital Mediatama Maxima
Tbk (2019-sekarang). Menjabat sebagai
Direktur Utama Perseroan sejak tahun
2018 hingga sekarang.

Indonesian citizen, 36 years of age.
Obtained hisBachelor of Communications
from STIKOM, The London School
of Public Relations, Jakarta, in 2011.
Previously worked as Marketing
Communication and Social Media
Supervisor at PT Modern Sevel Indonesia
(7-Eleven) (2011-2012), pursued a career
in PT Mitra Komunikasi Nusantara at
Visual Merchandising & Marketing
Assistant Manager (2012-2013), then as
Marketing Manager (2013-2014), and
then as Marketing & Online Channel
Department Head (2014-2015). Served
as Director at PT Mitra Cipta Teknologi
(2015 - Present), Director at PT Abdi
Anugerah Persada (2019 - Present),
Director at PT Digital Mediatama Maxima
Tbk. (2019 - Present), President Dlrector
of the Company (2018 - Present).
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Ivan Ekancono

Direktur
Director
I
Warga Negara Indonesia, usia 51 tahun. Indonesian citizen, 51 years of age. Obtained his

Memperoleh gelar Sarjana di bidang Manajemen
dari Universitas Kristen Indonesia pada tahun
1996. Memiliki pengalaman sebagai Dealers
Operation Supervisor di PT Excelcomindo
Pratama (XL) (1994-1997), Sales Manager di
PT RadioNet Cipta Karya (Prambors Group)
(1997-1999), General Manager Sales & Marketing
di PT Trikomsel Multimedia (1999-2005). Area
Manager Roxy and West Jakarta di PT Bakrie
Telecom (Esia) (2005-2006), General Manager
Regional Jabodetabek dan Banten (2006-
2008). Vice President Regional Jabodetabek di
PT Smart Telecom (2008-2013), Director Sales
di PT Mitra Komunikasi Nusantara (2013-2014),
Chief Sales Officer di PT Bakrie Telecom (Esia)
(2014-2016), Director Sales & Marketing di
PT Mitra Komunikasi Nusantara Tbk (2016-2018),
Direktur Utama di PT Omega Kreasi Bersama
(2018-sekarang), dan sebagai Komisaris Utama
PT Telefast Indonesia Tbk (2019-sekarang).
Menjabat sebagai Direktur di PT Alphanovation
Digital Teknindo (2020-sekarang). Memiliki
jabatan sebagai Direktur Perseroan sejak 2019
hingga sekarang.

Bachelor’'s Degreein Management from Christian
University of Indonesia in 1996.
work experience includes a period as Dealers
Operation Supervisor at PT Excelcomindo
Pratama (XL) (1994-1997), Sales Manager at
PT RadioNet Cipta Karya (Prambors Group)
(1997-1999), General Manager Sales & Marketing
at PT Trikomsel Multimedia (1999-2005). Area
Manager Roxy and West Jakarta at PT Bakrie
Telecom (Esia) (2005-2006), General Manager
Regional Jabodetabek and Banten (2006-
2008), Vice President for Greater Jakarta
Region at PT Smart Telecom (2008-2013),
Director Sales at PT Mitra Komunikasi Nusantara
(2013-2014), Chief Sales Officer at PT Bakrie
Telecom (Esia) (2014-2016), Director Sales &
Marketing at PT Mitra Komunikasi Nusantara
Tbk (2016-2018), and President Director at
PT Omega Kreasi Bersama (2018-present).
Appointed as Director of the Company in 2019.
Appointed as Director at PT Alphanovation
Digital Teknindo (2020-present). Has held the
position of Director of the Company from 2019
until now.

Previous
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Didik Meiko

Direktur
Director

Warga Negara Indonesia, usia 48 tahun.
Memperoleh gelar Sarjana di bidang
Manajemen Ekonomi dari Universitas
Kristen Satya Wacana, Salatiga, pada
tahun 1999. Diangkat sebagai Direktur
Perseroan pada tahun 2022. Memiliki
pengalaman sebagai Key Account
Executive di PT Lestarimegah Semesta
(1998-2000), Key Account Manager di
PT KAO Indonesia (2000-2001), Key
Account Executive di PT Philip Morris
Indonesia (2001-2004), Key Account
Manager di PT Johnson Home Hygiene
Products (2004-2007), National Key
Account Manager di PT Johnson
Home Hygiene Products (2007-2010),
Zone Manager Developing Channel di
PT Johnson Home Hygiene Products
(2010-sekarang), Strategic Partnership
Sampoerna Retail Community dan
National Key Account Manager di PT HM
Sampoerna Tbk. (2013-2019), CEO di
PT DMMX Distribution Pentabenua
(2021-Sekarang).

Indonesian citizen, 48 years of age.
Obtained his Bachelor’'s Degree in
Economic Management from Satya
Wacana Christian University, Salatiga,
in 1999. Appointed as Director of
the Company in 2022. Previous work
experience includes Key  Account
Executive of PT. Lestarimegah Semesta
(1998 -2000), Key Account Manager of
PT. KAO Indonesia (2000 - 2001), Key
Account Executive of PT. Philip Morris
Indonesia (2001 - 2004), Key Account
Manager of PT. Johnson Home Hygiene
Products (2004 - 2007), National
Key Account Manager of PT. Johnson
Home Hygiene Products (2007 - 2010),
Zone Manager Developing Channel of
PT. Johnson Home Hygiene Products
(2010 - Present), Strategic Partnership
Sampoerna Retail Community & National
Key Account Manager of PT. HM
Sampoerna Tbk. (2013 - 2019), CEO of
PT DMMX Distribution Pentabenua (2021
- Present).
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Rangkap Jabatan dan Hubungan Afiliasi Dewan Direksi
Concurrent Positions and Affiliations of the Board of Directors

Nama Jabatan
Name Position

Afiliasi
Affiliation

Abraham Theofilus Direktur Utama
President Director

Ilvan Ekancono Direktur
Director
Didik Meiko Direktur
Director

Profil Komite Audit
Audit Committee Profiles

Siska Pratiwi
Ketua Komite Audit
Chairman of Audit Committee

Periode dan Dasar Pengangkatan
2021-2026: Surat Keputusan Dewan Komisaris No.
003/SK.DIR/XI1/2021 tanggal 7 Desember 2021.

Profil dapat dilihat pada Profil Dewan Komisaris
dalam Laporan Tahunan ini.

Anita Theressia
Anggota
Member

Warga Negara Indonesia, domisili di Jakarta. Lahir
tahun 1981. Lulus dari STIE Trisakti (Trisakti School
of Management) pada tahun 2004. Diangkat sebagai
anggota Komite Audit Perseroan berdasarkan Surat
Keputusan Dewan Komisaris No. 004/SK.DK/111/2023
tanggal 15 Maret 2023 tentang Pengangkatan Komite
Audit PT NFC Indonesia Tbk.

Period of Service and Basis of Appointment
2021-2026: Decree of the Board of Commissioners
No. O/SK. DIR/XI1/2021 dated December 7, 2021.

Profiles can be viewed on the “Profiles of the Board of
Commissioners” in this Annual Report.

Indonesian citizen, domiciled in Jakarta. Born 1981.
Graduated from STIE Trisakti (Trisakti School of
Management) in 2004. Appointed as member of the
Company’s Audit Committee, based on Decree of the
Board of Commissioners No. 004/SK.DK/I11/2023
dated March 15, 2023 regarding Appointment of the
Audit Committee of PT NFC Indonesia Tbk.
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Florensia Nugita Rewos
Anggota
Member

Warga Negara Indonesia, domisili di Tangerang
Selatan. Lahir tahun 1996. Lulus dari Universitas
Katolik Indonesia Atma Jaya pada tahun 2018.
Diangkat sebagai anggota Komite Audit Perseroan
berdasarkan Surat Keputusan Dewan Komisaris No.
004/SK.DK/I11/2023 tanggal 15 Maret 2023 tentang
Pengangkatan Komite Audit PT NFC Indonesia Tbk.

RiC
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Indonesian citizen, domiciled in South Tangerang.
Born in 1996. Graduated from Atma Jaya Indonesian
Catholic University in 2018. Appointed as a member
of the Company’s Audit Committee based on Board
of Commissioners Decree No. 004/SK.DK/I11/2023
dated March 15, 2023 concerning the Appointment of
the Audit Committee of PT NFC Indonesia Tbk.

Profil Komite Nominasi dan Remunerasi
Nomination and Remuneration Committee

Siska Pratiwi

Ketua Komite Nominasi dan Remunerasi
Chairman of Audit Nomination and
Remuneration Committee

Periode dan Dasar Pengangkatan
2022-2027: Surat Keputusan Dewan Komisaris No.
067/NFC/CORP/I1/ V1I/22 tanggal 13 Juli 2022.

Profil dapat dilihat pada Profil
dalam Laporan Tahunan ini.

Dewan Komisaris

Budiasto Kusuma
Anggota
Member

Periode dan Dasar Pengangkatan
Surat Keputusan Dewan Komisaris No. 067/NFC/
CORP/I/ VII/22 tanggal 13 Juli 2022.

Profil dapat dilihat pada Profil Dewan Komisaris

dalam Laporan Tahunan ini.

Period of Service and Basis of Appointment
2022-2027: Decree of the Board of Commissioners
No. 067/NFC/CORP/I/VII/22 dated July 13, 2022.

Profiles can be viewed on the “Profiles of the Board of
Commissioners” in this Annual Report.

Period of Service and Basis of Appointment
Decree of the Board of Commissioners No. 067/NFC/
CORP/1/VII/22 dated July 13, 2022.

Profiles can be viewed on the “Profiles of the Board of
Commissioners” in this Annual Report.
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Maria Ulfa
Anggota
Member

Warga negara Indonesia, domisili di Jakarta. Lahir
tahun 1995. Diangkat sebagai komite nominasi dan
remunerasi PT NFC pada tahun 2021. Saat ini, bekerja
di Perseroan sebagai HR Operation di Departemen
Sumber Daya Manusia dan Umum sejak Maret 2018.
Sebelumnya, bekerja di PT Sari Melati Kencana
sebagai Customer Service sejak Agustus 2014 -
Maret 2018 Lulus dari Fakultas Ekonomi, Universitas
Pamulang pada tahun 2020.

Profil Sekretaris Perusahaan
Corporate Secretary Profile

Inda Ayu Susanty
Sekretaris Perusahaan
Corporate Secretary

Warga Negara Indonesia, usia 41 tahun. Lulus
dengan gelar Sarjana Sastra Jepang dari Universitas
Sumatera Utara pada tahun 2005. Sebelum
bekerja di Perseroan, pernah bekerja di Call
Center PT Telkomsel (2005-2008), Administration
di Hewlett Packard (2008), Tenant Relation di
PT Jaya Real Property (2011-2012), Marketing
Communication di PT Mitra Komunikasi Nusantara
(2013- 2015), dan Marketing di PT Ekosistem
Telekomunikasi Indonesia (2016-2017). Sekretaris
Perusahaan pada tahun 2018.

PROFIL PERUSAHAAN
Company Profile

Indonesian citizen, domiciled in Jakarta. She was
born in 1995 and appointed to the Nomination and
Remuneration Committee of PT NFC in 2021, and has
been working in the Company as an HR Operation
staff member, in the Department of Human and
General Resources, since March 2018. Previously
worked at PT Sari Melati Kencana as Customer
Service from August 2014 to March 2018 Graduated
from the Faculty of Economics, Pamulang University
in 2020.

Indonesian citizen, 41 years of age. Graduated with a
Bachelor in Japanese Literature Degree from North
Sumatra University in 2005. Prior to working at the
Company, she was previously at the Call Center of
PT Telkomsel (2005-2008), at the Administration
of Hewlett Packard (2008), as Tenant Relation at
PT Jaya Real Property (2011-2012), as Marketing
Communication at PT Mitra Komunikasi Nusantara
(2013-2015), and as Marketing at PT Ekosistem
Telekomunikasi Indonesia (2016-2017). She was
appointed as the Corporate Secretary in 2018.
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Profil Unit Audit Internal
Internal Audit Unit Profile

Eka Asri Andrianti

Kepala Unit Audit Internal
Internal Audit Unit Head

Warga negara Indonesia, lahir tahun 1978, dan
berdomisili di Jakarta. Diangkat sebagai Kepala Unit
Audit Internal Perseroan sejak tahun 2018. Lulus
dari Universitas Gunadarma, Jakarta, dengan gelar
Sarjana Ekonomi Akuntansi. Sebelum bergabung
dengan Perseroan, bekerja di PT M Cash Integrasi
sebagai Finance & Accounting (2015-2018), dan
sebelumnya di PT Design International Indonesia
sebagai Tax, Finance, & Accounting (2009-2013).

Komposisi Pemegang Saham
Shareholder Composition

Informasi terkait Pemegang Saham dan persentase
Biro
Administrasi Efek PT Raya Saham Registra per

kepemilikan  berdasarkan catatan dari

Desember tahun 2023 diungkapkan pada tabel
berikut.

Nama Pemegang Saham

Shareholder

INDONESIA

Indonesian citizen, born in 1978 and domiciled in
Jakarta. Appointed as the Company’s Internal Audit
Unit Head in 2018. Graduated from Gunadarma
University, Jakarta, with a Bachelor of Economics
Degree in Accounting. Prior to joining the Company,
she worked at PT M Cash Integrasi as Finance
& Accounting (2015-2018), and before that at
PT Design International Indonesia as Tax, Finance, &
Accounting (2009-2013).

Information related to Shareholders and percentage
of ownership based on records from the Securities
Administration Bureau of PT Raya Saham Registra
as of January and December 2023 is disclosed in
the following table.

Jumlah Saham
Number of Shares

Kepemilikan
Stake

Kepemilikan di atas 5%
Ownership above 5%

PT M Cash Integrasi Tbk 341.703.100 51,26%
PT 1Inti Dot Com 66.190.000 9,93%
Bank Of Singapore Limited 38.863.800 5,83%
Kepemilikan di bawah 5 %
Ownership below 5%
Masyarakat
) 215.655.400 32,35%

Community
Saham Tresuri

anam fresurt 4.255.200 0,64%
Treasury Shares
Total 666.667.500 100,00%
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KOMPOSISI| BERDASARKAN KEPEMILIKAN
Composition Based on Ownership

Kategori Investor Jumlah Investor Jumlah Saham Persentase Kepemilikan

Investor Category Number of Investors Number of Shares Ownership Percentage

Institusi Lokal

) o 90 534.576.800 80,18%
Domestic Institutions
Institusi Asin
S '_US' 5"9 . 14 44.349.300 6,65%
Foreign Institutions
Individu Lokal
ndividu Lokal 1109 87.735.900 13,16%
Domestic Individuals
Individu Asi
: |v_| n 5|_ng 2 5.500 0,00%
Foreign Individuals
Total
1.215 666.667.500 100,0%
Total

Pemegang Saham Utama & Pengendali
Majority & Ultimate Shareholder

Pemegang Saham Utama dan Pengendali Perseroan The Main Shareholder and Controller of the
adalah PT M Cash Integrasi Tbk, dengan Penerima Company is PT M Cash Intergrasi Tbk, and Michael
Manfaat Akhir yaitu Michael Steven. Steven is The Ultimate Beneficial Owner.

KEPEMILIKAN SAHAM DEWAN KOMISARIS DAN DIREKSI
Share Ownership of the Board of Commissioners and Board of Directors

Pada tahun 2023, terdapat satu orang anggota In 2023, there is one member of the Commissioner
Komisaris yang memiliki saham di Perseroan, yaitu who owns shares in the Company, namely, Suryandy
Suryandy Jahja sebesar 0,16%. Selain itu, tidak Jahja at 0.16%. As of this writing, there are no
terdapat anggota Dewan Komisaris lainnya ataupun  other members of the Board of Commissioners or
anggota Direksi yang mempunyai saham. members of the Board of Directors who own shares.

Pemegang Saham Jabatan Jumlah Saham

Shareholder Position Number of Shares

Dewan Komisaris / Board of Commissioners

Komisaris Utama
Suryandy Jahja ) o 1.040.000
President Commisioner

. Komisaris
Budiasto Kusuma N -
Commisioner

. L Komisaris Independen
Siska Pratiwi o -
Independent Commissioner
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Pemegang Saham Jabatan

Shareholder Position

INDONESIA

Jumlah Saham
Number of Shares

Direksi / Directors

Direktur Utama
President Director

Abraham Theofilus
lvan Ekancono

Didik Meiko

Alokasi Saham Karyawan
Employee Stock Allocation

Sepanjang tahun 2023, Perseroan tidak
melaksanakan program kepemilikan saham untuk
karyawan ataupun manajemen.

Entitas Anak & Asosiasi
Employee Stock Allocation

Perseroan memiliki Entitas Anak, baik secara
langsung ataupun tidak langsung, serta memiliki
Entitas Asosiasi dengan kepemilikan yang diuraikan
sebagai berikut.

Entitas Anak Kegiatan Utama Domisili

Subsidiary Main Business Activity Domicile

Kepemilikan secara langsung
Direct Ownership

PT Digital Iklan berbasis digital Jakarta
Mediatama Digital cloud advertising

Maxima Tbk

PT Abdi Anugerah Penjualan produk digital Jakarta
Persada Sale of digital products

PT Anugerah Penjualan produk digital Jakarta
Wicaksana Digital Sale of digital products

PT Inova Penjualan produk digital Jakarta
Duapuluh Sale of digital products

Duapuluh

Direktur
Director

Direktur
Director

Throughout 2023, the Company did not implement

any share ownership program for employees or

management.

The Company has a Subsidiary, either directly or

indirectly, and has an Associate Entity with the

ownership described as follows.

Tahun Beroperasi
Komersial
Year of
Commencement
of Commercial
Operation

2015

2019

2019

2019

Persentase
Kepemilikan
Company’s
Stake

29,00%

50,00%

71,75%

50,00%

Total Aset Per 31
Desember 2023
Total Assets as
at 31 December

2023

867.985.361.203

149.720.284.143

239.510.282.352

30.150.182.335
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Entitas Anak

Subsidiary

PT Omega
Kreasi Bersama

PT NFCX Media
Teknologi

PT Nusantara
Inti Karunia

PT Nusantara
Xchange
Indonesia

PT Internet
Omega Teknologi

PT Wicaksana
Anugerah
Nusantara

PT Energi
Selalu Baru

PT Semolis
Teknologi
Indonesia

Kegiatan Utama
Main Business Activity

Penjualan produk digital
Sale of digital products

Perdagangan
Telekomunikasi
Telecommunication
Trading

Penjualan produk digital
Sale of digital products

Perdagangan, Jasa,
Industri dan Percetakan
Trading, Services,
Industry and Printing

Perdagangan, Jasa,
Industri dan Percetakan
Trading, Services,
Industry and Printing

Perdagangan, Jasa,
Industri dan Percetakan
Trading, Services,
Industry and Printing

Teknologi dan Layanan
Komputer lainnya
Technology and other
Computer Service

Sewa motor listrik
Electric vehicle rent

i

Domisili
Domicile

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Entitas Anak Usaha Tidak Langsung Melalui DMM
Subsidiaries Indirectly Owned via DMM

PT Digital
Consumer
Engagement

PT Digital Maxima
Indonesia

PT DMMX
Media Maxima

PT DMMX
Grosir Digital

Iklan berbasis digital
Digital cloud advertising

Penjualan produk digital
Sale of digital product

Penjualan produk digital
Sale of digital product

Perdagangan
telekomunikasi,
pemrograman komputer
dan teknologi informasi
Trading
telecommunications,
computer programming
and information
technology

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

PROFIL PERUSAHAAN
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Tahun Beroperasi
Komersial
Year of
Commencement
of Commercial
Operation

2019

2021

2019

2020

2021

2022

2017

2019

2020
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Persentase
Kepemilikan
Company’s
Stake

65,00%

90,00%

90,00%

50,00%

50,00%

75,00%

35,00%

99,00%

99,00%

99,49%

99,00%

51,00%

Total Aset Per 31
Desember 2023
Total Assets as
at 31 December

2023

152.957.645.409

25.025.018.894

35.725.019.155

10.000.000.000

14.299.534.713

510.000.000

275.716.717.426

50.179.821.671

177.691.656.021

142.852.308.178

8.522.880.000

499.742.002



Entitas Anak

Subsidiary

PT Bumilangit
Digital Mediatama

Cosmos Charisma
International
PTE. LTD.

PT DMMX
Smartritel
Teknologi

PT DMMX
Belanja Digital

PT DMMX
Gamindo Global

PT DMMX
Dektos Inti

PT DMMX
Sentral Imaji

Tahun Beroperasi
Komersial
Year of
Commencement
of Commercial
Operation

Domisili
Domicile

Kegiatan Utama
Main Business Activity

Perdagangan Jakarta 2021
telekomunikasi,

pemrograman komputer

dan teknologi informasi

Trading

telecommunications,

computer programming

and information

technology

Iklan berbasis
Cloud digital

Digital cloud
advertising business

Singapura -

Telekomunikasi, Jakarta -
pemrograman komputer

dan teknologi informasi

Telecommunications,

computer programming

and information

technology

Telekomunikasi, Jakarta -
pemrograman komputer

dan teknologi informasi

Telecommunications,

computer programming

and information

technology

Telekomunikasi, Jakarta 2022
pemrograman komputer

dan teknologi informasi

Telecommunications,

computer programming

and information

technology

Telekomunikasi, Jakarta 2022
pemrograman komputer

dan teknologi informasi

Telecommunications,

computer programming

and information

technology

Telekomunikasi, Jakarta 2022
pemrograman komputer

dan teknologi informasi

Telecommunications,

computer programming

and information

technology

INDONESIA

Total Aset Per 31
Desember 2023
Total Assets as
at 31 December

2023

Persentase
Kepemilikan
Company’s
Stake

50,00% 2.320.869.139
50,00% 1155.821.258
99,00% 508.210.000
51,00% 3.327.453.757
46,00% 75.522.312.730
99,00% 771.053.039
99,00% 874.976.497
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Tahun Beroperasi
Komersial Persentase
Entitas Anak Kegiatan Utama Domisili Year of Kepemilikan

Total Aset Per 31
Desember 2023
Total Assets as
at 31 December

2023

Subsidiary Main Business Activity Domicile Commencement Company’s
of Commercial Stake
Operation

Entitas Anak Usaha Tidak Langsung Melalui IOT
Subsidiaries Indirectly Owned via IOT

PT Media Karya Penjualan produk digital Jakarta 2016 35,00% 7.330.860.061
Nusantara Sale of digital product
PT Nusantara Penjualan produk digital Jakarta 2021 75,00% 7.074.232.557

Semesta Mandiri  Sale of digital product

Entitas Anak Usaha Tidak Langsung Melalui ESB
Subsidiaries Indirectly Owned via ESB

PT Volta Produk dan layanan Jakarta 2018 51,00% 78.939.993.252
Indonesia energi bersih
Semesta Clean energy products

and services

Entitas Anak Usaha Tidak Langsung Melalui DMI
Subsidiaries Indirectly Owned via DMI

PT DMMX E-commerce dan Jakarta - 51,00% 9.988.505.000
Hera Sukses platform digital

E-commerce and

digital platform

Entitas Anak Usaha Tidak Langsung Melalui BLDX
Subsidiaries Indirectly Owned via BLDX

PT BLDX Komik Telekominikasi, Jakarta - 50,00% 1.669.188.342
Nusantara e-commerce dan

platform digital

Tellecomunication,

e-commerce and

digital platform

Entitas Anak Usaha Tidak Langsung Melalui DMMXGG
Subsidiaries Indirectly Owned via DMMXGG

PT Edukasi Atlit MICE, promotor dan Jakarta 2021 51,00% 900.985.203
Internet Digital platform digital

MICE, promotor and

digital platform

Entitas Anak Usaha Tidak Langsung Melalui DMMXDI
Subsidiaries Indirectly Owned via DMMXDI

PT DMMX E-commerce dan Jakarta 2021 80,00% 73.551.866.425
Distribusi platform digital
Pentabenua E-commerce and

digital platform

Entitas Anak Usaha Tidak Langsung Melalui STI
Subsidiaries Indirectly through STI

PT Semolis Sewa motor listrik Jakarta - 99,00% 4.000.000.000
Gemilang Persada Electric vehicle rent
PT Semolis Sewa motor listrik Jakarta - 99,00% 4.000.000.000
Inti Persada Electric vehicle rent
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Entitas Anak

Subsidiary

PT Semolis
Maju Bersama

Entitas Asosiasi
Associated Entity

PT Kavita
Dana Asia

PT Niji Wicaksana
Gamindo dahulu
PT Niji Sicepat
Gamindo

PT Sentral
Digital Niaga

PT Ekosistem
Rintisan Digital

PT Damcorp
Digital Media

PT DMMX
Rans Digital

PT Wicaksana
Anugerah
Solusindo

ZK Digimax
Pte., LTD

Kegiatan Utama
Main Business Activity

Sewa motor listrik
Electric vehicle rent

Jasa dan Investasi
Service and Investment

Perdagangan,
pemrograman komputer,
teknologi informasi
dan jasa komputer
lainnya, portal web
atau platform digital
Trading, computer
programming,
information technology
and other computer
services, web portals
or digital platforms

Perdagangan, penerbitan
piranti lunak (software),
telekomunikasi,
pemrograman komputer,
teknologi informasi

dan jasa komputer
lainnya, portal web

atau platform digital
Trading, software,
telecommunications,
computer programming,
information technology
and other computer
services, web portals

or digital platforms

Penjualan produk digital
Sale of digital product

2023 Annual Report and Sustainability Report | PT NFC Indonesia Tbk @ 69

Domisili
Domicile

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Singapura

Tahun Beroperasi
Komersial
Year of
Commencement
of Commercial
Operation

2018

2021

2022

2021

2021

2020

2023

Persentase
Kepemilikan
Company’s
Stake

99,00%

47,00%

40,00%

31,00%

20,00%

50,00%

33,33%

30,00%

20,00%

INDONESIA

Total Aset Per 31
Desember 2023
Total Assets as
at 31 December

2023

4.000.000.000

76.992.973.027

9.955.869.901

9.989.225.000

9.977.452.969

1.051.980.395

2.085.136.000

433.026.015

357.966.258.334
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PT Digital Mediatama Maxima Tbk (DMM)

DMM didirikan berdasarkan Akta Notaris Imron, S.H.,
No. 28, tanggal 15 September 2015. DMM bergerak
dalam bidang iklan berbasis Cloud digital.

DMM was established by Notarial Deed No. 28 dated
September 15, 2015 of Imron, S.H. DMS is engaged in
digital cloud advertising business.

PT Abdi Anugerah Persada (AAP)

AAP didirikan berdasarkan Akta Notaris Rose Takarina,
S.H., No. 13, tanggal 11 Agustus 2015. AAP bergerak
dalam bidang usaha perdagangan, pembangunan,
pengangkutan, percetakan, perbengkelan, perawatan,
pemeliharaan, jasa, peternakan, perikanan,
pertambakan dan kehutanan. AAP berdomisili di
Jakarta dan beroperasi sejak 2019.

AAP was established by Notarial Deed No. 13 dated
August 11, 2015 of Rose Takarina, S.H. AAP’s scope
of activities is to engage in trading, construction,
transportation, printing, farming, fishery, and
agriculture. AAP is domiciled in Jakarta, and started its
commercial operations in 2019.

PT Anugerah Wicaksana Digital (AWD)

AWD didirikan berdasarkan Akta Notaris Rose Takarina,
S.H., No. 5, tanggal 5 Desember 2018. AWD bergerak
dalam bidang usaha perdagangan, telekomunikasi,
dan teknologi dan berdomisili di Jakarta. AWD mulai
beroperasi secara komersial pada tahun 2019.

AWD was established by Notarial Deed No. 5 dated
December 5, 2018 of Rose Takarina, S.H. AWD scope of
activitiesistoengageintrading, telecommunicationand
technology, and domiciled in Jakarta. As of December
31, 2018, AWD started its commercial operation in 2019.

PT Inova Duapuluh Duapuluh (IDD)

DD didirikan berdasarkan Akta Notaris Sigit Siswanto,
S.H., No. 2, tanggal 3 Agustus 1999. IDD bergerak
dalam bidang usaha perdagangan, jasa, perindustrian,
pengembangan piranti lunak dan berdomisili di Jakarta.
IDD mulai beroperasi secara komersial pada tahun 2019.

IDD was established by Notarial Deed No. 2 dated
August 3, 2018 of Sigit Siswanto, S.H. IDD’s scope of
activities is to engage in trading, services, industrial,
and software development and domiciled in Jakarta.
IDD started its commercial operations in 2019.

PT Omega Kreasi Bersama (OKB)

OKB didirikan berdasarkan Akta Notaris Ny. Rose
Takarina S.H., No. 23, tanggal 12 Februari 2018.
OKB bergerak dalam bidang usaha perdagangan,
telekomunikasi, dan teknologi.

OKB was established by Notarial Deed No. 23 dated
February 12, 2018 of Ms. Rose Takarina S.H. OKB'’s
scope of activites includes trading, telecommunication
and technology.

PT NFCX Media Teknologi (NMT)

NMT didirikan berdasarkan Akta Notaris Rose
Takarina,S.H., No. 9, tanggal 2 Oktober 2019.
NMT bergerak dalam bidang usaha perdagangan,
telekomunikasi, pemrograman komputer, teknologi
informasi dan berdomisili di Jakarta Selatan. Sampai
dengan tanggal 31 Desember 2019, NMT belum
beroperasi secara komersial.

NMT was established by Notarial Deed No. 9 dated
October 2, 2019 of Rose Takarina,S.H. NMT scope of
activities are to engage in trading, telecommunication,
computer programming, information technology and
domiciled in South Jakarta. Until December 31, 2019,
NMT, has not yet started its commercial operation.

PT Nusantara Inti Karunia (NIK)

NIK didirikan berdasarkan Akta Notaris Ny. Rose
Takarina S.H., No. 30, tanggal 12 Februari 2018.
NIK bergerak dalam bidang usaha perdagangan,
telekomunikasi, dan teknologi.

NIK was established by Notarial Deed No. 30, dated
February 12, 2018 of Ms. Rose Takarina S.H. NIK’s scope
of activities includes trading, telecommunication and
technology.
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PT Nusantara Xchange Indonesia (NXI)

Berdasarkan Akta Notaris Ny. Rose Takarina, S.H., No.
1 tanggal 1 Oktober 2018, Entitas Induk, mendirikan
NXI, Entitas Anak. NXI| bergerak dalam bidang usaha
perdagangan, jasa, pembangunan, industri, percetakan,
pengangkutan darat, perbengkelan, dan pertanian.

Based on Notarial Deed No. 1 dated October 1, 2018
of Ms. Rose Takarina, S.H., the Company established
NXI. NXI’s scope of activities includes trading, services,
construction, industry, printing, land, transportation,
workshop, and agriculture.

PT Internet Omega Teknologi (I0T)

IOT didirikan berdasarkan Akta Notaris Ny. Rose
Takarina,S.H., No. 66, tanggal 20 November 2015.
IOT bergerak dalam bidang perdagangan, jasa,
pembangunan, industri, percetakan, pengangkutan
darat, perbengkelan dan pertanian.

IOT was established by Notarial Deed No. 66, dated
November 20, 2015 of Ms. Rose Takarina S.H., I0T’s
scope of activities includes in trading, services,
construction, industry, printing, land transportation,
workshop and agriculture.

PT Wicaksana Anugerah Nusantara (WAN)

WAN didirikan berdasarkan Akta Notaris Ny. Rose
Takarina S.H., No. 60, tanggal 27 November 2018.
WAN bergerak dalam bidang usaha perdagangan, jasa,
pembangunan, industri, percetakan, pengangkutan
darat, perbengkelan dan pertanian.

WAN was established by Notarial Deed No. 60 dated
November 27, 2018 of Ms. Rose Takarina S.H. WAN’s
scope of activities is to engage in trading, services,
construction, industry, printing, land transportation,
workshop and agriculture.

PT Energi Selalu Baru (ESB)

ESB didirikan berdasarkan Akta Notaris No. 4 tanggal
2 Juni 2021 yang dibuat di hadapan Rose Takarina,
S.H.ESB bergerak dalam bidang perdagangan besar,
telekomunikasi, teknologi informasi dan jasa komputer
lainnya.

ESB was established based on Notarial Deed No. 4
dated June 2, 2021 of Rose Takarina, S.H. ESB which
is engaged in trading, telecommunication, information
technology and other computer services.

PT Semolis Teknologi Indonesia (STI)

Berdasarkan Akta Notaris Rose Takarina, S.H., No. 80
tanggal 29 Juli 2022.

Based on Notarial Deed No. 80 dated July 29, 2022 of
Rose Takarina, S.H.

PT Digital Consumer Engagement (DCE)

DCE didirikan berdasarkan Akta Notaris No. 38 tanggal
15 Mei 2015 yang dibuat di hadapan Imron, S.H. DCE
bergerak dalam bidang perdagangan, pembangunan,
jasa, percetakan, pengangkutan darat dan pertanian.

DCE was established by Notarial Deed No. 38 dated
May 15, 2015 of Imron, S.H. DCE is engaged in trade,
development, services, printing, land transportation
and agriculture.

PT Digital Maxima Indonesia (DMI)

DMI didirikan berdasarkan Akta Notaris No. 40 tanggal
6 Oktober 2018 yang dibuat di hadapan Tan Sussy,
S.H. DMI bergerak dalam bidang usaha perdagangan
umum dan jasa, dan berdomisili di Jakarta. DMI mulai
beroperasi secara komersial pada tahun 2019.

DMI was established by Notarial Deed No. 40 dated
October 6,2018 of Tan Sussy, S.H. DMl scope of activities
is to engage in trading and services, and is domiciled in
Jakarta. DMI started its commercial operations in 2019.
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PT DMMX Media Maxima (DMMX)

DMMX didirikan berdasarkan Akta Notaris Rose
Takarina, S.H., No. 49 tanggal 24 Agustus 2020, DMM
dan DCE mendirikan DMMX, yang bergerak dalam
bidang perdagangan, telekomunikasi, pengembangan
aplikasi melalui internet (e-commerce), pemrograman
komputer, teknologi informasi dan jasa komputer
lainnya, portal web atau platform digital.

DMMX was established by Notarial Deed No. 49
dated August 24, 2020 of Rose Takarina, S.H., DMM
and DCE established DMMX, which is engaged in
trading, construction, telecommunications, application
development via the internet (e-commerce), computer
programming, information technology and other
computer services, web portals or digital platforms.

PT DMMX Grosir Digital (DMMXGD)

Berdasarkan Akta Notaris No. 80 tanggal 23 Februari
2021 yang dibuat di hadapan Rose Takarina, S.H.
DMMXGD bergerak dalam bidang perdagangan
peralatan telekomunikasi, perdagangan mesin,
peralatan dan perlengkapan lainnya, telekomunikasi
lainnya, pemrograman komputer lainnya, dan teknologi
informasi dan jasa komputer lainnya

Based on Notarial Deed No. 80 dated February 23,
2021 of Rose Takarina, S.H. DMMXGD is engaged in
trading of telecommunication equipment, trading of
machinery, equipment and other development, other
telecommunications, other computer programming,
information technology and other computer
services

and

PT Bumilangit Digital Mediatama (BLDX)

Berdasarkan Akta Notaris No. 13 tanggal 2 Februari
2021 yang dibuat di hadapan Rose Takarina, S.H.
BLDX bergerak dalam bidang perdagangan peralatan
telekomunikasi, perdagangan mesin, peralatan dan
pengembangan lainnya, pengembangan aplikasi
perdagangan melalui internet (E-Commerce),
pemrograman komputer, portal web atau platform
digital dengan tujuan komersial dan periklanan.

Based on Notarial Deed No. 13 dated February 2, 2021
of Rose Takarina, S.H. BLDX is engaged in trading of
telecommunication equipment, trading of machinery,
equipment and other development, development of
trading application via the internet (E-Commerce),
computer web portals or digital
platforms for commercial purposes and advertising,

programming,

Cosmos Charisma International PTE. LTD. (CCI)

CCl adalah Perusahaan Swasta Terbatas didirikan pada
tanggal 25 Februari 2021 di Singapura. CCl bergerak
dalam bidang teknologi informasi lainnya dan jasa
komputer

CCl is a Private Company Limited by Shares,
incorporated on February 25, 2021 in Singapore. CCl is
engaged other information technology and computer
services

PT DMMX Smartritel Teknologi (DMMXST)

Berdasarkan Akta Notaris No. 2 tanggal 2 Juli 2021
yang dibuat di hadapan Rose Takarina, S.H. DMMXST
bergerak dalam bidang perdagangan komputer dan
peralatan komputer, perdagangan piranti lunak,
perdagangan suku cadang elektronik, perdagangan
peralatan telekomunikasi, telekomunikasi lainnya,
konsultasi komputer dan manajemen fasilitas komputer
lainnya, jasa informasi lainnya dan periklanan

Based on Notarial Deed No. 2 dated July 2, 2021
of Rose Takarina, S.H. DMMXST which is engaged
in trading in computers and computer equipment,
trading software, trading in electronic parts,
trading telecommunication equipment, other
telecommunications, computer consulting and other
other information

in
in

computer facilities management,
services and advertising

72 ® 2023 Annual Report and Sustainability Report | PT NFC Indonesia Tbk



RiC

—
INDONESIA

PT DMMX Gamindo Global (DMMXGG)

Berdasarkan Akta Notaris No. 37 tanggal 19 Agustus
2021 yang dibuat di hadapan Rose Takarina, S.H.
DMMXGG bergerak dalam perdagangan peralatan
telekomunikasi, penerbitan piranti lunak (software),
pengembangan video game dan teknologi informasi
dan jasa komputer lainnya.

Based on Notarial Deed No. 37 dated August 19, 2021 of
Rose Takarina, S.H. DMMXGG establishment is engaged
in trading of telecommunication equipment, publishing
software, developing video games, and information
technology and other computer services.

PT DMMX Dektos Inti (DMMXDI)

Berdasarkan Akta Notaris No.17 tanggal 11 Oktober 2021
yang dibuat di hadapan Rose Takarina, S.H. DMMXDI
bergerak dalam bidang perdagangan peralatan
telekomunikasi, telekomunikasi lainnya, pemrograman
komputer lainnya, dan teknologi informasi dan jasa
komputer lainnya.

Based on Notarial Deed No. 17 dated October 11,
2021 of Rose Takarina, S.H. DMMXDI is engaged
in trading of telecommunication equipment, other
telecommunications, other computer programming,
and information technology and other computer
services.

PT DMMX Sentral Imaji (DMMXSI)

Berdasarkan Akta Notaris No. 50 tanggal 26 Januari
2022 yang dibuat di hadapan Rose Takarina, S.H.
DMMXSI bergerak dalam bergerak dalam perdagangan
eceran melalui media untuk barang, aktivitas
telekomunikasi, portal web dan/atau platform digital
dengan tujuan komersial dan aktivitas fotografi.

Based on Notarial Deed No. 50 dated January 26, 2022
of Rose Takarina, S.H. DMMXSI is engaged in retail trade
through media for goods, telecommunication activities,
web portals and/or digital platforms for commercial
purposes and photographic activities.

PT Media Karya Nusantara (MKN)

MKN didirikan berdasarkan Akta Notaris Rose Takarina,
S.H., No. 5 tanggal 4 Agustus 2011. MKN bergerak
dalam bidang usaha jasa, perdagangan, industri,
pembangunan, percetakan, pengangkutan darat,
perbengkelan dan pertanian.

MKN was established based on Notarial Deed No. 5
dated August 4, 2011 of Rose Takarina, S.H. MKN'’s
scopes of activities are to engage in services, trade,
industry, development, printing, land transportation,
workshop and agriculture.

PT Nusantara Semesta Mandiri (NSM)

NSM didirikan berdasarkan Akta Notaris Rose Takarina,
S.H., No. 49 tanggal 11 September 2015. NSM bergerak
dalam bidang perdagangan alat komunikasi, mesin,
peralatan, aktivitas telekomunikasi, pemrograman
komputer dan teknologi informasi

NSM was established based on Notarial Deed No. 49
dated September 11, 2015 of Rose Takarina, S.H. NSM
is engaged in trade communication devices, machine,
equipment, telecommunication activities, computer
programming, and information technology.

PT Volta Indonesia Semesta (VIS)

VIS didirikan berdasarkan Akta Notaris No. 1 tanggal 9
Oktober 2017 yang dibuat di hadapan Angie Anggoro,
S.H. VIS bergerak dalam bidang usaha produk dan
layanan energi bersih.

VIS was established based on Notarial Deed No. 1 dated
October 9, 2017 of Angie Anggoro, S.H., VIS is engaged
in clean energy products and services.
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PT DMMX Hera

Berdasarkan Akta Notaris No. 46 tanggal 18 November
2021 yang dibuat di hadapan Rose Takarina, S.H.
DMMXHS bergerak dalam bidang telekomunikasi
lainnya, pengembangan aplikasi perdagangan melalui
internet (E-Commerce), pemrograman computer
lainnya dan portal web atau platform digital dengan
tujuan komersial.
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i

Sukses (DMMXHS)

Based on Notarial Deed No. 46 dated November 18,
2021 of Rose Takarina, S.H. DMMXHS is engaged in
other telecommunication equipment,
of trading application via the internet (E-Commerce),
other computer programming and web portals or
digital platforms for commercial purposes.

development

PT BLDX Komik Nusantara (BLDXKN)

Berdasarkan Akta Notaris No. 8 tanggal 3 Desember
2021 yang dibuat di hadapan Rose Takarina, S.H.
BLDXKN bergerak dalam bidang perdagangan
peralatan telekomunikasi, penerbitan surat kabar,
jurnal dan buletin atau majalah, penerbitan lainnya,
pengembangan aplikasi perdagangan melalui internet
(E-Commerce), pemrograman komputer lainnya, portal
web atau platform digital dengan tujuan komersial dan
periklanan.

Based on Notarial Deed No. 8 dated December 3, 2021
of Rose Takarina, S.H. BLDXKN which is engaged in
trading of telecommunication equipment, publication of
newspapers, journals and bulletins or magazines, other
publications, development of trading application via the
internet (E-Commerce), computer programming, web
portals or digital platforms for commercial purposes
and advertising.

PT Edukasi Atlit Internet Digital

EAID didirikan berdasarkan Akta Notaris No. 79 tanggal
18 Juni 2021 yang dibuat di hadapan Aisyah Ratu Juliana
Siregar, S.H. EAID bergerak dalam bidang portal
web atau platform digital dengan tujuan komersial,
pendidikan lainnya swasta, jasa penyelenggara
pertemuan, perjalanan insentif, konferensi dan
pameran (mice), penyelenggara event khusus (special
event), pengelolaan fasilitas olahraga lainnya, promotor
kegiatan olahraga dan aktivitas lainnya yang berkaitan
dengan olahraga

PT DMMX Distribusi

Berdasarkan Akta Notaris No. 34 tanggal 21 Oktober
2021 yang dibuat di hadapan Rose Takarina, S.H.
DMMXDP bergerak dalam bidang perdagangan,
pergudangan dan penyimpanan, penerbitan piranti
lunak (software), pengembangan aplikasi perdagangan
melalui internet (E-Commerce) dan portal web atau
platform digital dengan tujuan komersial

EAID was established based on Notarial Deed No. 79
dated June 18, 2021 of Aisyah Ratu Juliana Siregar, S.H.
EAID is engaged in web portals or digital platforms for
commercial purposes, other private education, meeting
organizing services, incentive trips, conferences
and exhibitions (mice), organizers of special events,
management of other sports facilities, promoters of
sports activities and other activities related to sports

Pentabenua (DMMXDP)

Based on Notarial Deed No. 34 dated October 21,
2021 of Rose Takarina, S.H. DMMXDP is engaged in
trading, warehousing and storage, publishing software,
development of trading application via the internet
(E-Commerce), computer programming, web portals
or digital platforms for commercial purposes and
advertising.

PT Kavita Dana Asia (KDA)

KDA didirikan berdasarkan Akta Notaris Hasbullah
Abdul Rasyid, SH., M.Kn No. 187 tanggal 18 Desember
2017. KDA bergerak dalam bidang usaha perdagangan
dan jasa konsultasi.
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PT Sentral Digital Niaga (SDN)

SDN didirikan berdasarkan Akta Notaris No. 10 tanggal
5 Agustus 2022 yang dibuat di hadapan Rose Takarina,
S.H.

SDN was established based on Notarial Deed No. 10
dated August 5, 2022 of Rose Takarina, S.H.

PT Ekosistem Rintisan Digital (ERD)

Berdasarkan Akta Notaris No. 18 oleh Ny Rose Takarina,
S.H. ERD bergerak dalam bidang perdagangan,
pemrograman komputer, teknologi informasi dan jasa
komputer lainnya, portal web atau platform digital
dengan tujuan komersial dan periklanan.

Based on Notarial Deed No. 18 of Mrs Rose Takarina,
S.H. ERD which is engaged in trading, computer
programming, information technology and other
computer services, web portals or digital platforms for
commercial purposes and advertising.

PT DamcoRpDigital Media (DDM)

Berdasarkan Akta Notaris No. 55 dari Rose Takarina,
S.H.

Based on Notarial Deed of Rose Takarina, S.H.

PT DMMX Rans Digital (DIGIRANS)

Berdasarkan Akta Notaris No. 50 dari Rose Takarina,
S.H. tanggal 11 Februari 2021. DIGIRANS bergerak
dalam bidang perdagangan, penerbitan piranti lunak
(software), telekomunikasi, pemrograman komputer,
teknologi informasi dan jasa komputer lainnya, portal
web atau platform digital dengan tujuan komersial dan
periklanan.

Based on Notarial Deed of Rose Takarina, S.H., No. 50
dated February 11, 2021. DIGIRANS which is engaged
in trading, software, telecommunications, computer
information technology and other
computer services, web portals or digital platforms for

programming,

commercial purposes and advertising.

PT Wicaksana Anugerah Solusindo (WAS)

WAS didirikan Berdasarkan Akta Notaris Rose
Takarina, S.H., No. 55 tanggal 28 Januari 2020. WAS
bergerak dalam bidang perdagangan besar peralatan
telekomunikasi, perdagangan mesin, peralatan dan
perlengkapan lainnya, aktivitas telekomunikasi,
aktivitas pengembangan  aplikasi perdagangan
melalui internet (e-commerce), aktivitas pemrograman
komputer lainnya, dan aktivitas teknologi informasi dan
jasa computer lainnya.

WAS was established based on Notarial Deed No. 55
dated January 28, 2020 of Rose Takarina, S.H., WAS
scope of activities is to engage in wholesale trade of
telecommunicationequipment, large trade of machinery
and other equipment, telecommunication activities,
development of trading application via internet
(e-commerce) activities, computer programming
activities, and other information technology and
computer services.

ZK Digimax Pte. Ltd.

ZKDigimax Pte. Ltd. didirikan pada tanggal 7 Maret
2023 di Singapura.

ZKDigimax Pte. Ltd. incorporated on March 7, 2023 in
Singapore.
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Kronologi Pencatatan Saham

Share Listing Chronology

Perseroan melaksanakan Penawaran Saham Perdana
pada tanggal 12 Juli 2018 di Bursa Efek Indonesia.
Saham yang ditawarkan sebanyak 166.667.500
lembar saham, harga saham yang ditawarkan, yaitu
Rp1.850 per saham, dengan nilai nominal Rp100 per

PROFIL PERUSAHAAN
Company Profile

The Company conducted an Initial Stock Offering
on July 12, 2018 on the Indonesia Stock Exchange.
166,667,500 shares were offered at Rpl1,850 per
share, with a face value of Rp100 per share.

saham.

Jenis Pencatatan

PT NFC Indonesia Tbk

Listing Type
Tanggal Pencatatan waa 12 Juli 2018
Listing Date B July 12, 2018
Jumlah Saham yang Dicatatkan 166.667.500
Total Number of Shares Listed - 166,667,500
Nilai Nominal o Rp100 per saham
Face Value - Rpl100 per share
Harga Penawaran [2) Rp1.850 per saham
&

Offering Price

Tempat Pencatatan
Listing Venue

Penjamin Pelaksana Emisi Efek
Lead Underwriters

Rp1,850 per share

Bursa Efek Indonesia
Indonesia Stock Exchange

PT Kresna Sekuritas;
PT Trimegah Sekuritas Indonesia Tbk; dan
PT Sinarmas Sekuritas.

Kronologi Pencatatan Efek Lainnya
Other Securities Listing Chronology

Hingga 31 Desember 2023, Perseroan tidak memiliki

efek lainnya selain saham.

As of December 31, 2023, the Company has no other
effects other than shares.
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Institusi Penunjang Pasar Modal
Capital Market Supporting Institutions

Nama
Name

Alamat
Addresses

Dasar Penunjukan

(o

Akuntan Publik

Public Accounting Firm

AP Juninho Widjaja, CPA dan KAP Mirawati Sensi Idris & Rekan
(Registered Public Accountant)

EightyEight@Kasablanka Office, 20th Floor, Unit A
JI. Casablanca Kav. 88 Menteng Dalam, Tebet,
Jakarta Selatan - 12870, Indonesia

No. 103/NFC/CORP/E/XI/23 tanggal 27 November 2023

=)
Basic Designation: = No. 103/NFC/CORP/E/XI/23 dated November 27, 2023
Melakukan audit berdasarkan standar auditing yang
Jasa yang diberikan & ditetapkan oleh Ikatan Akuntan Indonesia.
Services rendered - Performing audit based on the auditing standards set
by the Indonesia Accountants Association.
Biayajasa —
) 2@ Rpl62.000.000
Service feei

Nama

Biaya jasa
Service feei

Biro Administrasi Efek

Share Registrar

&= PT Raya Saham Registra
Name
Alamat Q JI. Jend Sudirman Kav 47-48
Addresses  *®  Jakarta 12930, Indonesia.
Dasar Penunjukan =) No. 012/NFC/CORP/E/III/18 Tanggal 26 Maret
Basic Designation: = No. 012/NFC/CORP/E/I1/18 dated March 26
Surat Izin BAE := Surat Izin BAE No. Kep-79/PM/1991
Share Registrar License Letter No. Kep-79/PM/1991
. . Administrasi terkait transaksi yang melibatkan saham Perseroan di bursa.
Jasa yang diberikan & o ) i : .
. & Administration related to transactions involving
Services rendered N

the Company’s shares on the exchange.

Rp50.000.000

2023 Annual Report and Sustainability Report | PT NFC Indonesia Tok @ J]



i

PROFIL PERUSAHAAN
Company Profile

Notaris

(\[e)#=1aY

Nama

=

Name
Alamat Q
Addresses &#

Dasar Penunjukan
Basic Designation:

Christina Dwi Utami, S.H., M.Hum., M.Kn.

JI. K.H. Zainul Arifin No. 2, Komp. Ketapang Indah Blok B-2 No. 4-5,
Jakarta, 11140, Indonesia

=) No. 010/NFC/CORP/E/III/18 tanggal 26 Maret 2018
B No. 010/NFC/CORP/E/III/18 dated 26 March 2018

STTD :=  No. 31/STTD-N/PM/1996

Pembuatan akta-akta terkait aksi korporasi

Jasa yang diberikan &
Services rendered -

Perseroan beserta akta amandemennya.
The creation of deeds related to the Company’s

corporate action and its amendment deeds.

Biayajasa —
.y J 2@ Rp35.500.000
Service feei

Informasi Pada Situs Web
Information on the Website

Informasi yang ditampilkan pada situs web

Perseroan telah sesuai dengan ketentuan Peraturan
Otoritas No. 8/P0OJK.04/2015
tentang Situs Web Emiten atau Perusahaan Publik.

Jasa Keuangan

Adapun informasi tersebut diungkapkan pada tabel
berikut.

Uraian

Description

The
website is in accord with the provisions of the

information displayed on the Company’s
Financial Services Authority Regulation No. 8/
POJK.04/2015 concerning Websites of Issuers or
Public Companies. The information is disclosed in
the following table.

Link Situs Web
Website Link

Informasi Pemegang
Saham sampai dengan
Pemilik Akhir Individu
Shareholder
Information up

to the Individual
Beneficiary Owner

Tentang Kami >> Pemegang Saham >> https://www.nfcindonesia.id/about-us-new

About Us >> Shareholder >>https://www.nfcindonesia.id/about-us-new
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Link Situs Web
Website Link

Struktur Grup
Perusahaan
Company Group
Structure

Analisa Kinerja
Keuangan

Financial Performance

Analysis

Isi Kode Etik
Code of Ethics
Contents

Rapat Umum
Pemegang Saham
General Meeting
of Shareholders

Laporan Keuangan
Tahunan (5 tahun
terakhir)

Annual Financial
Statements (last

5 years)

Profil Dewan Komisaris

dan Direksi

Profile of the Board of

Commissioners and
Board of Directors

Tentang Kami >> Struktur Organisasi >> https://www.nfcindonesia.id/organization-
structure

About Us >> Organization Structure >> https://www.nfcindonesia.id/organization-
structure

Hubungan Investor >> Laporan Keuangan >> https://www.nfcindonesia.id/financial-
report

Investor Relation >> Financial Report >> https://www.nfcindonesia.id/financial-report

Tentang Kami >> Code of Ethics >> https://www.nfcindonesia.id/code-of-ethics
About Us >> Code of Ethics >> https://www.nfcindonesia.id/code-of-ethics

Hubungan Investor >> Informasi Rapat Umum Pemegang Saham >> https://www.
nfcindonesia.id/general-meeting-of-shareholders-inf

Investor Relation >> General Meeting of Shareholders information >> https://www.
nfcindonesia.id/general-meeting-of-shareholders-inf

Hubungan Investor >> Laporan Keuangan >> https://www.nfcindonesia.id/financial-
report

Investor Relation >> Financial Report >> https://www.nfcindonesia.id/financial-report

Tentang Kami >> Board of Commissioner >> https://www.nfcindonesia.id/board-of-
commissioners

About Us >> Board of Commissioner >> https://www.nfcindonesia.id/board-of-
commissioners

Tentang Kami >> Board of Director >> https://www.nfcindonesia.id/board-of-
directors

About Us >> Board of Director >> https://www.nfcindonesia.id/board-of-directors
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Tinjauan Ekonomi
Economic Review

Pada tahun 2023, global
perlambatan pertumbuhan, terutama di Uni Eropa
dan China. Hal ini dapat dilihat dari penurunan laju
pertumbuhan Produk Domestik Bruto (PDB) global.
Menurut laporan Bank Dunia, laju pertumbuhan
PDB turun menjadi 2,6% pada tahun 2023 setelah
3,1% pada tahun 2022. Perlambatan
ini, yang dipengaruhi oleh ketidakstabilan politik

ekonomi mengalami

mencapai

dan penurunan permintaan, juga menyebabkan
penurunan tingkat inflasi.

Ditingkat nasional, Indonesia menghadapitantangan
global. Data dari
laporan Badan Pusat Statistik (BPS) menunjukkan

yang sama dengan ekonomi

bahwa PDB Indonesia turun dari laju pertumbuhan
sebesar 5,3% pada tahun 2022 menjadi 5,1% pada
tahun 2023. Selain itu, Rupiah mengalami fluktuasi
yang mengakibatkan melemahnya nilai tukarnya
sekitar Rp 15.900/USD, dibandingkan dengan
penguatan yang terjadi pada awal tahun sebesar
Rp 14.760/USD. Bank Indonesia (Bl) merespons hal
ini dengan menaikkan suku bunga, namun faktor
eksternal tampaknya memiliki pengaruh yang lebih
besar.

Kajian Industri
Industry Studies

SEKTOR DIGITAL INDONESIA
Indonesian Digital Sector

paralel, Indonesia mengalami lanskap
ekonomi yang serupa pada tahun 2023, dengan

laju pertumbuhan GMV yang turun secara signifikan

Secara

menjadi 8% dari tahun sebelumnya yang mencapai
20%. Hal ini sebagian besar disebabkan oleh
penurunan pengeluaran e-commerce bersama
dengan berkurangnya pendanaan swasta dan
ketidakpastian ekonomi global dan politik dalam

negeri.

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Management Discussion and Analysis

In 2023,
slowdown in growth, particularly in the European

the global economy experienced a
Union and China. This is illustrated by the decline in
the global Gross Domestic Product (GDP) growth
rate. According to the World Bank report, the GDP
growth rate lowered to 2.6% in 2023 following the
3.1%in 2022. This deceleration, which was influenced
by political instability and reduced demand, also led
to a decrease in inflation rates.

On a national level, Indonesia faced the same
challenges as the global economy. Data from the
Indonesia Statistics (BPS) report that Indonesia’s
GDP dipped from a growth rate of 5.3% in 2022 to
51%in 2023. Alongside this, the Rupiah encountered
fluctuations resulting in a weakened state around
Rp 15,900/USD
witnessed in the beginning of the year at Rp 14,760/
USD. The Bank Indonesia (Bl) responded to this by

raising rates, but external factors appeared to have

relative to the strengthening it

a larger influence.

In parallel, Indonesia experienced a similar
economic landscape in 2023, with the GMV growth
rate declining considerably to 8% from the previous
year’s 20%. This was largely driven by the decrease
in e-commerce spending along with reduced private
funding and global economic and domestic political

uncertainties.
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Walaupun dengan tantangan-tantangan tersebut,
digital
menunjukan ketangguhannya. Sektor transportasi

beberapa segmen dari ekonomi masih
sebagai contoh, masih berhasil mempertahankan

momentumnya, didorong oleh peningkatan
permintaan dari layanan ride-hailing sejalan dengan
dicabutnya larangan terkait COVID. Sama persisnya
juga terjadi dengan media online yang mengalami
pertumbuhan yang stabil, dimana GMV mengalami
kenaikan 5% pada 2023 vs 6% pada 2022, didorong

oleh pertumbuhan di layanan periklanan dan

streaming.

Intervensi pemerintah, yang bertujuan untuk
mempromosikan platform teknologi lokal dan
memprioritaskan komoditas lokal, menegaskan

komitmen Indonesia untuk membantu pembentukan
sektor digital dan teknologi. Inisiatif seperti subsidi
untuk kendaraan listrik dengan konten lokal yang
tinggi mencerminkan dorongan untuk mendukung
kegiatan produksi dalam negeri.

Namun, disparitas regional dalam sektor digital
mencerminkan masih terdapat area pasar yang
belum dimanfaatkan secara signifikan, terutama di
luar kota-kota besar. Meskipun kota-kota besar masih
menghasilkan sebagian besar dari pasar ini, daerah-
daerah regional yang lebih kecil belum sepenuhnya
mengalami dampak digitalisasi secara penuh.
Peluang ini memberikan ruang bagi perusahaan
teknologi seperti Grup NFCX untuk memperkuat
kehadirannya secara nasional. Secara keseluruhan,
digital
perkembangan positif dengan platform domestik

sektor Indonesia tetap menunjukkan
yang tetap menarik sebagai mitra bagi perusahaan

teknologi asing.

ENERGI BERSIH
Clean Energy

Sementara itu, industri energi ramah lingkungan
di Indonesia menunjukkan potensi yang luar biasa.
Data Statista mencatat bahwa pada tahun 2022,
terdapat 125 juta sepeda motor terdaftar. Selain itu,
pada tahun 2023 tercatat penambahan sebanyak
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Despite the challenges, certain segments of the
digital economy showed resilience. The transport
sector, for instance, maintained its momentum,
driven by increased demand for ride-hailing services
as COVID-related restrictions were lifted. Similarly,
online media witnessed stable growth, with a 5%
increase in GMV in 2023 vs 6% in 2022, fueled by

growth in advertising and streaming services.

Government interventions, aimed at promoting local
tech platforms and prioritizing local commodities,
underscored Indonesia’s commitment to shaping its
digital and tech sectors. Initiatives such as subsidy
allowances for electric vehicles with high local
content reflected a push towards supporting locally

produced goods.

However, regional disparities within the digital
sector highlight significant untapped market areas,
especially outside the capital city. While major cities
continue to dominate the digital market, smaller
regional areas remain relatively untapped. This
presents an opportunity for tech companies like
NFCX Group to expand their presence nationally
and tap into these underserved markets. Overall,
while Indonesia’s digital sector faced headwinds in
2023, it remains resilient, with domestic platforms
continuing to attract interest as partners for future

investment.

Meanwhile, the clean energy industry in Indonesia
shows amazing promise. Statista data notes that in
2022, there were 125 million motorcycles registered.
Furthermore, 2023 recorded an additional 6.4 million
in motorcycle sales. With the government’s goal of



6,4 juta penjualan sepeda motor. Dengan tujuan
pemerintah untuk Nol Emisi
2060, perusahaan sepeda motor listrik memiliki

potensi untuk menembus pasar besar yang belum

Bersih pada tahun

dimanfaatkan ini.

Salah
kendaraan listrik (EV) yang luas di Indonesia tetap

satu hambatan utama untuk adopsi

merupakan infrastruktur yang terbatas. Sebagai
respons, pemerintah secara aktif mempromosikan
pengembangan ekosistem EV sambil memberikan
prioritas kepada bisnis lokal. Pada tahun 2023,
subsidi sebesar Rp 7.000.000 dialokasikan untuk
2W kendaraan listrik roda dua (2W EV) yang
memenuhi kriteria konten lokal minimum (TKDN)
sebesar 40%.

Selain itu, persyaratan awal untuk subsidi terlalu

rumit. Namun, pemerintah merespons keluhan

tersebut dan menyederhanakan persyaratan
tersebut pada akhir tahun. Sebagai hasil, kualifikasi
menjadi lebih mudah, hanya memerlukan Kartu
Tanda Penduduk (KTP) Indonesia untuk memenuhi

syarat subsidi satu kali.

Tinjauan Bisnis
Business Review

Pertumbuhan bisnis pada tahun 2023 sebagian
besar faktor
dan permintaan digital dan teknologi
Perusahaan memastikan bahwa setiap peluang

dipengaruhi oleh makroekonomi

nasional.
untuk

dimanfaatkan, memungkinkannya

melanjutkan pertumbuhan optimalnya. Dalam

konteks ini, Perusahaan mampu memanfaatkan
keahlian digitalnya untuk mengembangkan solusi
komprehensif yang sejalan dengan kebutuhan unik

pasar yang berubah.

Pada tahun 2023, Perusahaan menawarkan produk
segmen-segmen berikut:
Iklan Berbasis Cloud
Digital, Energi Bersih, Grosir Digital, dan Konten dan

dan layanan melalui

Agregator Produk Digital,

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Management Discussion and Analysis

Net Zero Emissions by 2060, electric motorcycle
companies have the potential to penetrate this large
untapped market.

One of the primary obstacles to widespread

EV adoption in Indonesia remains the Ilimited

infrastructure. As a response, the government
actively promoted the development of the EV
ecosystem while prioritizing local businesses. In
2023, subsidies of Rp 7,000,000 were allocated
for 2W EVs meeting minimum local content criteria

(TKDN) of 40%.

Additionally, the initial requirements for the subsidy

were too extensive. However, the government
responded to these complaints and simplified the
requirements by the end of the year. As a result,
the qualifications are much easier, needing only an
Indonesian ldentity Card (KTP) in order to qualify

for the one-time subsidy.

The business growth in 2023 was largely influenced
by both macroeconomics and national digital and
tech demand. The Company ensured that any
opportunities were utilized, allowing it to continue
its optimal growth. In this context, the Company
is able to utilize its digital expertise to develop
comprehensive solutions that align with the unique
needs of the market.

In 2023, the Company offered products and services
through the following segments: Digital Product
Digital Cloud-based

Digital Wholesale,

Aggregator, Advertising,

Clean Energy, and Content
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Hiburan yang terintegrasi ke dalam ekosistem bisnis
Perusahaan. Pada tahun 2023, Perusahaan berusaha
memberikan pengalaman pelanggan yang optimal.

Penjelasan tentang setiap segmen bisnis Perusahaan
dan anak perusahaannya pada tahun 2023 diuraikan
sebagai berikut:

AGGREGATOR PRODUK DIGITAL
Digital Product Aggregator

Perseroan berfokus pada distribusi produk digital

yang terintegrasi secara efisien dalam sektor
ritel dan e-commerce melalui teknologi APl yang
terintegrasi. Dengan membentuk kemitraan strategis
bersama jaringan toko (chain store) modern dan
tradisional terkemuka seperti Grup Alfamart, Grup
Sampoerna Retail Community (SRC) dan lainnya,
Perusahaan tak hanya memberikan akses mudah
bagi konsumen terhadap berbagai produk digital
seperti pulsa, paket data internet, voucher game
dan e-vouchers lainnya, tetapi juga berkomitmen
untuk menciptakan pengalaman belanja digital yang
lebih nyaman. Kolaborasi dengan penyedia aplikasi
seluler, termasuk e-commerce dan mobile banking,
semakin mempermudah jutaan pelanggan dan
nasabah dalam melakukan pembelian produk digital
favorit mereka. Dengan memberikan kemudahan
akses daninovasi dalam setiap transaksi, perusahaan
tidak hanya berperan sebagai produk

digital, melainkan juga sebagai penghubung yang

penjual

menghadirkan pelanggan lebih dekat dengan dunia
produk digital secara intim dan efisien.

Perseroan juga berhasil memperluas saluran
distribusi secara online dengan memanfaatkan
platform e-commerce, seperti aplikasi Alfagift,

Shopee, Grab Kiosk, Bukalapakand Tokopedia.Selain
itu, Perseroan juga berkomitmen untuk menjaga
ketersediaan stok produk dan layanan digitalnya.
penyediaan produk digital
dengan kebutuhan pasar dan secara bersamaan
distribusi,

Melalui yang sesuai

mengoptimalkan berbagai saluran
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and Entertainment which are integrated into the
In 2023, the
Company strives to provide an optimal customer

Company’s business ecosystem.

experience.

The explanation of each business segment of the
Company and its Subsidiaries in 2023 is detailed as
follows:

The Company focuses on efficiently distributing
in the retail and
integrated API
technology. By forming strategic partnerships with

integrated digital products

e-commerce sectors through
leading modern and traditional store chains such
as Alfamart Group, Sampoerna Retail Community
(SRC) Group, and others, the Company not only
provides easy access for consumers to various
digital products such as credit top-ups, internet data
packages, game vouchers and other e-vouchers, but
also commits to creating a more convenient digital
shopping experience. Collaborations with mobile
app providers, including e-commerce and mobile
banking, further streamline millions of customers
and clients in purchasing their favorite digital
products. By providing easy access and innovation
in every transaction, the company serves not only as
a seller of digital products but also as a connector
that brings customers closer to the world of digital

products in an intimate and efficient manner.

The Company has successfully expanded its online

distribution channels by utilizing e-commerce
platforms, such as Alfagift, Shopee, Grab KiosK,
Bukalapakand Tokopedia. Additionally,the Company
is committed to maintaining the availability of its
digital products and services. Through the provision
of digital products that align with market needs
and simultaneously optimizing various distribution

channels, the Company has successfully achieved



Perseroan berhasil mencapai pertumbuhan positif
dalam segmen bisnis Aggregator Produk Digital
dari segi jumlah anggota, meningkat sebesar 12%
YoY, dari 227 ribu pada tahun 2022 menjadi 254 ribu
pada tahun 2023.

IKLAN BERBASIS CLOUD DIGITAL
Digital Cloud Advertising

Perseroan bertujuan untuk memberdayakan
bisnis kliennya dengan menyediakan infrastruktur
digital yang mereka butuhkan, tidak hanya untuk
meningkatkan jangkauan pelanggan mereka, tetapi
juga melakukannya dengan lebih presisi. Solusi
periklanan berbasis Cloud Digital Perusahaan ini
memungkinkan klien-klien mereka untuk dapat
menyesuaikan kampanye pemasaran mereka
dengan lebih lincah sesuai dengan minat dinamis
pelanggan mereka. Melalui berbagai paket yang
disesuaikan (tailor-made), Perseroan membantu
klien dalam mengembangkan bisnis mereka secara
efektif sambil berevolusi ke era digital.

Perseroan berupaya menerapkan prinsip

juga
keberlanjutan pada segmen lklan berbasis Cloud
Digital.

dampak positif

Perseroan menilai memiliki
terhadap

penggunaan teknologi Cloud memungkinkan iklan

segmen ini

lingkungan karena
untuk diakses dan didistribusikan secara online,
pada
seperti
pamflet atau materi iklan fisik lainnya. Dampak dari

mengurangi ketergantungan pencetakan

bahan untuk iklan konvensional brosur,
langkah ini sangat signifikan, terutama dalam hal

penggunaan kertas dan pengelolaan limbah.

Kinerja positif juga terlihat pada segmen bisnis
Iklan berbasis Cloud Digital, di mana Perseroan
mencatatkan pertumbuhan jumlah layar iklan,
24.732 menjadi 27.596 pada tahun 2023.
Bekerjasama dengan ZKTeco, Perseroan berpotensi

dari

melebarkan sayap melalui layanan canggihnya ke 49
negara dengan memadukan solusi /nfrastructure-
as-a-Service (IAAS), Content management System
(CMS) dan Managed Service.

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN
Management Discussion and Analysis

positive growth in the Digital Product Aggregator
business segment from a member quantity aspect,
up by 12% YoY, from 227 thousand in 2022 to 254
thousand in 2023.

The Companyaimstoempoweritsclients’ businesses
by providing them with the digital infrastructure that
they need not only to increase their customer reach,
but also do so with more precision. The Company’s
digital cloud advertising solutions allow its clients to
adapt their marketing campaigns with better agility
according to their customers’ dynamic interests.
Through tailor-made packages, the Company assists
clients in growing their businesses effectively while
evolving into the digital age.

The Company also endeavors to apply sustainability
principles to the Digital Cloud-Based Advertising
segment. The Company perceives this segment
as having a positive environmental impact due to
the use of cloud technology, which enables ads
to be accessed and distributed online, reducing
the reliance on printed materials for conventional
advertising such as brochures, pamphlets, or other
physical advertising materials. The implications of
this step are highly significant, particularly in terms
of paper consumption and waste management.

Positive performance is also evident in the Cloud-
Based Digital Advertising business segment, where
the Company reported a growth in the number of
advertising screens, from 24,732 in 2022 to 27,596
in 2023. In collaboration with ZKTeco, the Company
has the potential to expand its advanced services to
49 countries, integrating Infrastructure-as-a-Service
(IAAS), Content Management System (CMS) and
Managed Service solutions.
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PRODUK DAN LAYANAN ENERGI BERSIH
Clean Energy Products and Services

Perubahan iklim dengan dampak yang merusak
mengganggu
ekosistem telah menjadi permasalahan serius dan

lingkungan dan keseimbangan
menjadi perhatian penting pada tingkat nasional
maupun global. Salah satu faktor penyebab dari
perubahan iklim yakni pencemaran lingkungan
berupa emisi karbon. Berdasarkan total emisi karbon
yang dilepaskan, sektor transportasi memiliki peran
besar, terutama dari emisi gas rumah kaca yang
dihasilkan oleh kendaraan bermotor berbahan
bakar fosil. Oleh sebab itu, penggunaan energi
alternatif pada sektor transportasi dipandang
sangat diperlukan dalam mengurangi emisi karbon
dan mendukung adanya ketahanan energi kini dan

masa mendatang yang berbasis ramah lingkungan.

Sebagai tanggapan terhadap tantangan polusi
lingkungan dan perubahan iklim akibat emisi ini,
Perseroan telah menetapkan pengurangan emisi
karbon di sektor transportasi sebagai salah satu
pilar utama dalam komitmen menuju keberlanjutan.
Langkah ini diwujudkan Perseroan melalui upaya
konkret dalam memperkuat pengembangan motor
listrik
teknologi terkini, bernama “Volta”. Volta adalah

ramah lingkungan yang mengedepankan
bukti semangat Perseroan bersama Entitas Anak
untuk berkontribusi aktif dalam mewujudkan era
energi bersih dengan menurunkan emisi polutan
yang cukup signifikan dan mencapai target emisi
Net Zero pemerintah pada tahun 2060 melalui
penggunaan kendaraan yang ramah lingkungan.

Seperti yang telah diungkapkan sebelumnya, proses
pemasaran dan pengembangan motor listrik telah
digencarkan oleh Grup NFCX dengan memproduksi
kendaraan ramah lingkungan, diberdayakan oleh
teknologi /Internet of Things (loT), Sistem Ganti
Baterai (SGB) yang instan serta terintegrasi dengan
aplikasi. Proses pengembangan motor listrik Volta
pun tidak hanya mengedepankan inovasi teknologi
semata, tetapi juga memberikan perhatian khusus
terhadap aspek lingkungan.
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Climate change with its detrimental impact on
the environment and disruption of ecosystems
has become a critical concern both nationally
and globally. One of the leading causes of climate
is environmental in the form

change pollution

of carbon emissions. Among the total carbon
emissions released, the transportation sector holds
a significant role, primarily due to greenhouse gas
emissions from fossil fuel-powered vehicles. Hence,
the use of alternative energy in the transportation
sector is considered essential for reducing carbon
emissions and supporting environmentally-friendly,
sustainable energy resilience in the present and

future.

In response to the environmental pollution and
climate change challenges arising from these
emissions, the Company has set the reduction of
carbon emissions in the transportation sector as a
key pillar in its commitment to sustainability. This
is manifested through concrete efforts to enhance
the development of eco-friendly electric vehicles
with cutting-edge technology, exemplified by Volta.
Volta exemplifies the Company’s spirit, along with
its Subsidiaries, to actively contribute to achieving a
clean energy era by significantly reducing pollutant
emissions and aiming for the government’s goal
of Net Zero Emissions by 2060 through the use of
environmentally friendly vehicles.

As previously highlighted, the marketing and

development of electric vehicles have been
intensified by NFCX Group, by manufacturing eco-
friendly vehicles, empowered by Internet of Things
(loT) technology, instant Battery Swapping Systems
(SGB) andintegrated applications. The development
process of Volta electric vehicles not only prioritizes
technological innovation, but also places special

emphasis on environmental aspects.



Teknologi 10T pada motor listrik Volta membuat
pengguna dengan mudah mendapatkan informasi
listrik
mereka dari satu aplikasi, seperti status penggunaan

yang komprehensif mengenai unit motor

baterai yang bisa membantu mengelola dan

mengoptimalkan penggunaan sumber daya.
Dengan mengintegrasikan teknologi yang ramah
lingkungan, motor listrik Volta tidak hanya menjadi
alternatif yang lebih bersih dan berkelanjutan, tetapi
juga memberikan kontribusi nyata dalam memitigasi

dampak negatif terhadap lingkungan.

Volta dapat dianggap sebagai salah satu pemain
terdepan dalam industri kendaraan listrik di tingkat
nasional. Hal ini sejalan dengan pertumbuhan
produksi kendaraan listrik di Indonesia yang terus
berkembang

seiring dengan langkah-langkah

percepatan penggunaan kendaraan listrik yang
diambil Pada 2023,
Pemerintah memutuskan memberikan bantuan
subsidi Kendaraan Bermotor Listrik Berbasis
Baterai (KBLBB) roda dua kepada masyarakat.

Keputusan ini diungkapkan dalam Peraturan Menteri

oleh Pemerintah. tahun

Perindustrian Nomor 21 Tahun 2023 yang mengubah
Peraturan Menteri Perindustrian No. 6 Tahun 2023,
yang mengatur panduan pemberian bantuan
pemerintah untuk pembelian Kendaraan Bermotor
Listrik Berbasis Baterai (KBLBB) Roda Dua.

Langkah berani Grup NFCX untuk memberikan
kontribusi nyata terhadap keberlanjutan lingkungan
telah memberikan dampak yang signifikan. Volta
bahkan ditetapkan sebagai model kendaraan yang
menjadi peserta program bantuan pemerintah
Listrik
Roda Dua. Dimana pemberian

untuk pembelian Kendaraan Bermotor
Berbasis Baterai
bantuan pembelian sepeda motor listrik baru
sebesar Rp7.000.000 per unit untuk 200.000 unit
diberikan bagi masyarakat penerima subsidi. Volta
mendapatkan subsidi ini berkat Tingkat Komponen
Dalam Negeri (TKDN) yang mencapai lebih dari 40%

untuk model motor listrik 401, Virgo dan Mandala.

Dengan adanya bantuan subsidi dari Pemerintah,
Perseroan berharap tingkat adopsi kendaraan listrik
akan semakin massif sehingga mengakselerasi
terciptanya kualitas udara yang lebih bersih. Selain

itu, penggunaan kendaraan listrik juga dapat

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Management Discussion and Analysis

loT technology in Volta electric motorcycles

provides users with comprehensive information
about their electric vehicle units through a single
application, such as battery usage status, which aids
in managing and optimizing resource utilization. By
integrating environmentally friendly technology,
Volta’s electric motorcycles not only offer a cleaner
and more sustainable alternative but also make a
tangible contribution to mitigating any negative
environmental impacts.

Volta can be considered one of the leading players
in the electric vehicle industry at the national level,
aligning with Indonesia’s growing electric vehicle
production trend propelled by governmental
acceleration initiatives. In 2023, the Government
decided to provide subsidies for the purchase
of Two-Wheeled Battery-Based Electric Motor
Vehicles (KBLBB) to the public. This decision was
announced in Minister of Industry Regulation No. 21
of 2023, amending Minister of Industry Regulation
No. 6 of 2023, which outlines government assistance
guidelines for the purchase of Two-Wheeled
Battery-Based Electric Motor Vehicles (KBLBB).

NFCX Group’s bold step to make a genuine
contribution to environmental sustainability has
vielded significant impacts. Volta has even been
designated as a vehicle model participating in the
government’s subsidy program for the purchase
of Two-Wheeled Battery-Based Electric Motor
Vehicles. This subsidy, amounting to Rp7,000,000
per unit for 200,000 units, was provided to eligible
recipients. Volta obtained this subsidy thanks to the
Domestic Component Level (TKDN) reaching over
40% for 401, Virgo, and Mandala electric motorcycle
models.

With governmental subsidies in place, the Company
hopes that electric vehicle adoption rates will

significantly increase, thereby accelerating the
creation of cleaner air quality. Furthermore, the use

of electric vehicles can reduce the consumption
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mengurangi penggunaan sumber daya alam yang
semakin terbatas, seperti bahan bakar fosil serta
mengupayakan perbaikan kualitas udara dengan
mengurangi emisi.

Perseroan berkomitmen untuk terus melakukan
inovasi dan pengembangan produk Volta yang
Pada

tahun 2023, Volta meluncurkan berbagai tipe untuk

disesuaikan dengan aspek keberlanjutan.

setiap modelnya. Setelah memiliki tiga model motor
listrik, yakni 401, Virgo dan Mandala. Volta juga
menghadirkan tipe-tipe pada setiap model motor
listrik termasuk Reguler, Plus+, Lite dan juga S yang
dapat dibeli melalui lebih dari 100 jaringan dealer
Volta di Indonesia.

Sebagai tambahan, Perseroan melanjutkan upaya
dalam memperluasjaringaninfrastruktur pendukung
motor listrik Volta demi menciptakan kenyamanan
bagi pengendara, yakni stasiun Sistem Ganti Baterai
(SGB). Hingga Desember 2023, Perseroan telah
melakukan ekspansi stasiun SGB mencapai hampir
300 stasiun yang tersebar di berbagai daerah di
Indonesia. Dengan tersedianya infrastruktur SGB
di berbagai wilayah Indonesia akan mempermudah
pengguna kendaraan listrik untuk mengganti baterai
dan secara tidak langsung Perseroan turut serta
berinisiatif dalam menghemat penggunaan bahan
bakar.

Dalam implementasi teknologi canggih, Volta juga
bermitra dengan Microsoft untuk menerapkan
teknologi Generative Al. Kemitraan strategis ini
berfokus pada pemanfaatan solusi kecerdasan
buatan (Al untuk meningkatkan berbagai aspek
Volta. Volta
meraih penghargaan sebagai “Most Affordable EV
Motorcycle” dalam ajang PERIKLINDO EV Show

2023. Hal ini sekaligus menandai bukti komitmen

operasional juga bahkan berhasil

Perseroan dalam menyediakan solusi kendaraan
listrik yang terjangkau dan berkelanjutan untuk

masyarakat Indonesia.

Volta telah aktif memupuk kerjasama melalui
berbagai kemitraan strategis di berbagai sektor
industri, menunjukkan komitmennya untuk
memperkuat listrik. Di
bidang peningkatan infrastruktur kendaraan listrik,

ekosistem kendaraan
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of increasingly limited natural resources such as
fossil fuels, while striving to improve air quality by
reducing emissions.

committed

The Company is to continuously

innovating and developing Volta products in
alignment with sustainability aspects. In 2023, Volta
launched various types for each of its models. After
having three electric motorcycle models, namely
401,

different types for each electric motorcycle model,

Virgo, and Mandala, Volta also introduced

including Regular, Plus+, Lite, and S that can be
purchased through more than 100 Volta dealer
networks nationwide.

Additionally, the Company continues its efforts to
expand the supporting infrastructure network for
Volta electric motorcycles to provide convenience
for riders, such as Battery Swap System (SGB)
stations. As of December 2023, the Company has
expanded the SGB station network to more than
300 stations across various regions in Indonesia.
With the availability of SGB
various regions of Indonesia, it will facilitate electric

infrastructure in

vehicle users in battery replacement and indirectly
contribute to fuel savings initiatives.

In the realm of cutting-edge technology
implementation, Volta has entered into a
collaboration with  Microsoft to implement

Generative Al technology. This strategic partnership
intelligent (Al
solutions to enhance various aspects of Volta’s

focuses on leveraging artificial
operations. Volta has even achieved recognition
as the “Most Affordable EV Motorcycle” at the
PERIKLINDO EV Show 2023. This simultaneously
marks the company’s commitment to providing
affordable and sustainable electric vehicle solutions
for the Indonesian community.

Volta has been actively fostering collaboration
through various strategic partnershipsacrossdiverse
industrial sectors, demonstrating a commitment to
strengthening the electric vehicle ecosystem. In the
realm of electric vehicle infrastructure enhancement,



Volta telah berkolaborasi dengan entitas kunci
seperti Indonesia Battery Corporation (IBC) dan
ABC Battery. Hal

ekosistem industri kendaraan listrik dengan IBC

ini mencakup pengembangan

dan kerja sama dengan ABC untuk pengadaan dan
perakitan baterai kendaraan listrik.

Lebih lanjut, Grup NFCX memperluas infrastruktur

kendaraan listrik dengan berkolaborasi dengan
PLN untuk mendirikan stasiun Sistem Ganti Baterai
(SGB), dengan tujuan memfasilitasi penyebarluasan
adopsi dan aksesibilitas kendaraan listrik. Grup
NFCX juga berkolaborasi dengan PT SRC Indonesia
Sembilan untuk aktif memperluas infrastruktur
produk kendaraan ramah lingkungan di 225 ribu
jaringan toko Sampoerna Retail Community (SRC)

di seluruh Indonesia.

Dalam hal kemajuan teknologi dan konektivitas,
Grup NFCX telah memperluas jangkauannya. Melalui
kemitraan dengan Telkomsel, upaya ini dilakukan
untuk memperkuat implementasi /nternet of Things
(IoT) pada motor listrik, meningkatkan kemampuan
teknologi dan fitur konektivitas.

memainkan penting dalam
transportasi  yang
berkelanjutan dan ramah lingkungan, berkontribusi
yvang lebih
kemitraan dengan sejumlah

Volta juga
mendorong

peran
adopsi  solusi

pada lanskap operasional sadar

lingkungan melalui
perusahaan ternama. Bersama Kementerian
Koordinasi Bidang Kemaritiman, Volta secara resmi
meluncurkan inisiatif transformasional dengan

AstraZeneca. Kolaborasi ini melibatkan transisi

armada operasional AstraZeneca di Indonesia,
mengubah hingga 500 sepeda motor dan mobil
berbahan bakar bensin menjadi kendaraan listrik
lingkungan. Kemitraan strategis ini
Grup NFCX

mengurangi dampak lingkungan dari operasional

yang ramah

memperlihatkan komitmen untuk
AstraZeneca dan mendukung adopsi solusi energi

bersih.

Selain itu, sebagai bagian dari inisiatif keberlanjutan,
Volta juga anak
usaha Kalbe Farma Tbk, untuk memulai proses
elektrifikasi armada logistik Enseval. Kolaborasi ini

bermitra dengan Enseval,

mencerminkan pendekatan proaktif Volta dalam

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Management Discussion and Analysis

Volta has formed collaborations with key entities
such as Indonesia Battery Corporation (IBC) and
ABC Battery. This involves the development of the
electric vehicle industry ecosystem with IBC and
cooperation with ABC for the procurement and
assembly of electric vehicle batteries.

Furthermore, NFCX Group is expanding the electric
vehicle infrastructures by collaborating with PLN
to establish Battery Swap System (SGB) stations,
aiming to facilitate the widespread adoption and

accessibility of electric vehicles. NFCX Group
also is collaborating with PT SRC Indonesia
Sembilan to actively expand the infrastructure

for environmentally friendly motorcycle products
throughout the 225 thousand Sampoerna Retail
Community (SRC) store network.

NFCX Group has also extended its reach through a
partnership with Telkomsel. Efforts are underway
to reinforce the implementation of the Internet of
Things (loT) on electric motorcycles, enhancing
technological capabilities and connectivity features.

Volta plays a pivotal role in driving the adoption
of sustainable and eco-friendly transportation
solutions, contributing to a more environmentally
conscious operational landscape in partnership with
numbers of esteemed corporations. In collaboration
with the Coordinating Ministry for Maritime Affairs,
transformative

Volta has officially launched a

initiative with AstraZeneca. The collaboration
involves transitioning AstraZeneca’s operational
fleet in Indonesia, converting up to 500 motorcycles
and gasoline-fueled cars into environmentally
friendly electric vehicles. This strategic partnership
showcases NFCX Group’s commitment to reducing
the environmental impact of AstraZeneca’s
operations and supporting the adoption of clean

energy solutions.

Furthermore, as part of its sustainability initiative,
Volta has also partnered with Enseval, a subsidiary
of Kalbe Farma Tbk, to initiate the electrification
This
collaboration reflects Volta’s proactive approach in

process for Enseval’s logistics fleet.
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mendukung praktik ramah lingkungan di sektor
korporat.
listrik ke dalam operasional logistik Enseval, Volta
berkontribusi

Dengan mengintegrasikan kendaraan

pada pengurangan jejak ekologis,
sejalan dengan komitmen Enseval pada solusi

berkelanjutan dan ramah lingkungan.

Dalam upaya penyebarluasan adopsi sepeda motor
listrik, Grup NFCX telah menjalin kemitraan strategis
dengan entitas kunci. Terutama, kolaborasi dengan
Bank Mandiri
krusialnya

menjadi mencolok karena peran

dalam menyederhanakan penjualan
sepeda motor listrik Volta melalui platform Livin App.
Dengan sikap proaktif, Bank DKI juga bergabung
dengan Grup NFCX, memperkenalkan program
kepemilikan sepeda motor listrik Volta untuk
pelanggannya guna mendorong adopsi sepeda
motor listrik. Inisiatif ini tidak hanya memberikan
opsi mobilitas ramah lingkungan bagi pelanggan,
tetapi juga selaras dengan upaya lebih luas untuk
mempromosikan praktik berkesadaran lingkungan.

Dalam kolaborasi signifikan lainnya, Grup NFCX
telah bermitra dengan PLN untuk meningkatkan
penjualan sepeda motor listrik melalui aplikasi PLN.
Aliansi strategis ini tidak hanya memperluas saluran
distribusi untuk Grup NFCX, tetapi juga selaras
dengan komitmen PLN untuk mendukung solusi
energi berkelanjutan dan mendorong penggunaan
sepeda motor listrik.

Selanjutnya, sebuah inisiatif revolusioner
muncul melalui kolaborasi antara platform ride-
hailing ‘InDrive’, perusahaan rintisan teknologi
keuangan berfokus mobilitas (mobility-focused
FinTech startup) ‘IVITECH.Drive’ dan Grup NFCX.
listrik
baru yang diperkenalkan tidak hanya menyatukan

Kemitraan ini memastikan sepeda motor
keberlanjutan lingkungan dengan kinerja terbaik,
tetapi
yang dirancang untuk memberdayakan pengemudi

juga menghadirkan program langganan

InDrive.

Inisiatif energi bersih kami juga mendapat dukungan
dari Twin Towers Ventures (anggota dari Grup
Petronas) dan Rigel Capital dalam mendukung
upaya dekarbonisasi, dengan tujuan memanfaatkan
pertumbuhan mobilitas listrik di Indonesia. Secara
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supporting environmentally friendly practices within
the corporate sector. By integrating electric vehicles
into Enseval’s logistics operations, Volta contributes
to the reduction of ecological footprints, aligning
with Enseval’s commitment to sustainable and eco-
conscious solutions.

In fostering the widespread adoption of electric
motorcycles, NFCX Group hasstrategically partnered
with key entities. Notably, the collaboration with Bank
Mandiri stands out as instrumental in streamlining
the sales of Volta electric motorcycles via the
Livin App. Taking a proactive stance, Bank DKI has
also joined forces with NFCX Group, introducing
a Volta electric motorcycle ownership program
for its customers to encourage the adoption of
electric motorcycles. Beyond offering customers
an eco-friendly mobility option, this initiative aligns
seamlessly with the broader efforts to promote
environmentally conscious practices.

In another significant collaboration, NFCX Group
has partnered with PLN to amplify the sales of
electric motorcycles through the PLN app. This
strategic alliance not only widens the distribution
channels for NFCX Group but also aligns perfectly
with the commitment to advancing sustainable
energy solutions and promoting the widespread use
of electric vehicles.
Furthermore, a groundbreaking initiative has
emerged through the collaboration of ride-hailing
platform ‘InDrive’, mobility-focused FinTech startup
‘IVITECH.Drive’ and NFCX Group. This partnership
that the

not

ensures newly introduced electric

motorcycles only integrate environmental
sustainability with top performance, but also offer a
subscription program designed to empower InDrive

drivers.

Moreover, our clean energy initiative has received
support from Twin Towers Ventures (a member
of Petronas) and Rigel Capital in backing the
decarbonization efforts, with the aim to capitalize on

Indonesia’s electric mobility growth. Concurrently,



bersamaan, Grup NFCX berkolaborasi dengan
Sdn Bhd (anak usaha Petronas) untuk
menciptakan ekosistem EV yang ekonomis, dengan
listrik Volta dan

Gentari

memanfaatkan sepeda motor
stasiun SGB.

Kemitraan-kemitraaninisecarakolektif menunjukkan
dedikasi Grup NFCX untuk memajukan solusi yang
berkelanjutan dan inovatif secara teknologi dalam
listrik,
pendekatan multi-segi terhadap pertumbuhan dan

ruang lingkup kendaraan menunjukkan

pengembangan industri.

GROSIR DIGITAL
Digital Wholesale

Sejalan dengan visi dan misi keberlanjutan Perseroan
untuk memudahkan kehidupan masyarakat dengan
digital,

platform grosir digital

infrastruktur Perseroan membangun
‘SIAP’ ‘DRAT’ yang

mengadopsi teknologi Order Management System.

dan

Melalui platform ini, Perseroan menghadirkan
solusi yang lebih efisien dan ramah lingkungan bagi
pelaku Usaha Kecil dan Menengah (UKM) dalam
proses pemesanan produk secara langsung kepada
metode digital,

prinsipal atau pemasok melalui

pemantauan pesanan, pengecekan stok sampai
dengan pemenuhan pesanan.

Perseroan menjalankan strategi yang berfokus
pada kerjasama dengan berbagai pihak untuk
memperoleh stok barang yang beragam. Kumpulan
barang ini kemudian disajikan melalui platform
Grosir Digital, memberikan pedagang grosir akses
yang mudah untuk melakukan pembelian dengan
efisiensi yang tinggi. Proses bisnis berfokus pada
penyederhanaan pasok dan peningkatan

efisiensi keseluruhan.

rantai
secara Pengembangan
platform ‘SIAP’ dan ‘DRAT’ memiliki implikasi yang
positif terhadap lingkungan dalam beberapa aspek.
Dengan menghadirkan proses pemesanan secara
digital,
penggunaan kertas dan pengelolaan limbah kertas

Perseroan dapat membantu mengurangi

yang dapat berkontribusi pada deforestasi dan

masalah pengelolaan limbah.

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Management Discussion and Analysis

NFCX Group is collaborating with Gentari Sdn Bhd
(a subsidiary of Petronas) to create a cost-effective
EV ecosystem, leveraging Volta EV motorcycles and
SGB stations.

These partnerships collectively underscore NFCX

Group’s dedication to advancing sustainable

and technologically innovative solutions within
the electric vehicle landscape, demonstrating a
multifaceted approach towards industry growth

and development.

Aligned with the Company’s vision and mission of
facilitating people’s lives with digital infrastructure,
the Company has developed the digital wholesale
platforms of ‘SIAP’ and ‘DRAT’ that adopt Order
Management System technology. Through this
platform, the Company provides a more efficient
and environmentally-friendly solution for Small
and Medium Enterprises (SMEs) to directly order
products from principals or suppliers through
digital methods, monitor orders, check stock and

fulfill orders.

The Company implements a strategy centered on
collaboration with various principles to acquire a
diverse product stock. This assortment of goods
is then seamlessly presented through the Digital
Wholesale platform, offering wholesale traders
convenient access for efficient purchasing. The
business process focuses on streamlining the
supply chain and enhancing overall efficiency. The
development of the ‘SIAP’ and ‘DRAT’ platforms has
positive implications for the environment in several
aspects. By introducing digital order processes,
the Company can help reduce paper usage and
paper waste management that could contribute to

deforestation and waste management issues.
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UKM
dengan

Kemudian, dengan memfasilitasi pelaku

untuk berinteraksi dan bertransaksi
prinsipal melalui platform grosir digital, Perseroan
dalam rantai

turut mendorong efisiensi pasok.

Proses digital ini dapat membantu mengurangi
perjalanan fisik yang biasanya diperlukan dalam
proses pemesanan dan pengiriman. Pengurangan
perjalanan ini berdampak positif pada penghematan
energi, pengurangan emisi gas rumah kaca dan
efisiensi sumber daya. Hadirnya platform Grosir
Digital tidak hanya menyediakan solusi untuk
efisiensi bisnis dan akses yang lebih mudah bagi
pelaku UKM, tetapi juga mengintegrasikan aspek-
dalam setiap

aspek keberlanjutan lingkungan

langkah pengembangan bisnis Perseroan.

KONTEN & HIBURAN
Content and Entertainment

langkah progresif dengan
mengembangkan segmen bisnis konten dan hiburan,

Perseroan mengambil

yang tidak hanya memperkuat penawaran solusi
platform online-to-offline (020) dan periklanan
Perseroan, tetapi juga merupakan sumbangsih
Perseroan dalam mendukung talenta-talenta kreatif
lokal. Terakhir tapi tidak kalah penting, segmen
bisnis ini memiliki potensi besar untuk berkontribusi

pada keberlanjutan lingkungan.

Dari

memanfaatkan aset

perspektif komersial, Perusahaan

kontennya, salah satunya
dalam bentuk properti intelektual karakter (IPs),
untuk melakukan kolaborasi strategis dengan
pemain bisnis terkemuka. Contoh bagusnya adalah
penggunaan karakter superhero Bumilangit dalam
kartu prabayar Bank Mandiri dan Bank BNI serta

voucher fisik internet Telkomsel.

Inovasi pada segmen ini terus ditingkatkan melalui
berbagai inisiatif baru di tahun 2023, di antaranya
meluncurkan film layar lebar jagoan asli Indonesia
‘Virgo and the Sparklings’, berkolaborasi dengan
Creo Engine dalam pengembangan karakter NFT
Bumilangit pada game Evermore Knights, hingga
membentuk tim E-sports bersama Madura United
Football Club dalam upaya mendukung percepatan
pertumbuhan E-sports di Indonesia dan bersinergi
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Furthermore, by facilitating SMEs to interact
and transact with principals through the Digital
Wholesale platform, the Company also encourages
supply chain efficiency. This digital process can
help reduce the physical travel usually required in
the ordering and delivery process. This reduction
in travel has a positive impact on energy savings,
greenhouse gas emissions reduction, and resource
efficiency. The presence of the Digital Wholesale
platform not only provides solutions for business
efficiency and easier access for SMEs but also
integrates environmental sustainability aspects into

every step of the Company’s business development.

The Company takes aprogressive step by developing
the content and entertainment business segment,
which not only strengthens the Company’s online-
to-offline (020) and marketing platform solution
offerings, but is also a form of the Company’s
contribution to support local creative talents.
Last but not least, this business segment holds
significant potential to contribute to environmental

sustainability.

From the commercial perspective, the Company
leverages its content assets, one of which is in
the form of character intellectual properties (IPs),
to make strategic collaborations with prominent
business players. Good examples of these are the
use of Bumilangit superheroes characters in the
prepaid cards of Bank Mandiri and Bank BNI as well
as internet physical vouchers of Telkomsel.

Innovation in this segment continues to be enhanced
through various new initiatives in 2023, including
the launch of the Indonesian original superhero film
‘Virgo and the Sparklings,” collaboration with Creo
Engine in developing NFT Bumilangit characters for
the Evermore Knights game, and the formation of
an Esports team in partnership with Madura United
Football Club, aiming to support the acceleration
of E-sports growth in Indonesia and synergize with



dengan Flux Creative Universe, sebuah grup holding
kreatif terkemuka di Indonesia, untuk melengkapi
ekosistem konten digital “Close the Door” Universe.

Perusahaan juga dapat mendukung distribusi konten
digital melalui berbagai platform berbasis teknologi,
memastikan bahwa konten

mencapai audiens

target secara efektif. Dengan mengidentifikasi
audiens yang tepat, pengembangan konten yang
lebih relevan dan berdampak dapat dicapai. Hal ini
mengurangi ketidak efisienan pemborosan sumber
daya untuk konten yang tidak mendapat respons

positif atau tidak sejalan dengan kebutuhan audiens.

Di masa depan, Perseroan juga dapat menyajikan

konten edukatif dan inspiratif tentang isu-isu

lingkungan dan praktik berkelanjutan kepada

masyarakat luas. Dengan menggabungkannya

bersama teknologi, Perseroan berharap dapat
memainkan peran yang signifikan dalam upaya
global untuk menjaga lingkungan dan mendorong
perubahan depan vyang lebih

berkelanjutan.

menuju  masa

EKOSISTEM GROUP
ECOSYSTEM GROUP

Solusi Ritel Pintar
Smart Retail Solutions

Grup NFCX, melalui entitas DMMX,

menjalankan kerja sama strategis dengan ZKTeco,

anaknya

pemimpin terdepan dalam verifikasi biometrik untuk
solusi keamanan dan manajemen waktu di kancah
internasional, yang telah berekspansi di 49 negara.
Inisiatif ini melibatkan implementasi Infrastruktur
Sebagai Layanan (IAAS), Sistem Manajemen Konten
Cloud (CMS) dan solusi Layanan Terkelola kami, yang
secara sinergis terintegrasi dengan produk properti
ZKTeco. Dengan memanfaatkan keahlian ZKTeco,
kerja sama ini bertujuan untuk menyediakan solusi
canggih dan komprehensif dalam ranah verifikasi
biometrik dan infrastruktur kecerdasan buatan (Al).

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Management Discussion and Analysis

Flux Creative Universe, a leading creative holding
group in Indonesia, to complete the “Close the
Door” Universe digital content ecosystem.

The Company can also support the distribution
of digital content through various technology-
based platforms, ensuring that content effectively
reaches the target audience. By identifying the right
audience, the development of more relevant and
impactful content can be achieved. This reduces the
inefficiencies of resource wastage for content that
doesn’t receive a positive response or isn’t aligned
with the audience’s needs.

In the future, the Company can also provide

educational and inspirational content about
environmental issues and sustainable practices to
the general public. By combining it with technology,
the Company hopes to play a significant role in the
global effort to preserve the environment and drive

change towards a more sustainable future.

NFCX Group, its subsidiary DMMX, in
strategic collaboration with ZKTeco, an international

through

leader in biometric verification for security and time
management solutions, has undertaken an ambitious
venture encompassing 49 countries. This initiative
involves the deployment of our Infrastructure As
A Service (IAAS), Cloud Content Management
System (CMS), and Managed Service solutions,
synergistically integrated with ZKTeco’s proprietary
products. By leveraging ZKTeco’s expertise, the
collaboration seeks to provide advanced and
comprehensive solutions in the realm of biometric
verification and Al infrastructure.
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Untuk memperkuat posisinya di pasar, Group telah
membentuk usaha patungan dengan ZKTeco,
membentuk ZKDigimax. Usaha ini menggabungkan
kekuatan DMMX sebagai
Platform terkemuka dengan pengetahuan khusus

perusahaan Layanan

ZKTeco dalam verifikasi biometrik dan penelitian
infrastruktur Al. Tujuan utama ZKDigimax adalah
Ritel
yang terdepan di pasaran, didorong oleh Solusi Ritel

memperkenalkan Layanan Platform Pintar

Pintar berbasis kecerdasan buatan yang inovatif.

ZKDigimax juga telah membentuk kemitraan
strategis dengan Vividthree untuk menciptakan
vang lebih holistik bagi

Kolaborasi ini secara khusus menargetkan sektor

pengalaman klien.
media Digital Out-of~Home (DOOH), dengan tujuan
menawarkan solusi komprehensif kepada pemilik
lokasi dan manajer aset. Perjanjian eksklusivitas
selama dua belas bulan di Singapura dan Malaysia
mencerminkan komitmen kedua belah pihak untuk
memposisikan kehadiran yang kokoh di pasar.

Dalam globalnya, ZKDigimax
telah aktif berpartisipasi dalam berbagai pameran

upaya ekspansi

internasional, memamerkan platform solusi ritel
cerdas berbasis Al-nya. Dengan keberadaan saat
ini di 22 negara, perusahaan berkomitmen untuk
mengembangkan dan mempromosikan solusi ritel

cerdas berbasis Al secara global.

Seiring dengan upaya globalnya, ZKDigimax telah
produksi di
di Kota Dongguan, Provinsi

memulai pabrik manufaktur baru
Guangdong, China.
Fasilitas mutakhir ini, meliputi area 64.000 meter
persegi, dengan ruang bangunan sebesar 160.000
meter persegi, dilengkapi dengan teknologi
canggih dan fasilitas berkapasitas tinggi. Langkah
strategis ini menegaskan komitmen ZKDigimax
untuk memperluas solusi Ritel Pintar secara global
dan menegaskan posisinya sebagai pemain kunci
dalam lanskap solusi ritel berbasis Al yang selalu

berkembang.
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Further strengthening its position in the market,
we have entered into a joint venture with ZKTeco,
forming ZKDigimax. This venture combines DMMX’s
prowess as a leading Platform Service company
with ZKTeco’s specialized knowledge in biometric
and Al
ZKDigimax’s primary objective is to introduce a

verification infrastructure  research.

cutting-edge Smart Retail Platform Service to
the market, propelled by an innovative Artificial
Intelligence Smart Retail Solution.

ZKDigimax has also forged a strategic partnership
with Vividthree to create a more holistic experience
for clients. The collaboration specifically targets the
Digital Out-of-Home (DOOH) media sector, aiming
to offer a comprehensive solution to location owners
and asset managers. The exclusivity agreement for
twelve months in Singapore and Malaysia reflects
the commitment of both parties to establish a robust
presence in the market.

In its pursuit of global expansion, ZKDigimax
has actively participated in various international
exhibitions, showcasing its Al-based intelligent

retail solution platforms. With a current presence

in 22 countries, the company is dedicated to
developing and promoting Al-powered intelligent

retail solutions on a global scale.

In tandem with its global outreach, ZKDigimax has
commenced production at its new manufacturing
plant in Dongguan City,
China. This
64,000 square meters, with a building space of

Guangdong Province,

state-of-the-art facility, spanning

160,000 square meters, is equipped with cutting-

edge technology and high-capacity facilities.

This
commitment to expanding its Smart Retail solutions

strategic move underscores ZKDigimax’s
globally and underscores its position as a key player
in the ever-evolving landscape of Al-powered retail

solutions.



Analisis Kinerja Keuangan
Financial Performance Analysis

POSISI KEUANGAN
Financial Position

Aset
Asset

Aset lancar turun 27,8% YoY, dari Rp1,4 triliun per
akhir 2022 menjadi Rp1,0 triliun per akhir 2023,
terutama berasal dari penurunan investasi lainnya.

Aset tidak lancar naik 28,2% YoY, dari Rp419,3
milyar per akhir 2022 menjadi Rp537,6 milyar per
akhir 2023, terutama berasal dari peningkatan aset
tetap.

Jumlah aset turun 15,2% YoY, dari Rp1,9 triliun per
akhir 2022 menjadi Rp1,6 triliun per akhir 2023,
terutama berasal dari penurunan aset lancar.

Liabilitas
Liability

Liabilitas jangka pendek naik17,8% YoY, dari Rp452,1
milyar per akhir 2022 menjadi Rp532,7 milyar per
akhir 2023, terutama berasal dari kenaikan utang
usaha.

Liabilitas jangka panjang naik 345,1% YoY, dari
Rp34,4 milyar per akhir 2022 menjadi Rp153,1 milyar
per akhir 2023, terutama berasal dari kenaikan surat
utang konversi.

Jumlah liabilitas meningkat 41,0% YoY, dari Rp486,5
miliar per akhir 2022 menjadi Rp685,8 miliar per
akhir 2023, terutama berasal dari kenaikan liabilitas
jangka panjang.

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Management Discussion and Analysis

Current assets decreased by 27.8% YoY, from Rpl.4
trillion at the end of 2022 to Rpl.0 trillion at the
end of 2023, mainly came from a decrease in other
investments.

Non-current assets rose by 28.2% YoY, from Rp419.3
billion at the end of 2022 to Rp537.6 billion at the
end of 2023, mainly from an increase in fixed assets.

Total assets decreased by 15.2% YoY, from Rpl.9
trillion at the end of 2022 to Rp 1.6 trillion at the end
of 2023, mainly from a decrease in current assets.

Current liabilities increased by 17.8% YoY, from
Rp452.1 billion at the end of 2022 to Rp532.7 billion
at the end of 2023, mainly from an increase in trade
payables.

Non-current liabilities increased by 345.1% YoY,
from Rp34.4 billion at the end of 2022 to Rp153.1
billion at the end of 2023, mainly from an increase in
convertible note.

Total liabilities increased by 41.0% YoY, from Rp
486.5 billion at the end of 2022 to Rp685.8 billion
at the end of 2023, mainly from an increase in non-
current liabilities.
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Ekuitas
Equity

Pada tahun 2023, jumlah ekuitas menurun sebesar
35,1% YoY, menjadi Rp892 miliar. Hal
dikarenakan rugi bersih sebesar Rp277,2 milyar
yang dibukukan pada tahun berjalan.

tersebut

LABA DAN RUGI
Profit and Loss

Pendapatan
Revenues

Pada tahun 2023, pendapatan bersih Perseroan
menurun sebesar 3,2% YoY menjadi Rp9,5 triliun.
Kondisi ini disebabkan oleh penurunan performa
dari segmen bisnis kami, terutama dari grosir digital
serta aggregator produk digital.

Beban
Costs

Beban pokok pendapatan Perseroan menurun di
tahun 2023 sebesar 3,3% YoY menjadi Rp9,4 triliun.
Hal tersebut sejalan oleh penurunan pendapatan
selama tahun 2023. Sementara,
mengalami peningkatan sebesar 19,9% YoY, dari

beban usaha

Rp98,7 milyar pada 2022 menjadi Rpl118,3 milyar
pada 2023, terutama disebabkan oleh ekspansi
usaha, terutama pada segmen energi bersih.

RiC

—
INDONESIA

In 2023, total equity decreased by 35.1% YoV, to
Rp892 billion. This was due to a net loss of Rp277.2
billion recorded for the year.

In 2023, the Company’s net revenue decreased by
3.2% YoY to Rp9.5 trillion. This condition was due
to the decreasing performance of our business
segments, mainly from digital wholesale and digital
product aggregator.

The Company’s cost of revenue decreased in 2023
by 3.3% YoY to Rp9.4 trillion. This is aligned with
the decrease in revenue during 2023. Meanwhile,
operating expenses experienced an increase of
19,9% YoY, from Rp98.7 billion in 2022 to Rpl118.3
billion in 2023, mainly driven by the business
expansion, particularly in the clean energy segment.

Laba Neto, Laba Neto per Saham, dan Penghasilan Komprehensif
Net Profit, Net Earnings per Share and Comprehensive Income

Laba bersih Perseroan mengalami penurunan dari
laba Rp23,3 miliar menjadi rugi Rp477,8 miliar,
demikian pula dengan laba bersih yang dapat
diatribusikan kepada pemilik induk, dari
Rp23,5 miliar menjadi rugi Rp277,2 miliar. Kondisi ini

laba

disebabkan oleh penurunan keuntungan investasi
lainnya. Hal tersebut mempengaruhi laba (rugi)
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The Company’s net income decreased from a
Rp23.3 billion profit to a Rp477.8 billion loss, along
with net income attributable to parent owners,
from a Rp23.5 billion profit to a Rp277.2 billion loss.
This condition was caused by a decrease in other
investment profits. This affected basic earnings per

share which fell to a loss of Rp418.5 in 2023, from a



neto per saham yang turun menjadi rugi Rp418,5 di
tahun 2023, dari laba Rp35,5 pada tahun 2022. Sisi
positifnya, EBITDA masih berhasil tumbuh sebesar
17,4% YoY, dari Rp70,9 miliar pada tahun 2022
menjadi Rp83,3 miliar pada tahun 2023.

Arus Kas
Cash Flow

Kas dan setara kas menurun dari Rp233,3 miliar
pada awal tahun 2023 menjadi Rp226,8 miliar pada
akhir tahun 2023. Penurunan tersebut disebabkan
oleh beberapa aktivitas berikut:

M Operasi
Operation

Pada tahun 2023, jumlah arus kas masuk bersih dari
aktivitas operasi mencapai Rpl123,6 miliar. Sumber
utama dari arus kas masuk adalah penerimaan dari
pelanggan sebesar Rp9,5 triliun, sementara arus
kas keluar terutama digunakan untuk pembayaran
kepada pemasok yang mencapai Rp9,2 triliun.

M Investasi
Investment

Jumlah arus kas keluar bersih dari aktivitas investasi
mencapai Rp178,5 miliarditahun2023.Danatersebut
terutama digunakan untuk penempatan investasi
lainnya sebesar Rpl101,8 miliar dan perolehan aset
tetap sebesar Rp90,5 miliar. Sementara, arus kas
masuk terutama diperoleh dari pelepasan saham
pada entitas asosiasi sebesar Rp23,5 miliar.

M Pendanaan
Financing

aktivitas
pendanaan mencapai Rp48,4 miliar pada tahun
2023. Dana tersebut terutama dipergunakan untuk

Jumlah arus kas masuk bersih dari

penambahan piutang pihak berelasi sebesar Rp47,5
miliar. Sementara, arus kas masuk terutama berasal
dari penerimaan dari surat utang konversi sebesar
Rp137,3 miliar.

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Management Discussion and Analysis

gain of Rp35.5in 2022. On the positive side, EBITDA
still managed to grow by 17.4% YoY, from Rp70.9
billion in 2022 to Rp83.3 billion in 2023.

Cash and cash equivalents decreased from Rp233.3
billion at the beginning of 2023 to Rp226.8 billion
at the end of 2023. The decrease was due to the
following activities:

In 2023, the total net cash inflow from operating
activities reached Rpl123.6 billion. The main source
of cash inflows was receipts from customers
amounting to Rp9.5 trillion, while cash outflows
were mainly used for payments to suppliers which

reached Rp9.2 trillion.

The total net cash outflow from investing activities
reached Rp178.5 billion in 2023. The funds were
used for other investment placements of Rpl101.8
billion and acquisition of property and equipment of
Rp90.5 billion. Meanwhile, cash inflows were mainly
obtained from disposal of investment in associates
of Rp23.5 billion.

Total net cash inflows from financing activities
reached Rp48.4 billion in 2023. The funds were
used for additional due from related parties of
Rp47.5 billion. Meanwhile, cash inflows mainly came
from the receipt of convertible notes amounting to
Rp137.3 billion.
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SOLVABILITAS
Solvability

Kualitas solvabilitas Perseroan dinilai baik. Hal ini
ditandai dengan saldo kas dan setara kas sebesar
Rp226,8 miliar menutupi 82,1%
liabilitas berbunga Perseroan sebesar Rp276,4
miliar pada akhir tahun 2023. Sementara itu, rasio

yang berhasil

interest coverage dipertahankan pada level yang
tinggi, sebesar 2,2x pada tahun 2023 dan 2,3x pada
tahun 2022.

Keterangan

Description

INDONESIA

The quality of the Company’s solvency was
considered good. This is marked by the balance of
cash and cash equivalents, amounting to Rp226.8
billion, that managedtocover82.1% of the Company’s
interest-bearing liabilities of Rp276.4 billion, as of
end 2023. Meanwhile, the interest coverage ratio
was maintained at a high 2.2x in 2023 and 2.3x in

2022.

(dalam Rp Miliar / in Rp billion)

Utang bank jangka pendek / Short-term bank loans
Utang bank jangka panjang / Long-term bank loans
Utang pembiayaan / Financing payables

Liabilitas sewa / Lease liabilities

Total liabilitas berbeban bunga / Total interest-bearing liabilities

Kas dan setara kas / Cash and cash equivalents

Deposit yang dibatasi penggunaannya / Restricted deposits

Pinjaman bersih (kas) / Net debt (cash)

Total ekuitas / Total equity

Rasio pinjaman (kas) terhadap ekuitas (x) / Net debt (casto equity ratio (x)

Laba usaha / Income from operations
Beban keuangan / Finance expenses

Rasio interest coverage(x) / Interest coverage ratio(x)

KOLEKTIBILITAS PIUTANG
Receivables Collectability

Kualitas kolektibilitas piutang usaha membaik,
terefleksi dari rata-rata periode penagihan yang
berhasil mengalami penurunan, dari 7 hari pada
tahun 2022 menjadi 6 hari pada tahun 2023.
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15,9 15,9 211
39,2 23,3 7,3
2,4 1,6 1,2
16,4 1,8 7,5
171,2 161,6 276,4
317,2 233,3 226,8
20,0 - -
(166,0) (71,7) 49,6
1.387,2 1.373,5 892,0
0,12) (0,05) 0,05
59,5 26,0 18,5
1,1 n,4 8,5
53 2,3 2,2

The quality of collectibility for trade receivables
has improved, as reflected in the average collection
period which has decreased from 7 days in 2022 to
6 days in 2023.



B Umur Piutang Usaha
Ages of Trade Receivables

Keterangan

Description

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Management Discussion and Analysis

(dalam Rp Miliar / in Rp billion)

Belum jatuh tempo / Not yet due 161,2 121,5
Sudah jatuh tempo: / Past due
1-30 hari / 1-30 days 1,2 16,4
31-60 hari / 31-60 days 2,4 6,5
61-90 hari / 61-90 days 1,1 2,1
Lebih dari 90 hari / More than 90 days 0,9 7,2
Jumlah bruto / Total gross 176,8 153,7
Jumlah neto / Total net 176,4 152,6
Rata-rata periode penagihan (hari) / 7 6

Average Collection Period (days)

STRUKTUR MODAL

Capital Structure

Perseroan mengendalikan struktur modal dan
melakukan penyesuaian berdasarkan perubahan
kondisi ekonomi. Oleh karena itu, Perseroan
mempertahankan dan menyesuaikan struktur modal
dengan mengaturulang pembayaran dividen kepada
Pemegang Saham atau menerbitkan saham baru.
Hingga akhir tahun 2023, tidak terdapat perubahan
yang dibuat dalam tujuan, kebijakan, atau proses
selama periode pelaporan keuangan disajikan.
Selain itu, Perseroan mempertahankan rasio modal
yang kuat untuk mendapatkan pendanaan dengan
biaya yang wajar.

Perseroan senantiasa melakukan evaluasi
sesuai dengan ketentuan yang berlaku. Struktur
permodalan dievaluasi melalui rasio pinjaman bersih
(kas) terhadap modal (gearing ratio), yang dihitung
melalui pembagian antara pinjaman bersih (kas)

dengan modal. Pinjaman bersih tersebut terdiri dari

The Company controls the capital structure and
makes adjustments based on changes in economic
conditions. Therefore, the Company maintains and
adjusts the capital structure by rearranging dividend
payments to Shareholders or issuing new shares. As
of the end of 2023, no changes have been made
in the objectives, policies or processes during the
financial reporting period presented. In addition, the
Company maintains strong capital ratios to obtain
funding at reasonable costs.

The Company always evaluates in accordance
with applicable regulations. The capital structure
is evaluated through the ratio of net debt (cash)
to capital (gearing ratio), which is calculated by
dividing net debt (cash) to capital. The net debt

consists of the amount of interest-bearing liabilities
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jumlahliabilitas berbunga (interest-bearing liabilities)

yang
laporan keuangan, dikurangi dengan jumlah kas

sebagaimana telah diungkapkan dalam
dan setara kas. Sementara, modal meliputi seluruh
komponen ekuitas dalam laporan posisi keuangan.
Pada tahun 2023, Perseroan mencatatkan posisi kas
neto sebesar Rp 49,6 miliar, dan gearing tetap kuat
dengan rasio pinjaman (kas) bersih terhadap modal
sebesar 0,05x pada tahun 2023 dan (0,05)x pada
tahun 2022.

Keterangan

Description

INDONESIA

as disclosed in the financial statements, reduced
by the amount of cash and cash equivalents.
Meanwhile, capital includes all equity components
in the statement of financial position. In 2023, the
Company recorded a net cash position of Rp 49.6
billion, and gearing remained strong with a net debt
(cash) to equity ratio of 0.05x in 2023 and (0.05)x
in 2022.

(Dalam Rp Miliar / In Rp Billion)

Total Liabilitas berbeban Bunga / Total interest-bearing liabilities

Kas dan Setara Kas / Cash and cash equivalents

Deposit yang Dibatasi Penggunaanya / Restricted deposits - -

Pinjaman bersih (kas) / Net debt (cash)

Total ekuitas / Total equity

161,6 276,4
233,3 226,8
7.7) 49,6
1.373,5 892,0

IKATAN MATERIAL UNTUK INVESTASI BARANG MODAL
Material Commitments for Capital Goods Investment

Per 31
perusahaannya mencatat saldo uang muka untuk

Desember 2023, Perseroan dan anak

pembelian aset tetap sebesar Rp3,5 miliar.

BELANJA MODAL
Capital Expenditures

Pada tahun 2023 Perseroan mengeluarkan belanja
modal sebesar Rp93,4 miliar sebagian besar berasal
dari penambahan mesin dan peralatan content
management sebesar Rp58,3 miliar pada tahun
2023. Investasi pada mesin dan peralatan content
management tersebut bertujuan untuk mendukung
ekspansi yang terus dilakukan oleh Perseroan,

terutama pada segmen iklan berbasis digital Cloud.

As of December 31, 2023, the Company and its
subsidiaries recorded an advance balance for the
purchase of fixed assets amounting to Rp3.5 billion.

In 2023 the Company spent capital expenditure of
Rp93.4 billion, most of which came from the addition
of content management machines and equipment
of Rp58.3 billion in 2023. The investment in content
management machines and equipment aims to
the Company’s

support continued expansion,

especially in the digital cloud advertising segment.
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INFORMASI MATERIAL MENGENAI
AKUISISI, DAN RESTRUKTURISASI

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Management Discussion and Analysis

INVESTASI, EKSPANSI, DIVESTASI, MERGER,

Material Information Regarding Investment, Expansion, Divestment, Merger, Acquisition

and Restructuring

Di tahun 2023, Perseroan melakukan investasi dan
divestasi atas saham di sejumlah anak perusahaan,
sebagaimana dijelaskan dalam Catatan 4 atas
Laporan Keuangan Konsolidasian halaman 59-61.

In 2023, the Company will invest and divest shares
in a number of subsidiaries, as explained in Note 4
to the Consolidated Financial Statements on pages
59-61.

KEJADIAN SETELAH TANGGAL PELAPORAN

Events After Reporting Date
Peristiwa penting yang terjadi setelah tanggal
pelaporan dijelaskan dalam Catatan 44 atas Laporan
Keuangan Konsolidasian, halaman 149-151.

Prospek Bisnis & Target 2024
2024 Business Prospects & Targets

Indonesia, diakui sebagai pemain utama dalam
ekonomi digital di ASEAN dan menjadi rumah bagi
delapan unicorn, menawarkan potensi pertumbuhan
yang substansial. Sebagai contoh, sektor teknologi
menyumbang 8,8% terhadap PDB Amerika Serikat
pada tahun 2022, sedangkan Indonesia diperkirakan
6,1%.
pemerintahan baru-baru ini, terdapat potensi untuk

hanya mencapai Dengan pergantian
percepatan pertumbuhan di tahun 2024. NFCX
Group bertujuan untuk memanfaatkan peluang ini

secara efektif.

Seraya kami merencanakan perjalanan kami menuju
tahun 2024, NFCX siap menghadapi pertumbuhan
yang dinamis, dengan secara strategis mendasarkan
arah pertumbuhannya pada tiga pilar sebagai
pendorong pertumbuhan utamanya: bisnis energi
bersih, iklan berbasis C/loud digital, dan grosir digital.

NFCX Group
pendapatan yang mengesankan dalam

menunjukkan pertumbuhan
sektor
energi bersih sepanjang tahun 2023. Menatap ke
depan pada tahun 2024, Perusahaan mengantisipasi
pertumbuhan  yang didorong

oleh potensi pasar yang luas di Indonesia untuk

berkelanjutan,

Important events that occurred after the reporting
date are described in Note 44 to the Consolidated
Financial Statements, pages 149-151.

Indonesia, recognized as a prominent player in the
digital economy within ASEAN and home to eight
unicorns, presents substantial growth potential.
For example, while the tech sector contributed
8.8% to the US GDP in 2022, Indonesia’s share
stood at an estimated 6.1%. With the recent change
in government, there is potential for accelerated
growth in 2024. NFCX Group aims to leverage this

opportunity effectively.

As we plan our way into 2024, NFCX is poised
for dynamic growth, strategically anchoring its
trajectory on three pillars as its primary growth
drivers: clean energy, digital cloud advertising, and

digital wholesale businesses.

NFCX Group showcased impressive revenue growth
within the clean energy sector throughout 2023.
Looking ahead to 2024, the Company anticipates
sustained growth, fueled by Indonesia’s vast
market potential for electric vehicles (EVs), given

its motorcycle population exceeding 120 million.
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kendaraan listrik (EV), mengingat populasi sepeda
motor yang melebihi 120 juta. Dalam upaya untuk
memperluas kehadirannya di pasar, NFCX Group
secara strategis memperluas cakupan di berbagai
aspek. Perusahaan bermaksud untuk memperluas
jangkauannya dengan meningkatkan jumlah dealer,
mendirikan stasiun tukar baterai tambahan, dan
mengeksplorasi berbagai segmen pasar baik dalam
lingkup B2C maupun B2B.

Perusahaan juga menargetkan peluang-peluang
unik melalui kerjasama dengan pasar Kendaraan
Listrik (EV) yang berkembang pesat. NFCX Group
bermaksud memanfaatkan kerjasama dengan mitra-
mitra yang mapan dan strategis di sektor EV. Upaya
ini bertujuan untuk meningkatkan jejak infrastruktur
EV mereka di seluruh Indonesia, memanfaatkan
tren pasar yang berubah dan memperkuat peran
mereka sebagai penyedia solusi teknologi/EV yang
komprehensif.

Segmenlklanberbasis CloudDigitalmasihmenyajikan
peluang pertumbuhan yang signifikan. Keyakinan ini
berakar pada pengamatan bahwa Indonesia memiliki
sekitar 4 juta toko ritel, yang Perusahaan identifikasi
sebagai pasar potensial untuk bisnis Iklan berbasis
Cloud Digitalnya. Untuk meraih peluang ekspansif
ini, NFCX Group telah merancang kerangka kerja
strategis yang berfokus pada tiga elemen kunci:
diversifikasi kasus penggunaan, penetrasi pasar
UMKM, dan pengembangan kemitraan strategis.
Dengan memanfaatkan teknologi canggih seperti
kecerdasan buatan (Al) dan /nternet of Things (loT),
NFCX Group bertujuan untuk meningkatkan kasus
penggunaannya dan mencapai pertumbuhan yang
berkelanjutan dalam rasio perangkat per toko.
Selain itu, perusahaan berencana untuk memperluas
kehadirannya di pasar UMKM dengan menawarkan
yang
digunakan. Selain itu, kolaborasi strategis dengan

solusi teknologi terjangkau dan mudah
entitas mapan yang memiliki eksposur pelanggan
yang signifikan diharapkan dapat mempercepat

pertumbuhan bisnis.

Segmen grosir digital memiliki potensi pertumbuhan
Menurut penelitian Statista,
Indonesia memiliki sekitar 4,0 juta gerai ritel bahan

yang sangat besar.

makanan pada tahun 2022, dengan pengecer
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In an effort to broaden its market presence, NFCX
Group is strategically expanding across numerous
aspects. The Company intends to expand its reach
by increasing dealership numbers, setting up
additional battery swap stations, and delving into
various market segments within both the B2C and

B2B spheres.

The also targeting distinctive
opportunities through with  the
burgeoning Electric Vehicle (EV) market. NFCX
Group intends to leverage collaborations with
established and in the EV

sector. This endeavor seeks to enhance their EV

Company is
collaboration

strategic partners

infrastructure footprintacrossindonesia, capitalizing
on shifting market trends and reinforcing their role
as a comprehensive tech/EV solution provider.

The digital cloud advertising segment still presents
a significant opportunity for growth. This belief
is rooted in the observation that Indonesia has
approximately 4 million retail stores, which the
Company identifies as potential markets for its
digital cloud advertising business. To seize this
expansive opportunity, NFCX Group has devised
a strategic framework focusing on three key
elements: diversifying use cases, penetrating the
SME market, and cultivating strategic partnerships.
By harnessing advanced technologies such as
Al and loT, NFCX Group aims to enhance its use
cases and achieve sustainable growth in its device
per store ratio. Additionally, the company plans to
expand its presence in the SME market by offering
affordable and user-friendly technology solutions.
Moreover, strategic collaborations with established
with
are expected

entities substantial customer exposure

to accelerate business growth.

The digital wholesale segment holds vast potential
for growth. According to Statista research, Indonesia
had approximately 4.0 million grocery retail outlets
in 2022, with traditional retailers dominating the



Nilai
ritel nasional dari pengecer ritel bahan makanan
USD 91,0 miliar
periode tersebut. Selain itu, platform NFCX Group
sudah terhubung dengan lebih dari 200 ribu UMKM,
aktif terlibat dalam transaksi perdagangan setiap

tradisional mendominasi pasar. penjualan

tradisional mencapai selama

hari. Untuk membina kemitraan yang lebih kuat dan
meningkatkan sinergi, NFCX Group bertujuan untuk
mendukung pengecer ini dengan berkolaborasi
dengan perusahaan FMCG besar dan menyediakan
mereka dengan alat dan teknologi canggih untuk

mengoptimalkan efisiensi rantai pasokan mereka.

Secara pokok, prospek NFCX untuk tahun 2024
ditandai dengan pendekatan yang komprehensif
dan ambisius, yang mencakup inisiatif energi
bersih, ekspansi infrastruktur, kemitraan kolaboratif,
dan beragam rangkaian layanan digital. Dengan
demikian, Perseroan mengharapkan tetap dapat
mempertahankan status sebagai perusahaan yang
menguntungkan dengan membukukan laba usaha
dan/ atau laba bersih inti yang positif pada tahun
2024. Dari segi posisi keuangan, Perseroan akan
tetap mempertahankan posisi permodalan yang
kuat, dengan rasio pinjaman bersih terhadap ekuitas

(net debt-to-equity) di bawah 1,0x pada tahun 2024.

TARGET & REALISASI 2023
2023 Target & Realization

Sepanjang tahun 2023, Perusahaan telah mencapai

berbagai targetnya, di tengah pemulihan ekonomi

pasca pandemi. Target dan realisasi yang telah

dicapai oleh Perusahaan antara lain:

1. Pendapatan bersih tahun 2023 turun sebesar
3,2% YoY (Tidak tercapai)

2. Berhasil sebagai
perusahaan yang menguntungkan, dengan Laba

mempertahankan status
Operasional mencapai Rp18,5 miliar pada tahun
2023 (Tercapai)

3. Rasio hutang terhadap ekuitas pada 0,05x
pada akhir 2023, di bawah ambang batas 1,0x
(Tercapai)

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Management Discussion and Analysis

market. The national retail sales value of traditional
grocery retailers reached USD 91.0 billion during
that period. Additionally, NFCX Group’s platform
200 thousand SMEs,
in commerce transactions on

already connects over
actively engaging
a daily basis. To foster stronger partnerships and
enhance synergies, NFCX Group aims to support
these retailers by collaborating with major FMCG
companies and equipping them with advanced
tools and technologies to optimize their supply

chain efficiency.

NFCX’s 2024 are
characterized by a comprehensive and ambitious

In  essence, prospects for

approach, integrating clean energy initiatives,
infrastructure expansion, collaborative partnerships,
and a diversified suite of digital services. Given this,
the Company expects to maintain its status as a
profitable company by posting positive operating
profit and/or core net income in 2024. In terms of
financial position, the Company will continue to
maintain a strong capital position, with a net debt-

to-equity ratio of below 1.0x in 2024.

Throughout 2023, the Company hasachieved various

of its targets, in the midst of an economic recovery

post pandemic. The targets and realizations that

has been achieved by the Company include:

1. 2023 net revenues declined by 3.2% YoY (Not
achieved)

2. Managed to maintain status as a profitable
company, with Operating Profit recorded at
Rp18.5 billion in 2023 (Achieved)

3. Debt-to-equity ratio at 0.05x as of end 2023,
below 1.0x threshold level (Achieved)
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Aspek Pemasaran
Marketing Aspects

Kami menguraikan visi komprehensif terkait strategi

pemasaran yang menjadi fondasi keberhasilan
Perseroan pada laporan tahunan ini. Tujuan kami
adalah menciptakan dampak substansial dalam

dunia bisnis melalui pendekatan inovatif dan

sinergis.

Perseroan merancang dan mengimplementasikan
strategi pemasaran khusus dalam menghadapi
dinamika pasar yang terus berubah, terutama dalam
ranah bisnis ke bisnis (B2B) dan bisnis ke bisnis ke
pelanggan (B2B2C). Pendekatan ini bukan hanya
tentang menyajikan produk dan layanan, tetapi juga
menciptakan ekosistem bisnis yang komprehensif.
Dengan menyediakan beragam produk dan layanan
baik,
berkomitmen untuk menjadi penyedia solusi bisnis

inovatif yang terintegrasi dengan kami

terdepan.

Ekosistem grup vyang luas menjadi penentu

keberhasilan Perseroan. Kami menggunakan

strategi sinergis pemasaran melalui pendekatan
holistik melalui penggabungan berbagai elemen
dalam ekosistem grup. Dengan ini kami mampu
menciptakan solusi yang jauh melebihi produk dan
layanan semata. Kolaborasi yang efektif dan efisien
menjadi kunci untuk mencapai tujuan bersama.
Mitra bisnis kami bukanlah sekadar pelanggan,
tetapi rekan sejati yang diberikan akses eksklusif ke
inisiatif-inisiatif yang relevan dalam ekosistem grup

kami.

Perseroan menjalankan kolaborasi dengan pemilik
produk/prinsipal
secara online maupun offline, di segmen bisnis

dan saluran distribusinya baik

produk dan layanan digital serta aggregator bisnis
guna menghadirkan program promosi menarik,
seperti potongan harga, promo cashback, dan
program bundling bagi pelanggan.

Perluasan strategi pemasaran dalam Segmen
Konten & Hiburan juga terus berkembang melalui
serangkaian langkah inovatif. Antara lain, Perseroan
meluncurkan film ‘Virgo and The Sparklings’ dan

menjalin kolaborasi lintas /ntellectual Property (IP)
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We outline a comprehensive vision regarding the
marketing strategy that serves as the foundation
for the Company’s success in this annual report. Our
goal is to create a substantial impact in the business
world innovative and

through an synergistic

approach.

The Company designs and implements specific
marketing strategies to address the ever-changing
dynamics of the market, especially in the business-
to-business (B2B) and business-to-business-to-
customer (B2B2C) realms. This approach is not
only about presenting products and services but
also about creating a comprehensive business
ecosystem. By providing a variety of well-integrated
innovative products and services, we are committed
to being a leading business solution provider.

The extensive group ecosystem is a determinant of
the Company’s success. We employ a synergistic
marketing strategy through a holistic approach
by combining various elements within the group
ecosystem. Through this, we can create solutions
that go far beyond products and services alone.
Effective and efficient collaboration is the key to
achieving common goals. Our business partners
are not just customers but true partners who are
initiatives

granted exclusive access to relevant

within our group ecosystem.

The Company collaborates with product owners/
principals and their distribution channels both
online and offline, in the digital product and service
business segments, as well as business aggregators
to present attractive promotional programs such
as discounts, cashback promotions, and bundling
programs for customers.

The expansion of marketing strategies in the Content
& Entertainment Segment also continues to evolve
through a series of innovative steps. Among them,
the Company launched the film ‘Virgo and The
Sparklings’ and formed cross-Intellectual Property



dengan game Evermore Knights. Langkah-langkah
canggih ini dirancang sebagai solusi kreatif guna
intensifikasi kesadaran terhadap karakter pahlawan
asli Indonesia.

Pada segmen bisnis lklan berbasis Cloud Digital,
Perseroan menjalin kerja sama strategis dengan
ZKTeco, yang
bidang Biometric. Kolaborasi ini bertujuan untuk

perusahaan berfokus pada

memperluas layanan solusi /Infrastructure-as-a-
Service (IAAS), mengelola konten berbasis Cloud
(Cloud Content management System), dan platform
komersial untuk ritel dengan potensi ekspansi di 49

negara.

Grup NFCX, sebagaipelaku kuncidalam sektor motor
listrik, terlibat aktif dalam upaya pemasaran yang
strategis untuk memperkuat posisi dan memajukan
bisnis energi bersih. Melalui rangkaian inisiatif
yang beragam, Perseroan berpartisipasi intens di
pameran dan acara bergengsi, seperti PERIKLINDO
Electric Vehicle Show (PEVS), BCA Expo dan
‘Mandiri Pakai Molis’ yang diselenggarakan oleh
Bank Mandiri dan Mandiri Utama Finance (MUF).
Berbagai

kolaborasi ini bertujuan meningkatkan

visibilitas merek, menciptakan kesadaran, dan
meningkatkan penjualan. Tidak hanya terbatas pada
acara pameran produk, melainkan juga melibatkan
partisipasi lebih lanjut dalam kepemilikan sepeda
motor listrik. Kolaborasi dengan lembaga keuangan
Bank DKI, BCA dan Bank

mengekspresikan tekad bersama untuk

terkemuka seperti
Mandiri
menyediakan opsi pembiayaan yang nyaman bagi
pelanggan, karyawan, dan mitra bisnis. Melalui
berbagaifasilitas kredit, kemitraanini ditujukan untuk
memudahkan akses dan menghapuskan hambatan
listrik Volta.

Partisipasi Grup NFCX menjadi instrumen penting

dalam kepemilikan sepeda motor

dalam memperkenalkan produk sepeda motor listrik
unggulan dan program subsidi, menciptakan sinergi
antara penawaran keuangan dan solusi transportasi
berkelanjutan, memberikan platform komprehensif
bagi pelanggan dengan layanan dari perbankan
hingga produk terdepan.

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Management Discussion and Analysis

(IP) collaborations with the game Evermore Knights.
These sophisticated steps are designed as creative
Indonesian

solutions to intensify awareness of

original hero characters.

In the Digital Cloud Advertising business segment,
the Company has formed a strategic partnership
with ZKTeco, a company specializing in Biometrics.
This collaboration aims to expand Infrastructure-
As-A-Service (IAAS) solution services, manage
cloud-based content (Cloud Content Management
System), and provide a commercial platform for

retail with potential expansion into 49 countries.

NFCX Group,asakey playerintheelectric motorcycle
sector, is actively involved in strategic marketing
efforts to strengthen its position and advance
clean energy business. Through a diverse range
of initiatives, the Company actively participates
in prestigious exhibitions and events such as the
PERIKLINDO Electric Vehicle Show (PEVS), BCA
Expo, and ‘Mandiri Pakai Molis’ organized by Bank
Mandiri and Mandiri Utama Finance (MUF). These
collaborations aim to enhance brand visibility,
create awareness, and boost sales. They extend
beyond product exhibition events to involve deeper
participation in electric motorcycle ownership.
Collaborations with leading financial institutions
such as Bank DKI, BCA, and Bank Mandiri express
a shared commitment to providing convenient
financing options for customers, employees, and
business partners. Through various credit facilities,
this partnership is intended to facilitate access
and eliminate barriers to owning a Volta electric
motorcycle. NFCX Group’s participation becomes
a crucial instrument in introducing flagship electric
motorcycle products and subsidy programs,
creating synergy between financial offerings and
sustainable transportation solutions, providing a
comprehensive platform for customers with services

ranging from banking to leading products.
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Selain itu dalam rangka mendorong adopsi Motor
Listrik dan upaya mendukung target pemerintah
mencapai emisi nol di 2026, Perseroan bermitra
dengan berbagai lembaga pemerintahan maupun
swasta antara lain dengan PT PLN Persero, untuk
listrik.
ini, motor listrik Volta dapat

pengembangan ekosistem  kendaraan

Melalui kolaborasi
dibeli melalui fitur marketplace yang tersedia di
PLN Mobile,

pada percepatan

memberikan kontribusi signifikan

realisasi ekosistem kendaraan
listrik. Perseroan juga bekerjasama dengan Bank
Mandiri untuk memasarkan Volta di aplikasi Livin’ by
Mandiri. Selanjutnya, Perseroan menjalin kolaborasi
revolusioner dengan inDrive, IVITECH.Drive untuk
memperkuat industri ride-hailing di Indonesia.
Melalui program penyewaan motor listrik Volta,
akses adopsi motor listrik semakin mudah bagi para

pengemudi ojek online.

Disamping menjalankan pemasaran di segmen
perkotaan, Perseroan juga menggarap pasar secara
massive sampai ke grass root melalui kolaborasi
dengan PT Digital Consumer Engagement dan
SRC Indonesia Sembilan. Kolaborasi ini bertujuan
meningkatkan penjualan sepeda motor listrik Volta
dan memperluas jaringan stasiun Sistem Ganti
Baterai (SGB) di 225.000 jaringan toko Sampoerna
Retail Community (SRC) di
memanfaatkan jaringan toko SRC yang luas sebagai

seluruh Indonesia,
pendorong untuk mendukung Program Kendaraan
Bermotor Listrik Berbasis Baterai (KBLBB).

Perseroan menjalin kerjasama dengan berbagai
Mitra yang memiliki visi keberlanjutan yang sejalan.
Salah satunya dengan Telkomsel yang mengusung
Pada
branding motor

inisiatif keberlanjutan yaitu ‘Jaga Bumi’.
kerjasama Telkomsel melakukan
listrik Volta dan menawarkan added value bagi
Penggunanya yang membeli sepeda motor listrik
Volta Lite dengan memberikan paket kuota data.

Secara menyeluruh, Perseroan menjalankan
strategi pemasaran yang komprehensif, mulai dari
keterlibatan aktif dalam berbagai acara industri

hingga kemitraan strategis dengan pemain kunci.
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Additionally, to promote the adoption of Electric

Motorcycles and support the government’s
target of achieving zero emissions by 2026, the
Company collaborates with various government
and private institutions, including PT PLN Persero,
for the development of the electric vehicle
Through this Volta

electric motorcycles can be purchased through the

ecosystem. collaboration,
marketplace feature available on the PLN Mobile app,
making a significant contribution to accelerating the
realization of the electric vehicle ecosystem. The
Company also partners with Bank Mandiri to market
Volta on the Livin’ by Mandiri app. Furthermore, the
Company has entered a revolutionary collaboration
with inDrive, IVITECH.Drive to strengthen the ride-
hailing industry in Indonesia. Through the Volta
electric motorcycle rental program, adopting
electric motorcycles becomes more accessible for

online motorcycle taxi drivers.

In addition to urban marketing efforts, the Company
also taps into the massive market down to the
grassroots level through collaborations with PT
Digital Consumer Engagement and SRC Indonesia
Sembilan. This collaboration aims to boost Volta
electric motorcycle sales and expand the network
of Swap Battery System (SGB) stations to 225,000
Sampoerna Retail Community (SRC) store networks
throughout Indonesia, leveraging the extensive SRC
store network to support the Battery-Based Electric
Motor Vehicle Program (KBLBB).

The Company collaborates with various Partners who
share a sustainable vision. One of them is Telkomsel,
which advocates for

sustainability  through

the ‘Jaga Bumi’ initiative. In this collaboration,
Telkomsel undertakes the branding of Volta electric
motorcycles and offers added value to users who
purchase the Volta Lite electric motorcycle by

providing a data quota package.

Overall, the Company implements a comprehensive
marketing strategy, ranging from active participation
in various industry events to strategic partnerships
with key players.



Dividen
Dividends

Kebijakan dividen yang berlaku di Perseroan
mengacu pada Anggaran Dasar PT NFC Indonesia
Tbk. Kebijakan ini

tunai dapat dibayarkan kepada seluruh Pemegang

menyatakan bahwa dividen

Saham setidaknya sekali dalam setahun dengan
memperhatikan kondisi keuangan Perseroan. Nilai
dividen yang dibayarkan akan dikaitkan dengan
laba bersih pada tahun buku yang bersangkutan,
tanpa mengabaikan tingkat kesehatan keuangan
Perseroan dan tanpa mengurangi hak Rapat Umum
Pemegang Saham (RUPS) untuk menentukan
lainnya.

Pada tahun 2022 dan 2023, Perseroan belum
membagikan dividen sesuai dengan keputusan
Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan (RUPS
Tahunan) pada tanggal 13 Juli 2022 dan RUPS
Tahunan 14 Juni 2023. Hal tersebut dikarenakan
Perseroan masih fokus pada ekspansi usaha yang
mencakup pengembangan dan pembinaan seluruh
sumber

dayanya, termasuk dalam peningkatan

teknologi komunikasi dan informasi.

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN
Management Discussion and Analysis

The dividend policy that the Company abides by
refers to the Articles of Association of PT NFC
Indonesia Tbk. This policy states that cash dividends
can be paid to all Shareholders at least once a
year, taking into account the Company’s financial
condition. The value of the dividends paid will be
linked to the net income for the relevant financial
year, without neglecting the level of the Company’s
financial soundness and without prejudice to the
rights of the General Meeting of Shareholders (GMS)
to determine otherwise.

In 2022 and 2023, the Company has not distributed
dividends in accordance with the resolutions of the
Annual General Meeting of Shareholders (Annual
General Meeting of Shareholders) on 13 July 2022
and Annual General Meeting of Shareholders 14
June 2023. This is because the Company is still
focused on business expansion which includes
the development and development of all sources
resources, including in improving communication

and information technology.

Penggunaan Dana Hasil Penawaran Umum
Use of Public Offering Proceeds Funds

Penggunaan DanaHasilPenawaran Umum Perseroan
dicatatkan pada tanggal 12 Juli 2018 dengan jumlah
Rp308,3 miliar di Bursa Efek Indonesia.

Perseroan mengungkapkan hasil penawaran umum
tersebut sesuai dengan Peraturan Otoritas Jasa
Keuangan No. 30/POJK.04/2015 tentang Laporan
Realisasi Penggunaan Dana (LRPD) Hasil Penawaran
Umum, yang diungkapkan pada tabel berikut.

The use of the Company’s Public Offering Proceeds
was recorded on July 12, 2018 with an amount of
Rp308.3 billion registered on the Indonesia Stock
Exchange.

The Company discloses the results of the public
offering in accordance with Financial Services
Authority Regulation No. 30/POJK.04/2015 on the
Public Offering Results Realization Report (LRPD),
disclosed in the following table.
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Jumlah Hasil Biaya

Penawaran Penawaran

Jenis Penawaran Umum Tanggal Efektif Hasil Bersih
Type of Public Offering Effective Date pmum . pmum . Net Proceeds
Public Offering Public Offering
Proceeds Expenditures
Penawaran Umum Saham Perdana 29 Juni 2018 Rp308,3 miliar Rp11,9 miliar Rp296,5 miliar
Initial Public Offering of Shares 29 June 2018 / billion / billion / billion

Realisasi hingga 31

Rencana Penggunaan Desember 2023

Alokasi Penggunaan Dana

Dana
Allocation of Proceeds Actual Use up to 31

Fund Usage Plan December 2023

Peningkatan modal kerja

: . ; Rp206,9 miliar / billion R0205,7 miliar / billion
Increasing working capital

Peningkatan investasi di bidang teknologi informasi

o . o Rp88,9 miliar / billion Rp88,9 miliar / billion
Improving information and communications technology
Pengembangan dan pembinaan SDM
o 9 P Rp618,9 juta / million Rp618,9 juta / million
Human resources development and enhancement
Total
Total Rp296,5 miliar / billion  Rp295,2 miliar / billion

Sisa Dana Hasil Penawaran Umum
Remaining Public Offering Proceeds

Transaksi dengan Benturan Kepentingan
Transactions with Conflict of Interest

Pada tahun 2023, Perseroan tidak memiliki transaksi  In 2023, the Company will not have transactions
yang menyebabkan benturan kepentingan. that cause conflicts of interest.

Perubahan Peraturan Perundang-Undangan
Amendments to Laws and Regulations

Selama tahun 2023, perubahan peraturan During 2023, changes to laws and regulations
perundang-undangan di Indonesia tidak in Indonesia will not have a significant impact,
memberikan dampak signifikan, baik dari aktivitas either from the Company’s operational or financial
operasional ataupun keuangan Perseroan. activities.
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Perubahan Kebijakan Akuntansi

Changes in Accounting Policy

Amendemen standar akuntansi keuangan yang
telah diterbitkan yang bersifat wajib untuk tahun
buku yang dimulai pada atau setelah:

1 Januari 2024

- Amendemen PSAK 107, “Akuntansi ljarah”
Revisi ini untuk mengakomodasi perkembangan
bisnis syariah, tidak hanya pada sektor keuangan
tetapi juga pada sektor riil yang menggunakan
pengaturan ijarah.

- Amendemen PSAK 1, “Penyajian Laporan
Keuangan”: Liabilitas Jangka Panjang dengan
Kovenan
Entitas menerapkan amendemen PSAK 1
(Oktober 2020) tentang klasifikasi liabilitas
sebagaijangka pendek atau jangka panjang pada
periode pelaporan tahunan yang dimulai pada
atau setelah 1 Januari 2024 secara retrospektif
sesuai dengan PSAK 25. Jika entitas menerapkan
amendemen PSAK 1 (Oktober 2020) pada
periode yang lebih awal setelah terbitnya
amendemen PSAK 1 (Desember 2022) tentang
liabilitas jangka panjang dengan kovenan, maka
entitas juga menerapkan amendemen PSAK
1 (Desember 2022) pada periode tersebut.
Jika entitas menerapkan amendemen PSAK
1 (Oktober 2020) untuk periode sebelumnya,
maka entitas mengungkapkan fakta tersebut

- Amendemen PSAK 1, “Penyajian Laporan
Keuangan”: Kilasifikasi Liabilitas sebagai
Jangka Pendek atau Jangka Panjang
Amendemen PSAK 1, “Penyajian Laporan
Keuangan” mengklarifikasi bahwa kewajiban
diklasifikasikan sebagai lancar atau tidak lancar,
berdasarkan pada hak yang ada pada akhir
periode pelaporan. Klasifikasi tidak terpengaruh
oleh ekspektasi entitas atau peristiwa setelah
tanggal pelaporan (misalnya penerimaan waiver
atau pelanggaran perjanjian). Amendemen
tersebut juga mengklarifikasi apa yang dimaksud
PSAK 1 perihal ‘penyelesaian’ liabilitas.

Amendments to financial accounting standards
issued that are mandatory for the financial year
beginning or after:

January 1, 2024

- Amendments to PSAK 107, “ljarah Accounting”
The revision is to accommodate the development
in the sharia business, not only on the financial
sector but also the real sector which use ijarah
arrangement.

- Amendments to PSAK 1, “Presentation of
Financial Statements”: Non-current Liabilities
with Covenants
Entities apply retrospectively amendments
to PSAK 1 (October 2020) regarding the
classification of a liability as current or non-
current for financial reporting starting on or
after January 1, 2024 in accordance with PSAK
25. If entities apply the amendments to PSAK
1 (October 2020) in a period that is earlier
after the issuance of the amendment to PSAK
1 (December 2022) regarding non-current
liabilities with covenants, entities also apply
the amendment to PSAK 1 (December 2022) in
that period. If entities apply the amendments to
PSAK 1 (October 2020) for the previous period,
the entity shall disclose this fact.

- Amendments to PSAK 1, “Presentation of
Financial Statements”: Classification of
Liabilities as Current or Non-current
The narrow-scope amendments to PSAK 1,
“Presentation of Financial Statements” clarify
that liabilities are classified as either current or
non-current, depending on the rights that exist
at the end of the reporting period. Classification
is unaffected by the expectations of the entity
or events after the reporting date (e.g the
receipt of a waiver or a breach of covenant). The
amendments also clarify what PSAK 1 means
when it refers to the ‘settlement’ of a liability.
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Amendemen tersebut dapat memengaruhi
klasifikasi liabilitas, terutama untuk entitas
yang sebelumnya mempertimbangkan intensi
manajemen untuk menentukan klasifikasi dan
untuk beberapa liabilitas yang dapat dikonversi
menjadi ekuitas.

Amendemen PSAK 73, “Sewa”: Liabilitas Sewa
pada Transaksi Jual dan Sewa-balik
Amendemen ini menetapkan persyaratan yang
digunakan penjual-penyewa dalam mengukur
kewajiban sewa yang timbul dalam transaksi
jual beli dan sewa-balik, untuk memastikan
penjual-penyewa tidak mengakui jumlah setiap
keuntungan atau kerugian yang terkait dengan
hak guna yang dipertahankan.

Perubahan Penomoran PSAK dan ISAK dalam
Standar Akuntansi Keuangan Indonesia

Sejalan dengan pengesahan Kerangka Standar
Pelaporan Keuangan Indonesia pada 12
Desember 2022, DSAK juga mengesahkan
perubahan penomoran Pernyataan Standar
Akuntansi Keuangan (PSAK) dan Interpretasi
Standar Akuntansi Keuangan (ISAK) dalam

Standar Akuntansi Keuangan Indonesia.

Perubahan  tersebut untuk membedakan
penomoran PSAK dan ISAK yang merujuk pada
International Financial Reporting Standards
(IFRS) (diawali dengan angka 1 dan 2) dan tidak
merujuk pada IFRS (diawali dengan angka 3 dan

4).

Amendemen PSAK 2 dan PSAK 60: Pengaturan
Pembiayaan Pemasok

Amendemen ini mengklarifikasi karakteristik
pengaturan pembiayaan pemasok dan
mensyaratkan pengungkapan tambahan atas
pengaturan pembiayaan pemasok terkait.
Persyaratan pengungkapan dalam amendemen
ini dimaksudkan untuk membantu pengguna
laporan keuangan dalam memahami dampak
pengaturan pembiayaan pemasok terhadap
liabilitas, arus kas, dan eksposur terhadap risiko

likuiditas suatu entitas.
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The amendments could affect the classification
of liabilities, particularly for entities that
previously considered management’s intentions
to determine classification and for some liabilities
that can be converted into equity.

Amendments to PSAK 73, “Leases”: Lease
Liabilities in Sale-and-leaseback Transactions
This amendment specifies the requirements that
a seller-lessee uses in measuring the lease liability
arising in a sale and leaseback transaction, to
ensure the seller-lessee does not recognize any
amount of the gain or loss that relates to the
right of use it retains.

Changes in the Numbering of PSAK and ISAK
in Indonesian Financial Accounting Standards

In line with the endorsement of the Indonesian
Financial Reporting Standards Framework on
December 12, 2022, DSAK has also authorized
changes to the numbering of Statements of
Standards (“PSAK”)
and Interpretations of Financial Accounting

Financial Accounting
Standards (“ISAK”) in Indonesian Financial
Accounting Standards.

The change is to differentiate the numbering
of PSAK and ISAK that refer to International
Financial Reporting Standards (IFRS) (beginning
with numbers 1and 2) and those that do not refer
to IFRS (beginning with numbers 3 and 4).

Amendments to PSAK 2 and PSAK 60: Supplier
Finance Arrangements

These amendments clarify the characteristics
of supplier finance arrangements and require
additional disclosure of such arrangements. The
disclosure requirements in the amendments are
intended to assist users of financial statements
in understanding the effects of supplier finance
arrangements on an entity’s liabilities, cash flows
and exposure to liquidity risk.



1 Januari 2025

AmendemenPSAK10: Kekurangan Ketertukaran

Ketika kondisi ekonomi suatu negara memburuk,
menyebabkan
kesulitan dalam menentukan apakah mata uang

misalnya  hiperinflasi, akan
negara yang bersangkutan tertukarkan menjadi
mata uang lain serta kurs yang digunakan
ketika mata uang tersebut tidak tertukarkan.
Amandemen ini menetapkan cara menilai
apakah suatu mata uang adalah tertukarkan dan
bagaimana menentukan nilai tukar spot jika mata
uang tersebut tidak tertukarkan. Amandemen
ini juga mensyaratkan pengungkapan informasi
yang pengguna

keuangan untuk memahami dampak dari mata

memungkinkan laporan

uang yvang tidak tertukarkan.

PSAK 74, “Kontrak Asuransi”

PSAK 74 mengatur relaksasi beberapa ketentuan
antara lain berupa penambahan pengecualian
ruang lingkup, penyesuaian penyajian laporan
keuangan, penerapan opsi mitigasi risiko dan
beberapa modifikasi pada ketentuan transisi.
PSAK 74 juga mensyaratkan pemisahan yang
jelas antara pendapatan yang dihasilkan dari
bisnis asuransi dengan yang berasal dari kegiatan
investasi.

Amendemen PSAK 74, “Kontrak Asuransi”
terkait Penerapan Awal PSAK 74 dan PSAK 71
Informasi Komparatif

Amendemen ini memperjelas pengaturan bagi
entitas industri asuransi yang akan melakukan
penerapan awal PSAK 74 dan PSAK 71 dalam
periode
mengatasi isu penerapan yang terkait dengan

bersamaan. Amendemen ini juga
informasi komparatif yang akan disajikan pada
penerapan awal untuk aset keuangan.

ANALISIS DAN PEMBAHASAN MANAJEMEN

Management Discussion and Analysis

January 1, 2025

Amendments to PSAK 10: Lack of
Exchangeability
When a country’s economic conditions

deteriorate, such as hyperinflation, it can be
difficult to determine whether the country’s
currency is exchangeable into another currency
as well as the exchange rate used when the
currency is not exchangeable. This amendment
specify how to assess whether a currency is
exchangeable and how to determine a spot
exchange rate if it is not. It also requires
disclosure of information that enables users of
financial statements to understand the impact of

a currency not being exchangeable.

PSAK 74, “Insurance Contracts”

PSAK 74 regulates the relaxation of several
provisions, including the addition of scope
exceptions, adjustments to the presentation

of financial statements, application of risk
mitigation options and some modifications to
transitional provisions. PSAK 74 also requires
a clear separation between income generated
from the insurance business and from investment

activities.

Amendmentsto PSAK 74, “Insurance Contracts”
regarding Initial Application of PSAK 74 and
PSAK 71 Comparative Information

This amendment clarifies the arrangements for
insurance industry entities that will carry out the
initial adoption of PSAK 74 and PSAK 71 in the
same period. This amendment also addresses
application issues related to the comparative
initial

information that will be presented on

application to financial assets.
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Tata Kelola Perusahaan
Corporate Governance

Perseroan meyakini bahwa pencapaian kinerja
yang baik dapat dipertahankan dan dikembangkan
secara berkelanjutan apabila prinsip-prinsip tata
kelola perusahaan (Good Corporate Governance/
GCG) diimplementasikan secara konsisten dan
efektif. Oleh karena itu, penerapan GCG Perseroan
dilakukan dengan konsisten guna mempertahankan
nilai Perseroan kepada pelanggan, regulator,
mitra usaha, dan masyarakat, yang mengacu pada
peraturan dan perundang-undangan yang berlaku,

serta Anggaran Dasar Perseroan.

The Company is convinced that the achievement
of superior performance can be maintained and
developed sustainably if the principles of Good
Corporate Governance (GCG) are implemented

consistently and effectively. Therefore, the

Company’s GCG implementation is carried out
consistently, to sustain the Company’s value for
customers, regulators, business partners, and the
public, in accordance with applicable regulations
and legislation, as well as the Company’s Articles of

Association.

Struktur Tata Kelola Perusahaan

Corporate Governance Structure

Dalam menerapkan GCG, Perseroan membentuk
struktur tata kelola untuk memastikan praktik-
praktik GCG tersebut berjalan dengan baik dan
sesuai dengan ketentuan yang berlaku. Adapun
struktur tata kelola tersebut terdiri dari:

Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS);

Dewan Komisaris;

Direksi;

Komite Audit;

Komite Nominasi dan Remunerasi;

Sekretaris Perusahaan; serta

Unit Audit Internal.

NoO oA wN S

In implementing GCG, the Company has established
a governance structure to ensure that GCG practices
are running properly and in accordance with
applicable provisions. The governance structure
consists of:

General Meeting of Shareholders (GMS);

Board of Commissioners;

Board of Directors;

Audit Committee;

Nomination and Remuneration Committee;
Corporate Secretary; and

Internal Audit Unit.

NO O AN

Penerapan Prinsip-Prinsip Tata Kelola Perusahaan
Application of Corporate Governance Principles

Selain membentuk struktur GCG, Perseroan juga
menjalankan prinsip-prinsip GCG. Hal tersebut untuk
mendukung terciptanya bisnis yang berkelanjutan
dan terpeliharanya kepatuhan terhadap regulator.
Adapun prinsip GCG yang diterapkan oleh Perseroan
diuraikan sebagai berikut.

In addition to forming the GCG structure, the
Company also carries out GCG principles. This is
to support the creation of a sustainable business
and maintain compliance with regulators. The GCG
principles applied by the Company are described as
follows.
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Transparansi
Transparency

Perseroan menjalankan bisnisnya secara transparan
(terbuka), dengan memberikan akses yang memadai
bagi seluruh pemangku kepentingan untuk
mendapatkan informasi terkait bisnisnya yang relevan,
akurat, tepat waktu serta otentik, sesuai kepentingan
mereka masing-masing.

The Company conducts its business with a high degree
of transparency (openness), by providing all of its
stakeholders with adequate access to all relevant and
authentic information related to its business in an
accurate and timely manner, commensurate with the
interests of each stakeholder.

Akuntabilitas
Accountability

Perseroan  telah menetapkan aturan  standar
yang profesional untuk setiap kegiatannya dan
melaksanakannya sesuai kebijakan yang berlaku di
Perseroan.

The Company has established standardized and
professional protocols for its every activity, and has
performed such protocols in line with the prevailing

policies in the Company.

Tanggung Jawab
Responsibility

Setiap keputusan yang diambil oleh eksekutif dan
staf Perseroan sepenuhnya menjadi tanggung jawab
Perseroan. Perseroan bertanggung jawab memberikan
penjelasan secara komprehensif atas tindakan yang
diambil tersebut kepada pemangku kepentingan yang
berhak meminta pertanggungjawaban tersebut.

All decisions made by executives and staff of the
Company become entirely the responsibility of the
Company. The Company is responsible for providing
comprehensive details on the measures it has taken,
to the rightful stakeholders that have called for such
responsibility from the Company.

Keadilan
Fairness

Perseroan memastikan bahwa setiap rencana,
keputusan dan implementasi kebijakan dilakukan demi
kepentingan semua pemangku kepentingan, sejauh
yang dimungkinkan. Setiap aktivitas operasional dan
keuangan, termasuk rencana pengembangan bisnis
Perseroan, dilakukan dan direncanakan secara adil dan
wajar, dengan mempertimbangkan faktor-faktor yang
dianggap penting dan dapat berpengaruh signifikan
terhadap jalannya bisnis Perseroan, serta tanpa
mendiskriminasi pihak-pihak tertentu berdasarkan latar
belakang mereka yang tidak berkaitan sama sekali
dengan bisnis.

The Company ensures that every plan, decision,
and implementation of policies is performed in the
interest of the stakeholders, whenever applicable.
All operational and financial activities, including
the Company’s development plans, are
established, conceived, and performed in a fair and
just manner, by taking into account all factors that
may significantly affect the Company’s business, and
without discriminating against certain parties on the
grounds of their affiliations that are entirely unrelated
to the Company’s business.

business

Independensi
Independence

Perseroan mencegah campur tangan oleh Dewan
Komisaris dalam mempengaruhi tindakan manajemen
dan keputusan yang diambil, menghindari transaksi
yang berpotensi menimbulkan benturan kepentingan,
dan menghormati kepentingan pihak-pihak minoritas
dengan mengangkat seorang Komisaris Independen.

The Company prevents any interference of the Board
Of Commissioners in any or all actions of Management
and the decisions taken by Management, avoids any
transactions with potential conflict of interest, and
respects the rights of its minority shareholders by
appointing an Independent Commissioner.
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Penerapan Pedoman Tata Kelola Perusahaan Terbuka
Implementation of Corporate Governance

Guidelines for Public Companies

Perseroan senantiasa mematuhi seluruh peraturan
dan pedoman yang mengatur pelaksanaan tata
kelola perusahaan untuk perusahaan terbuka,
tahun 2018.
Seluruh rekomendasi terkait tata kelola perusahaan

sejak mencatatkan sahamnya di
yang telah diterima Perseroan dari Otoritas Jasa
Keuangan telah selesai dilaksanakan pada tahun
2023.

The
all regulations

Company has continued to abide by

and guidelines related to the
implementation of corporate governance for public
companies, ever since its public listing in 2018. All
recommendations relating to corporate governance
which the Company received from the Financial
Services Authority were followed up on thoroughly

in 2023.

Rapat Umum Pemegang Saham

General Meeting of Shareholders

Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS)
merupakan forum tertinggi dalam Perseroan
yang diselenggarakan guna meminta

pertanggungjawaban dari pelaksanaan tugas
Dewan Komisaris dan Direksi selama tahun buku.
Selain itu, RUPS berperan sebagai wadah untuk
terkait aktivitas bisnis

mengambil keputusan

perusahaan kedepannya.

Perseroan menyelenggarakan RUPS dalam 2 jenis,
yaitu RUPS Tahunan dan RUPS Luar Biasa. RUPS
Tahunan adalah RUPS yang wajib dilaksanakan
satu tahun sekali. Sedangkan, RUPS Luar Biasa
adalah RUPS yang diselenggarakan sesuai dengan
kebutuhan Perseroan.

The General Meeting of Shareholders (GMS) is
the highest forum in the Company held to hold
accountable the implementation of the duties of
the Board of Commissioners and Board of Directors
during the financial year. In addition, the GMS acts as
a forum to make decisions related to the Company’s

business activities in the future.

The Company organizes GMS in 2 types: Annual
GMS and Extraordinary GMS. The Annual GMS is an
AGM that must be held once a year. Meanwhile, the
Extraordinary GMS is a GMS held contingent on the
needs of the Company.

PELAKSANAAN RUPS TAHUNAN DAN LUAR BIASA 2023
Implementation of the 2023 Annual and Extraordinary GMS

Pada tahun 2023, Perseroan telah melaksanakan
RUPS Tahunan dan RUPS Luar Biasa, yang diuraikan
sebagai berikut.

In 2023, the Company conducted both an annual
GMS and an Extraordinary GMS, as outlined.
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RUPS Tahunan dan RUPS Luar Biasa 2023
Annual GMS and Extraordinary GMS 2023

Tanggal Pelaksanaan = 14 Juni 2023
Date of Implementation ° June 14, 2023

Kantor Pusat Perseroan / Company Headquarters
Tempat Pelaksanaan = Mangkuluhur City Lantai 7,
Place of Implementation ~ Jl. Gatot Subroto Kavling 1-3,
Karet Semanggi, Setiabudi, Jakarta Selatan 12930.

Tanggal Pemberitahuan Rapat kepada
Instansi Terkait yang Berwenang 28 April 2023
Date of Meeting Notice to The ° April 28, 2023
Relevant Authorized Agency

Tanggal Pemberitahuan Rapat

kepada Pemegang Saham I\Ofé Moeggzgéig
Date of Meeting Notice to Shareholders Y ’
TS Feargelen 23 el 200
i May 23, 2023

Date of Shareholder Summons

Jumlah Saham yang Hadir (Persentase

dari Jumlah Saham Beredar) = 591.984.400 saham (89,368%)
Number of Shares Present (Percentage °~ 591,984,400 shares (89.368%)
of The Number of Outstanding Shares)

Tanggal Pelaporan
Ringkasan Hasil Rapat = 05 Juli 2023
Meeting Results Summary = July 05, 2023
Reporting Date

Situs web Perseroan, situs web BEI, situs web PT Kustodian Sentral

Penyampaian Pengumuman, Efek Indonesia (aplikasi eASY.KSEI) dan Sarana Pelaporan Elektronik
Undangan, dan Laporan _ Emiten (SPE) OJK.

Submission of Announcements, = The Company’s website, IDX website, PT Kustodian Sentral Efek

Invitations, and Reports Indonesia website (eASY.KSEI application) and OJK Issuer Electronic

Reporting Facility (SPE).

M Kehadiran Dewan Komisaris dan Direksi pada RUPS Tahunan dan Luar Biasa 2023
Attendance of the Board of Commissioners and Board of Directors atthe 2023 Annual and Extraordinary
GMS

Kehadiran/Keterangan
Attendance/Description

Nama dan Jabatan
Name and Position RUPS Tahunan 2023
Annual General Meeting
of Shareholders 2023

RUPS Luar Biasa 2023
Extraordinary GMS 2023

Dewan Komisaris / Board of Commissioners

Suryandy Jahja
Komisaris Utama / - -
President Commissioner

Budiasto Kusuma
Komisaris / Commissioner
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Kehadiran/Keterangan
Attendance/Description

Nama dan Jabatan
Name and Position RUPS Tahunan 2023
Annual General Meeting
of Shareholders 2023

RUPS Luar Biasa 2023
Extraordinary GMS 2023

Siska Pratiwi
Komisaris Independen / v 4
Independent Commissioner

Direksi / Board of Directors

Abraham Theofilus
Direktur Utama / President Director

Ivan Ekancono
Direktur / Director

Didik Meiko
Direktur / Director

B Kehadiran Lembaga dan Profesi Penunjang pada RUPS Tahunan dan Luar Biasa 2023
Attendance of Institutions and Supporting Professions at the 2023 Annual GMS and Extraordinary
GMS

Nama Jabatan
Name Position

Christina Dwi Utami SH, MHum, MKns Perwakilan dari Kantor Notaris Christina Dwi Utami SH, MHum, MKns /

* Gatot Widodo, SE, SH Representative from Notary Office Christina Dwi Utami SH, MHum, MKns.
* Michael SH

¢ Melania Perwakilan dari Biro Administrasi Efek PT Raya Saham Registra /
¢ Sapto Representatives from the Securities Administration Bureau of PT Raya
« Eko Saham Registra.

*« Anton

* Emmanuel Handojo Pranadjaja Perwakilan dari Kantor Akuntan Publik Kosasih, Nurdiyaman, Mulyadi,
* Juninho Widjaja Tjahjo & Rekan / Representatives from the Public Accounting Firm of
* Cris Handiwinata Kosasih, Nurdiyaman, Mulyadi, Tjahjo & Partners.

¢ Novita Tjin
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B Keputusan dan Realisasi RUPS Tahunan 2023
Decisions and Realization of the 2023 Annual GMS

Keputusan

Decision

Disetujui oleh
Approved by

INDONESIA

Pelaksanaan
Implementation

Mata Acara 1
Agenda 1

Menyetujui dan mengesahkan Laporan Tahunan Perseroan tahun
buku yang berakhir pada tanggal 31 Desember 2022, termasuk
di dalamnya Laporan Kegiatan Perseroan, Laporan Tugas
Pengawasan Dewan Komisaris, dan Laporan Keuangan tahun buku
yang berakhir pada tanggal 31 Desember 2022, serta memberikan
pelunasan dan pembebasan tanggung jawab sepenuhnya (acquit
et de charge) kepada Direksi dan Dewan Komisaris Perseroan
atas tindakan pengurusan dan pengawasan yang mereka lakukan
dalam tahun buku yang berakhir pada tanggal 31 Desember 2022
sepanjang tindakan-tindakan tersebut tercermin dalam Laporan
Tahunan tersebut.

Approve and certify the Company’s Annual Report for the fiscal
year ended December 31, 2022, including the Company’s Activity
Report, Board of Commissioners Supervisory Task Report, and
financial statements for the financial year ended December
31, 2022, and provide full repayment and exemption of liability
(acquit et de charge) to the Board of Directors and Board of
Commissioners of the Company for management and supervision
actions they take in the financial year ended December 31,2022 as
long as these actions are reflected in the Annual Report.

Mata Acara 2
Agenda 2

Menyetujui penggunaan laba bersih Perseroan tahun buku 2022

sebagai berikut:

Approve the use of the Company’s net income for fiscal year 2022

as follows:

1. Tidak membagikan dividen tunai
Saham Perseroan;
Not distributing cash dividends to the Company’s Shareholders;

2. Sebesar Rp100.000.000,00 (seratus juta Rupiah) disisihkan
dan dibukukan sebagai dana cadangan; dan
Rp100,000,000.00 (one hundred million Rupiah) is set aside
and booked as a reserve fund; and

3. Sisa laba bersih tersebut dimasukkan dan dibukukan sebagai
laba ditahan, untuk menambah modal kerja Perseroan.
The remaining net income is included and booked as retained
earnings, to increase the Company’s working capital.

kepada para Pemegang

Pemegang Saham
yang setuju sebanyak
591.984.400 suara atau
89,368% dari seluruh
atau lebih dari % bagian
dari jumlah suara yang
dikeluarkan secara sah
dalam Rapat.
Shareholders who agreed
a total of 591,984,400
votes or 89,368% of all or
more than % part of the
number of votes validly
cast at the GMS.

Pemegang Saham
yang setuju sebanyak
591.984.400 suara atau
89,368% dari seluruh
atau lebih dari % bagian
dari jumlah suara yang
dikeluarkan secara sah
dalam Rapat.
Shareholders who agreed
a total of 591,984,400
votes or 89.368% of all or
more than % part of the
number of votes validly
cast at the GMS.

Telah
direalisasikan.
Implemented.

Telah
direalisasikan.
Implemented.
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Keputusan

Decision

Disetujui oleh
Approved by

Pelaksanaan
Implementation

Mata Acara 3
Agenda 3

Memberikan wewenang dan kuasa kepada Dewan Komisaris
Perseroan, untuk menunjuk Akuntan Publik dan/atau Kantor
Akuntan Publik, dengan kriteria Independen dan terdafatar di
Otoritas Jasa Keuangan, yang akan mengaudit laporan keuangan
Perseroan tahun buku yang berakhir pada tanggal 31 Desember
2023, oleh karena sedang dipertimbangkan dan dievaluasi untuk
penunjukan Akuntan Publik dan/atau Kantor Akuntan Publik
lebih lanjut, serta untuk menetapkan honorarium Akuntan Publik
dan/atau Kantor Akuntan Publik tersebut berikut syarat-syarat
penunjukannya termasuk pemberhentiannya dan penggantiannya.
Granting authority and power to the Board of Commissioners
of the Company, to appoint a Public Accountant and/or Public
Accounting Firm, with independent and registered criteria in
the Financial Services Authority, which will audit the Company’s
financial statements for the financial year ending on December
31, 2023, as it is being considered and evaluated for the further
appointment of a Public Accountant and/or Public Accounting
Firm, and to establish the honorarium of the Public Accountant
and/or the Public Accounting Firm and the terms of its appointment
including its dismissal and replacement.

Mata Acara 4
Agenda 4

a. Menetapkan honorarium dan/atau tunjangan lainnya bagi

anggota Dewan Komisaris Perseroan secara keseluruhan
untuk tahun buku 2023, maksimum sebesar sama dengan
tahun buku 2022, atau dengan kenaikan tidak melebihi 20%
dari tahun buku 2022, dan memberikan wewenang kepada
Rapat Dewan Komisaris untuk menetapkan alokasinya, dengan
memperhatikan rekomendasi dari Komite Nominasi dan
Remunerasi.
Determine honorarium and/or other benefits for members
of the Company’s Board of Commissioners as a whole for
the 2023 financial year, a maximum of the same as the 2022
financial year, or with an increase not exceeding 20% from the
2022 financial year, and authorize the Board of Commissioners
Meeting to determine the allocation, taking into account
the recommendations of the Nomination and Remuneration
Committee.

b. Memberikan wewenang kepada Dewan Komisaris Perseroan

untuk menetapkan gaji dan/atau tunjangan bagi anggota
Direksi Perseroan, dengan memperhatikan rekomendasi dari
Komite Nominasi dan Remunerasi.
Authorize the Board of Commissioners of the Company
to determine salaries and/or benefits for members of the
Board of Directors of the Company, taking into account the
recommendations of the Nomination and Remuneration
Committee.

Pemegang Saham
yang setuju sebanyak
591.984.400 suara atau
89,368% dari seluruh
atau lebih dari % bagian
dari jumlah suara yang
dikeluarkan secara sah
dalam Rapat.
Shareholders who agreed
a total of 591,984,400
votes or 89.368% of all or
more than % part of the
number of votes validly
cast at the GMS.

Pemegang Saham
yang setuju sebanyak
591.984.400 suara atau
89,368% dari seluruh
atau lebih dari % bagian
dari jumlah suara yang
dikeluarkan secara sah
dalam Rapat.
Shareholders who agreed
a total of 591,984,400
votes or 89.368% of all or
more than % part of the
number of votes validly
cast at the GMS.
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Telah
direalisasikan.
Implemented.

Telah
direalisasikan.
Implemented.
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TATA KELOLA PERUSAHAAN
Good Corporate Governance

Keputusan

Decision

Disetujui oleh
Approved by

INDONESIA

Pelaksanaan
Implementation

a.

Mata Acara 5
Agenda 5

Mengangkat kembali:

Reappointing:

- Bapak ABRAHAM THEOFILUS selaku Direktur Utama
Mr. ABRAHAM THEOFILUS as President Director

- Bapak IVAN EKANCONO selaku Direktur
Mr. IVAN EKANCONO as Director

- Bapak DIDIK MEIKO selaku Direktur
Mr. DIDIK MEIKO as Director

- Bapak SURYANDY JAHJA selaku Komisaris Utama
Mr. SURYANDY JAHJA as President Commissioner

- Bapak BUDIASTO KUSUMA selaku Komisaris
Mr. BUDIASTO KUSUMA as Commissioner

- Ibu SISKA PRATIWI selaku Komisaris Independen
Mrs. SISKA PRATIWI as Independent Commissioner

. Terhitung sejak ditutupnya Rapat ini;

Effective from the closure of this Meeting;

- Direksi / Board of Directors
Direktur Utama /
President Director
Direktur / Director : Bpk./Mr. IVAN EKANCONO
Direktur / Director : Bpk./ Mr. DIDIK MEIKO

- Dewan Komisaris / Board of Commissioners
Komisaris Utama / : Bpk./ Mr. SURYANDY JAHJA
President Commissioner
Komisaris / Commissioner
Komisaris Independen /
Independent Commissioner

: Bpk. /Mr. ABRAHAM THEOFILUS

: Bpk./Mr. BUDIASTO KUSUMA
:Ibu./ Mrs. SISKA PRATIWI

. Memberikan wewenang dan kuasa kepada Direksi Perseroan,

dengan hak substitusi, untuk menuangkan/menyatakan
keputusan mengenai susunan Direksi dan Dewan Komisaris
Perseroan tersebut dalam akta yang dibuat dihadapan Notaris,
dan untuk selanjutnya memberitahukannya pada pihak yang
berwenang, serta melakukan semua dan setiap tindakan yang
diperlukan sehubungan dengan keputusan tersebut sesuai
dengan peraturan perundangan-undangan yang berlaku.

Granting authority and power to the Company’s Board of
Directors, with substitution rights, to formalize/declare decisions
regarding the composition of the Company’s Board of Directors
and Board of Commissioners in a deed executed before a Notary
Public, and subsequently inform the relevant authorities, as
well as undertake all necessary actions in connection with such
decisions in accordance with the applicable laws and regulations.

Pemegang
yang setuju
591.768.000 suara atau
99,963%
atau lebih dari % bagian
dari jumlah suara yang
dikeluarkan secara sah
dalam Rapat.
Shareholders who agreed
a total of 591,768,000
votes or 99.963% of all or
more than % part of the

dari  seluruh

number of votes validly
cast at the GMS.

Saham Telah
sebanyak direalisasikan.

Implemented.
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M Keputusan dan Realisasi RUPS Luar Biasa 2023
Decision and Realization of the 2023 Extraordinary GMS

Keputusan

Decision

Disetujui oleh
Approved by

Pelaksanaan
Implementation

Mata Acara 1

Agenda 1
Menyetujui pelaksanaan penyertaan saham dan investasi di
berbagai perusahaan oleh Perseroan dan anak perusahaan,

termasuk melakukan pengambil-alihan (akuisisi), dengan syarat
dan ketentuan yang dipandang baik oleh Direksi Perseroan,
dengan memperhatikan Anggaran Dasar Perseroan, Peraturan
Otoritas Jasa Keuangan dan ketentuan perundang-undangan
yang berlaku.
Approve the
and investments in various companies by the Company and its

implementation of the participation of shares

subsidiaries, including taking over (acquisition), with terms and
conditions that are considered favorable by the Company’s
Board of Directors, taking into account the Company’s Articles
of Association, Financial Services Authority Regulations and
applicable laws and regulations.

Mata Acara 2

Agenda 2
a. Menyetujui perubahan Anggaran Dasar Perseroan, yaitu
merubah Pasal 17 ayat 5 Anggaran Dasar Perseroan,

sebagaimana telah disampaikan dalam Rapat;
Approve the amendment to the Company’s Articles of
Association, specifically the modification of Article 17, paragraph
5, as previously presented during the Meeting.

b. Menyetujui untuk memberikan wewenang dan kuasa kepada
Direksi Perseroan, baik sendiri-sendiri maupun bersama-sama
dengan hak substitusi untuk melakukan segala dan setiap
tindakan yang diperlukan sehubungan dengan keputusan
tersebut, termasuk tetapi tidak terbatas untuk menyatakan/
menuangkan keputusan tersebut dalam akta-akta yang
dibuat di hadapan Notaris, untuk mengubah dan/atau
menyusun kembali ketentuan Pasal 17 ayat 5 Anggaran Dasar
Perseroan atau Pasal 17 Anggaran Dasar Perseroan secara
keseluruhan, sebagaimana yang disyaratkan oleh serta sesuai
dengan ketentuan perundang-undangan yang berlaku, yang
selanjutnya untuk mengajukan permohonan persetujuan dan/
atau menyampaikan pemberitahuan atas keputusan Rapat
dan/atau perubahan Anggaran Dasar Perseroan, kepada
instansi yang berwenang, serta melakukan semua dan setiap
tindakan yang diperlukan sesuai dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku.

Pemegang Saham
yang setuju sebanyak
561.768.000 suara atau
99,963% atau lebih dari %
bagian dari jumlah seluruh
suara yang dikeluarkan
secara sah dalam Rapat.
Shareholders who agreed
to 591,768,000 votes or
99.963% or more than %
part of the total number
of votes validly cast at the
GMS.

Pemegang Saham
yang setuju sebanyak
591.984.400 suara atau
89,368% atau lebih dari %
bagian dari jumlah seluruh
suara yang dikeluarkan
secara sah dalam Rapat.
Shareholders who agreed
to 591,984,400 votes or
89.368% or more than %
part of the total number
of votes validly cast at the
GMS.
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Telah
direalisasikan.
Implemented.

Telah
direalisasikan.
Implemented.



<& TATA KELOLA PERUSAHAAN

Good Corporate Governance

Keputusan
Decision

Disetujui oleh
Approved by

RiC

—
INDONESIA

Pelaksanaan

Implementation

Approve granting authority and power to the Company’s Board
of Directors, individually or collectively with substitution rights,
to take all necessary actions related to the aforementioned
decision, including but not limited to declaring/formalizing the
decision in deeds executed before a Notary Public, amending
and/or reorganizing the provisions of Article 17 paragraph 5
of the Company’s Articles of Association or Article 17 of the
Company’s Articles of Association as a whole, as required by
and in accordance with the applicable laws and regulations,
and subsequently to submit applications for approval and/or
provide notifications regarding the Meeting’s decisions and/
or changes to the Company’s Articles of Association to the
relevant authorities, and to undertake all necessary actions in

accordance with the prevailing laws and regulations.

PELAKSANAAN RUPS TAHUNAN DAN LUAR BIASA 2022
Implementation of Annual and Extraordinary GMS 2022
In 2022, the Company conducted an Annual GMS

Pada tahun 2022, Perseroan telah melaksanakan

RUPS Tahunan dan RUPS Luar Biasa, yang diuraikan  follows.

sebagai berikut.

RUPS Tahunan dan RUPS Luar Biasa 2022

Tanggal Pelaksanaan
Date of Implementation

Tempat Pelaksanaan
Place of Implementation

Tanggal Pemberitahuan Rapat kepada
Instansi Terkait yang Berwenang

Date of Meeting Notice to The
Relevant Authorized Agency

Tanggal Pemberitahuan Rapat
kepada Pemegang Saham
Date of Meeting Notice to Shareholders

Tanggal Pemanggilan
Pemegang Saham
Date of Shareholder Summons

AGMS and EGMS 2022

13 Juli 2022
July 13, 2022

Kantor Pusat Perseroan / Company Headquarters
Mangkuluhur City Lantai 7,

JI. Gatot Subroto Kavling 1-3,

Karet Semanggi, Setiabudi, Jakarta Selatan 12930.

27 Mei 2022
May 27, 2022

06 Juni 2022
June 06, 2022

21 Juni 2022
June 21, 2022

and Extraordinary GMS, which are

outlined as
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Jumlah Saham yang Hadir (Persentase

dari Jumlah Saham Beredar) = 561.272.110 saham (84,732%)
Number of Shares Present (Percentage °~ 561,272,110 shares (84.732%)
of The Number of Outstanding Shares)

Tanggal Pelaporan
Ringkasan Hasil Rapat = 15 Juli 2022
Meeting Results Summary ° July 15, 2022
Reporting Date

Penyampaian Pengumuman, Otoritas Jasa Keuangan, Bursa Efek Indonesia, Koran Investor Daily,
Undangan, dan Laporan _ serta Situs Web Perseroan.
Submission of Announcements, ° Financial Services Authority, Indonesia Stock Exchange, Investor Daily
Invitations, and Reports Newspapers, and the Company’s Website.

M Kehadiran Dewan Komisaris dan Direksi pada RUPS Tahunan dan Luar Biasa 2022
Attendance of the Board of Commissioners and Board of Directors atthe 2022 Annual and Extraordinary
GMS

Kehadiran/Keterangan
Attendance/Description

Nama dan Jabatan
Name and Position RUPS Tahunan 2022
Annual General Meeting
of Shareholders 2022

RUPS Luar Biasa 2022
Extraordinary GMS 2022

Dewan Komisaris / Board of Commissioners

Suryandy Jahja
Komisaris Utama / v v
President Commissioner

Budiasto Kusuma

v 4
Komisaris / Commissioner
Siska Pratiwi
Komisaris Independen / v v
Independent Commissioner
Direksi / Board of Directors
Abraham Theofilus v v
Direktur Utama / President Director
Ivan Ekancono
) . v v
Direktur / Director
Didik Meiko
4 4

Direktur / Director
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Good Corporate Governance

INDONESIA

Kehadiran Lembaga dan Profesi Penunjang pada RUPS Tahunan dan Luar Biasa 2022

Attendance of Supporting Institutions and Professions at the 2022 Annual and Extraordinary GMS

Nama
Name

Christina Dwi Utami SH, MHum, MKns
* Gatot Widodo, SE, SH

NEE1E])

Position

Perwakilan dari Kantor Notaris Christina Dwi Utami SH, MHum, MKns
Representative from Notary Office Christina Dwi Utami SH, MHum,

Perwakilan dari Biro Administrasi Efek PT Raya Saham Registra

Representative from the Securities Administration Bureau of PT Raya

* Michael SH MKns

* Melania

e Sapto

* Eko :
Saham Registra

* Anton

¢ Emmanuel Handojo Pranadjaja
¢ Juninho Widjaja

* Cris Handiwinata

¢ Novita Tjin

Tjahjo & Rekan

M Keputusan dan Realisasi RUPS Tahunan 2022
Decisions and Realization of the 2022 Annual GMS

Keputusan

Decision

Representatives from

the Public Accounting

Nurdiyaman, Mulyadi, Tjahjo & Partners

Disetujui oleh
Approved by

Perwakilan dari Kantor Akuntan Publik Kosasih, Nurdiyaman, Mulyadi,

Firm of Kosasih,

Pelaksanaan
Implementation

Mata Acara 1
Agenda 1

Menyetujui dan mengesahkan Laporan Tahunan Perseroan tahun
buku yang berakhir pada tanggal 31 Desember 2021, termasuk
di dalamnya Laporan Kegiatan Perseroan, Laporan Tugas
Pengawasan Dewan Komisaris, dan Laporan Keuangan tahun buku
yang berakhir pada tanggal 31 Desember 2021, serta memberikan
pelunasan dan pembebasan tanggung jawab sepenuhnya (acquit
et de charge) kepada Direksi dan Dewan Komisaris Perseroan
atas tindakan pengurusan dan pengawasan yang mereka lakukan
dalam tahun buku yang berakhir pada tanggal 31 Desember 2021
sepanjang tindakan-tindakan tersebut tercermin dalam Laporan
Tahunan tersebut.

Approve and certify the Company’s Annual Report for the fiscal
year ended December 31, 2021, including the Company’s Activity
Report, Board of Commissioners Supervisory Task Report, and
financial statements for the financial year ended December
31, 2021, and provide full repayment and exemption of liability
(acquit et de charge) to the Board of Directors and Board of
Commissioners of the Company for Management and supervision
actions they took in the financial year ended December 31, 2021 as
long as these actions are reflected in the Annual Report.

Pemegang

yang setuju
561.258.610 suara atau
99,99% dari seluruh

atau lebih dari % bagian
dari jumlah suara yang
dikeluarkan secara sah
dalam Rapat.
Shareholders who agreed
a total of 561,258,610
votes or 99.99% of all or
more than % part of the
number of votes validly
cast at the GMS.

Saham Telah
sebanyak direalisasikan

Implemented.
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Keputusan

Decision

Disetujui oleh
Approved by

Pelaksanaan
Implementation

Mata Acara 2
Agenda 2

Menyetujui penggunaan laba bersih Perseroan tahun buku

2021sebagai berikut:

Approve the use of the Company’s net income for fiscal year 2020

as follows:

a. Tidak membagikan dividen tunai
Saham Perseroan
No distribution of
Shareholders;

b. Sebesar Rp100.000.000,00 (seratus juta Rupiah) disisihkan
dan dibukukan sebagai dana cadangan; dan
Rp100,000,000.00 (one hundred million Rupiah) is set aside
and booked as a reserve fund; and

c. Sisa laba bersih tersebut dimasukkan dan dibukukan sebagai
laba ditahan, untuk menambah modal kerja Perseroan.

The remaining net income is included and booked as retained
earnings, to increase the Company’s working capital.

kepada para Pemegang

cash dividends to the Company’s

Mata Acara 3
Agenda 3

Memberikan wewenang dan kuasa kepada Dewan Komisaris
Perseroan, untuk menunjuk Akuntan Publik dan/atau Kantor
Akuntan Publik, dengan kriteria Independen dan terdaftar di
Otoritas Jasa Keuangan, yang akan mengaudit laporan keuangan
Perseroan tahun buku yang berakhir pada tanggal 31 Desember
2022, oleh karena sedang dipertimbangkan dan dievaluasi untuk
penunjukan Akuntan Publik dan/atau Kantor Akuntan Publik
lebih lanjut, serta untuk menetapkan honorarium Akuntan Publik
dan/atau Kantor Akuntan Publik tersebut berikut syarat-syarat
penunjukannya termasuk pemberhentiannya dan penggantiannya.
Granting authority and power to the Board of Commissioners
of the Company, to appoint a Public Accountant and/or Public
Accounting Firm, with independent and registered criteria in
the Financial Services Authority, which will audit the Company’s
financial statements for the financial year ending on December
31, 2022, as it is being considered and evaluated for the further
appointment of a Public Accountant and/ or Public Accounting
Firm, and to establish the honorarium of the Public Accountant
and/or the Public Accounting Firm and the terms of its appointment
including its dismissal and replacement.

Pemegang Saham
yang setuju sebanyak
561.258.610 suara atau
99,99% dari seluruh
atau lebih dari % bagian
dari jumlah suara yang
dikeluarkan secara sah
dalam Rapat.
Shareholders who agreed
a total of 561,258,610
votes or 99.99% of all or
more than % part of the
number of votes validly
cast at the GMS.

Pemegang Saham
yang setuju sebanyak
561.258.610 suara atau
99,99% dari seluruh
atau lebih dari % bagian
dari jumlah suara yang
dikeluarkan secara sah
dalam Rapat.
Shareholders who agreed
a total of 561,258,610
votes or 99.99% of all or
more than % part of the
number of votes validly
cast at the GMS.
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Telah
direalisasikan
Implemented.

Telah
direalisasikan
Implemented.
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TATA KELOLA PERUSAHAAN
Good Corporate Governance

Keputusan

Decision

Disetujui oleh
Approved by

RiC

—
INDONESIA

Pelaksanaan
Implementation

Mata Acara 4
Agenda 4

a.

Menetapkan honorarium dan/atau tunjangan lainnya bagi
anggota Dewan Komisaris Perseroan secara keseluruhan untuk
tahun buku 2021, sebesar sama dengan tahun buku 2020,
dengan kenaikan tidak melebihi 20% dari tahun buku 2020, dan
memberikan wewenang kepada rapat Dewan Komisaris untuk
menetapkan alokasinya, dengan memperhatikan rekomendasi
dari Komite Nominasi dan Remunerasi; serta

Establishing honorariums and/or other benefits for members
of the Company’s Board of Commissioners as a whole for fiscal
year 2021, equal to the fiscal year 2020, with an increase not
exceeding 20% from fiscal year 2020, and authorizing the
Board of Commissioners meeting to set its allocation, taking
into account the recommendations of the Nomination and
Remuneration Committee; and

. Memberikan wewenang kepada Dewan Komisaris Perseroan

untuk menetapkan gaji dan/atau tunjangan bagi anggota
Direksi Perseroan, dengan memperhatikan rekomendasi dari
Komite Nominasi dan Remunerasi.

Authorize the Company’s Board of Commissioners to determine
salaries and/or benefits for members of the Company’s Board
of Directors, taking into account the recommendations of the
Nomination and Remuneration Committee

Mata Acara 5
Agenda 5

a.

. Mengangkat Tuan BUDIASTO KUSUMA sebagai

Menerima pengunduran diri dari Tuan MARTIN SUHARLIE
selaku Komisaris Perseroan, dan Tuan ANDI SURJA BOEDIMAN
selaku Direktur Perseroan dengan ucapan terimakasih yang
sebesarbesarnya atas jasa dan kinerjanya, yang mana telah
memberikan kontribusi yang positif pada Perseroan.

Received resignations from Mr. MARTIN SUHARLIE as
Commissioner of the Company, and Mr. ANDI SURJA
BOEDIMAN as Director of the Company with the greatest
gratitude for his services and performance, which has made a
positive contribution to the Company.

Komisaris
Perseroan dan Tuan DIDIK MEIKO sebagai Direktur Perseroan,
terhitung sejak ditutupnya Rapat ini;

Appointed Mr. BUDIASTO KUSUMA as Commissioner of the
Company and Mr. DIDIK MEIKO as Director of the Company,
starting from the closing of this Meeting;

Menetapkan susunan Direksi dan Dewan Komisaris Perseroan
terhitung sejak ditutupnya Rapat ini sampai dengan ditutupnya
Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan Perseroan pada tahun
2023 adalah sebagai berikut:

Determining the composition of the Company’s Board of
Directors and Board of Commissioners starting from the closing
of this Meeting until the closing of the Company’s Annual
General Meeting of Shareholders in 2023 is as follows:

Pemegang Saham
yang setuju sebanyak
561.258.610 suara atau
99,99% dari seluruh

atau lebih dari % bagian
dari jumlah suara yang
dikeluarkan secara sah
dalam Rapat.
Shareholders who agreed
a total of 561,258,610
votes or 99.99% of all or
more than % part of the
number of votes validly
cast at the GMS.

Pemegang Saham
yang setuju sebanyak
596.141.100 suara atau

100% dari seluruh saham
yang hadir dalam RUPS
Tahunan.

Shareholders who agreed
totaled 596,141,100 votes
or 100% of all shares
present at
GMS.

the Annual

Telah
direalisasikan
Implemented.

Telah
direalisasikan
Implemented.
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Keputusan

Decision

Disetujui oleh
Approved by

Pelaksanaan
Implementation

- Direksi / Director
Direktur Utama /
President Director
Direktur / Director : Bpk. / Mr. IVAN EKANCONO
Direktur / Director : Bpk. / Mr. DIDIK MEIKO

- Dewan Komisaris / Board of Commissioners
Komisaris Utama / : Bpk./ Mr. SURYANDY JAHJA
President Commissioner

:Bpk./Mr. ABRAHAMTHEOFILUS

: Bpk./ Mr.BUDIASTO KUSUMA
lbu / Mrs. SISKA PRATIWI

Komisaris / Commissioner
Komisaris Independen /
Independent Commissioner
d. Memberikan wewenang dan kuasa kepada Direksi Perseroan,
dengan hak untuk menuangkan/menyatakan
keputusan mengenai susunan Direksi dan Dewan Komisaris

substitusi,

Perseroan tersebut dalam akta yang dibuat dihadapan Notaris,
dan untuk selanjutnya memberitahukannya pada pihak yang
berwenang, serta melakukan semua dan setiap tindakan yang
diperlukan sehubungan dengan keputusan tersebut sesuai
dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku.
Granting authority and power to the Board of Directors of
the Company, with the right of substitution, to state / declare
decisions regarding the composition of the Board of Directors
and Board of Commissioners of the Company in a deed made
before a Notary, and to further notify the competent authorities,
as well as to carry out all and every action necessary in
connection with the decision in accordance with the applicable
laws and regulations.

B Keputusan dan Realisasi RUPS Luar Biasa 2022
Decision and Realization of Extraordinary GMS 2022

Keputusan

Decision

Disetujui oleh
Approved by

Pelaksanaan
Implementation

Mata Acara 1

Agenda 1
Menyetujui pelaksanaan penyertaan saham dan investasi di
berbagai perusahaan oleh Perseroan dan anak perusahaan,

termasuk melakukan pengambilalihan (akuisisi), dengan syarat dan
ketentuan yang dipandang baik oleh Direksi Perseroan, dengan
memperhatikan Anggaran Dasar Perseroan, Peraturan Otoritas
Jasa Keuangan, dan ketentuan perundang-undangan yang berlaku.
Approve the implementation of the participation of shares
and investments in various companies by the Company and its
subsidiaries, including taking over (acquisition), with terms and
conditions that are considered good by the Company’s Board of
Directors, taking into account the Company’s Articles of Association,
Financial Services Authority Regulations, and applicable laws and
regulations.

Pemegang
yang setuju
561.010.810 suara atau
99,95% atau lebih dari %
bagian dari jumlah seluruh
suara yang dikeluarkan
secara sah dalam Rapat.
Shareholders who agreed
to 561,010,810 votes or
99.95% or more than %
part of the total number
of votes validly cast at the
GMS.
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Dewan Komisaris
Board of Commissioners

Dewan Komisaris adalah organ Perseroan yang
bertugas melakukan pengawasan secara umum
dan/atau khusus sesuai dengan Anggaran Dasar
serta memberi nasihat dan arahan kepada Direksi.
Dewan Komisaris turut memastikan prinsip-prinsip
GCG telah diimplementasikan dalam setiap aktivitas
bisnis Perseroan.

PIAGAM
Board of Commissioners Charter

Dewan Komisaris Perseroan telah menyusun Piagam
Dewan Komisaris untuk memberikan panduan dasar
bagi Dewan Komisaris untuk menjalankan tugas
dan tanggung jawabnya. Piagam Dewan Komisaris
ditetapkan pada tanggal 14 Juni 2023.

KOMPOSISI
Composition

Pada tahun 2023, Perseroan memiliki 3 anggota

Dewan Komisaris yang terdiri dari 1 Komisaris
Utama, 1 Komisaris, dan 1 Komisaris Independen.
Anggota Dewan Komisaris diangkat berdasarkan
Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang
Saham PT NFC Indonesia No. 137 tanggal 14 Juni
2023, untuk masa jabatan lima tahun. Profil seluruh
anggota Dewan Komisaris telah disampaikan pada

Bab Profil Perusahaan dalam Laporan Tahunan ini.

INDEPENDENSI
Independence

Seluruh anggota Dewan Komisaris menjalankan
tugas dan tanggung jawabnya dengan bersikap
objektif dan menjunjung tinggi sikap independensi,
tanpa adanya dari

intervensi pihak manapun,

termasuk dari Pemegang Saham.
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The Board of Commissioners is an organ of the
Company tasked with conducting general or special
supervision by the Articles of Association and giving
advice and direction to the Board of Directors.
The Board of Commissioners also ensures that
GCG principles have been implemented in every
Company business activity.

The Company’s Board of Commissioners has
formulated a Board of Commissioners Charter
to provide a general guideline for the Board of
Commissioners to perform its full range of duties
and responsibilities. This Board of Commissioners

Charter was ratified on June, 14, 2023.

In 2023,
the Board of Commissioners,

the Company had 3 members on
consisting of 1
and 1
Independent Commissioner. Members of the Board

President Commissioner, 1T Commissioner,
of Commissioners were appointed based on the
Deed of Decision of the Shareholders of PT NFC
Indonesia No. 137 dated June 14, 2023, for a five-
year term. The profiles of all members of the Board
of Commissioners have been submitted in the

Company Profile Chapter of this Annual Report.

Allmembers ofthe Board of Commissioners carry out
their duties and responsibilities by being objective
attitude of
without any intervention from any party, including

and upholding an independence,

shareholders.



TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB
Duties and Responsibilities

Tugas dan Tanggung Jawab Dewan Komisaris terdiri

dari:

1. Melakukan pengawasan dan bertanggung jawab
atas pengawasan terhadap kebijakan pengurusan
dan jalannya pengurusan pada umumnya;

2. Membentuk komite audit dan komite lainnya (jika
diperlukan) dalam rangka mendukung efektivitas
pelaksanaan tugas dan tanggung jawab selaku
Dewan Komisaris; serta

3. Wajib melakukan evaluasi terhadap kinerja

komite yang membantu pelaksanaan tugas dan

tanggung jawab Dewan Komisaris.

PELAKSANAAN TUGAS
Task Execution

Dewan Komisaris telah melaksanakan tugas dan
tanggung jawabnya selama tahun 2023, yang
diuraikan sebagai berikut.

1. Memberikan persetujuan, nasihat, saran, serta
rekomendasi
strategis;

2. Menyampaikan

kepada Direksi atas keputusan

review analisis atas kinerja
Perseroan dan menyampaikan laporan tentang
tugas pengawasan kepada Pemegang Saham
dalam RUPS;

3. Melaksanakan rapat internal sebanyak 6 kali dan
rapat gabungan bersama Direksi sebanyak 6 kali;

4. Melaksanakan rapat gabungan bersama Komite
Audit dengan agenda pembahasan evaluasi
kinerja Perseroan; serta

5. Melakukan evaluasi atas kinerja kantor akuntan
publik tahun buku 2023 dan menunjuk akuntan
publik/kantor akuntan publik atas rekomendasi

Komite Audit.

RAPAT
Meetings

Dewan Komisaris diwajibkan untuk mengadakan
rapat Dewan Komisaris sekurang-kurangnya 1 kali
setiap 2 bulan. Pada tahun 2023, Dewan Komisaris

The duties and responsibilities of the Board of

Commissioners consist of:

1. Supervise and be responsible for the supervision
of Management policies and general business
direction;

2. Form an audit committee and other committees
(when deemed necessary) to boost the efficacy
of the Board of Commissioners’ implementation
of duties and responsibilities; and

3. Perform mandatory  evaluations of the

performance of committees that assist the Board

of Commissioners in carrying out its duties and

responsibilities.

The Board of Commissioners has carried out its
duties and responsibilities during 2023, outlined as
follows.

1. Provide approval, advice, advice, and
recommendations to the Board of Directors on
strategic decisions;

2. Submit an analytical review of the Company’s
performance and submit a report on supervisory
duties to Shareholders in the GMS;

3. Conduct internal meetings: a total of 6 joint
meetings with the Board of Directors for a total
of 6 times;

4. Conduct a the Audit

Committee with a plan of discussing the

joint meeting with
Company’s performance evaluation; and

5. Evaluate the performance of public accounting
firms in the fiscal year 2023 and appoint public
accountants/public accounting firms on the
recommendation of the Audit Committee.

The Board of Commissioners is required to hold
a meeting of the Board of Commissioners at
least 1 time every 2 months. In 2023, the Board
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menyelenggarakan 6 kali rapat Dewan Komisaris.
Informasi terkait kehadiran rapat internal Dewan
Komisaris diungkapkan sebagai berikut.

Board of Commissioners.

INDONESIA

of Commissioners organized 6 meetings of the

Information related to

the presence of internal meetings of the Board of

Commissioners is disclosed as follows.

Rapat Internal Dewan Komisaris
Internal Meetings of the

Jabatan Board of Commissioners

Position

Total Rapat

LCHELTET

Rapat Gabungan dengan Direksi
Joint Meetings with the
Board of Directors

Total R t
Sl Kehadiran

Total

Attendance

Total
ota Attendance

Meeting

Meeting

S d Komisaris Ut
uryandy  Komisaris Utama / 6 6 100,00 6 6 100,00
Jahja President Commissioner
Budiast Komisari
udiasto OmISE-lrIS-/ 6 6 100,00 6 6 100,00
Kusuma Commissioner
Siska Komisaris Independen
. / Independent 6 6 100,00 6 6 100,00
Pratiwi L
Commissioner
Rata-Rata Kehadi R t
ata-kata Rehadiran Hapa 100,00% 100,00%

Average Meeting Attendance

PENILAIAN KINERJA DEWAN KOMISARIS DAN ORGAN PENDUKUNG DEWAN

KOMISARIS

Performance Assessment of the Board of Commissioners and Supporting Organs of

the Board of Commissioners

Penilaian Kinerja Dewan Komisaris

Performance Assessment of the Board of Commissioners

dilakukan
berdasarkan pelaksanaan tugas dan tanggung

Penilaian kinerja Dewan Komisaris
jawab Dewan Komisaris sebagai pengawas, pemberi
nasihat, saran, dan rekomendasi terkait aktivitas
bisnis yang dijalankan oleh Direksi. Selain itu,
masing-masing anggota Dewan Komisaris dinilai
berdasarkan kehadiran dalam rapat internal Dewan
Komisaris ataupun rapat gabungan bersama Direksi.
Penilaian ini dilakukan oleh para Pemegang Saham

pada saat pelaksanaan RUPS.

The assessment of the performance of the Board
of Commissioners is carried out based on the
implementation of the duties and responsibilities
of the Board of Commissioners as supervisors,
advisors, advice, and recommendations related
to business activities carried out by the Board of
Directors. In addition, each member of the Board of
Commissioners is assessed based on attendance in
an internal meeting of the Board of Commissioners
or a joint meeting with the Board of Directors. The
Shareholders carry out this assessment at the time

of the GMS.
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Penilaian Kinerja Komite di bawah Dewan Komisaris
Assessment of The Performance of the Committee under the Board of Commissioners

Penilaian kinerja komite di Bawah Dewan Komisaris
dilakukan
dibantu oleh Komite Nominasi dan Remunerasi.
Penilaian tersebut berdasarkan kinerja masing-

langsung oleh Dewan Komisaris dan

masing komite terhadap pelaksanaan peran dan
tanggung jawab. Sepanjang tahun 2023, Dewan
Komisaris menilai Komite Audit serta Komite
Nominasi dan Remunerasi telah menjalankan tugas

dengan baik dan efektif.

Assessment of the committee’s performance under
the Board of Commissioners is carried out directly
by the Board of Commissioners and assisted by
the Nomination and Remuneration Committee.
The assessment is based on the performance of
each committee on the implementation of roles
and responsibilities. Throughout 2023, the Board
of Commissioners assesses the Audit Committee
and the Nomination and Remuneration Committee
to have carried out their duties effectively and
adequately.

Prosedur Penetapan Remunerasi Dewan Komisaris
Procedures for Determining Remuneration for the Board of Commissioners

Remunerasi Dewan Komisaris ditetapkan pada
RUPS Tahunan. Dewan Komisaris berhak untuk
berbentuk gaji,

tunjangan, dan fasilitas sesuai dengan pendapatan

mendapatkan imbalan jasa
Perseroan di tahun-tahun sebelumnya, tugas dan
tanggung jawab, serta disesuaikan dengan tingkat
remunerasi eksekutif di industri sejenisnya. Dewan
Komisaris menerima gaji dan tunjangan jangka
pendek lainnya sebesar Rp6,6 miliar, termasuk gaji
dan tunjangan Direksi untuk tahun yang berakhir

pada 31 Desember 2023.

Pengembangan Kompetensi
Competency Development

Perseroan memberikan kesempatan kepada
anggota
berbagai kegiatan pengembangan kompetensi, baik

yang diselenggarakan oleh perusahaan maupun

Dewan Komisaris untuk mengikuti

dari pihak eksternal. Selain itu, Dewan Komisaris

senantiasa melakukan kegiatan kompetensi

secara mandiri melalui buku dan internet.

Remuneration for the Board of Commissioners
is determined at the Annual GMS. The Board of
Commissioners is entitled to receive an honorarium
in the form of salary, allowances, and facilities in
line with the Company’s financial performance in
past years, their stated duties and responsibilities,
remuneration for
The Board of
Commissioners receives Rp6.6 billion

adjusted to correspond to

executives in similar industries.
in salary
and other short-term allowances, including salary
and allowances for the BOD for the year ended 31

December 2023.

The Company provides opportunities for members
of the Board of Commissioners to participate in
various competency development activities, either
organized by the Company or external parties. In
addition, the Board of Commissioners periodically
conducts activities

competency independently

through books and the internet.
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Direksi
Board of Directors

Direksi merupakan organ Perseroan yang berfungsi

segala tindakan kepengurusan
Direksi bertanggung
dalam menghasilkan nilai tambah dan memastikan

menjalankan

perusahaan. juga jawab

keberlanjutan usaha Perseroan.

PIAGAM

Board of Directors Charter

Direksi Perseroan telah menyusun Piagam Direksi

Direksi
untuk menjalankan tugas dan tanggung jawabnya.

untuk memberikan panduan dasar bagi

Piagam Direksi ditetapkan pada tanggal 16 April
2018.

KOMPOSISI
Composition

Pada tahun 2023, Perseroan memiliki 3 anggota
Direksi yang terdiri dari 1 Direktur Utama dan 2
Direktur. Anggota Direksi diangkat berdasarkan
Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang
Saham PT NFC Indonesia No. 137 tanggal 14 Juni
2023, untuk masa jabatan lima tahun, hingga tahun
2023. Profil seluruh anggota Dewan Direksi telah
disampaikan pada Bab Profil Perusahaan dalam
Laporan Tahunan ini.

INDEPENDENSI
Independence

Seluruh anggota Direksi menjalankan tugas dan

tanggung jawabnya dengan bersikap objektif
dan menjunjung tinggi sikap independensi, tanpa
adanya intervensi dari pihak manapun, termasuk

dari Pemegang Saham.
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The Board of Directors is an organ of the Company
that functions to carry out all the Company’s
management actions. The Board of Directors is also
responsible for generating added value and ensuring

the sustainability of the Company’s business.

The Company’s Board of Directors has formulated
a Board of Directors Charter to provide a general
guideline for the Board of Directors to perform its
full range of duties and responsibilities. This Board
of Directors Charter was ratified on 16 April 2018.

In 2023, the Company had 3 members of the Board
of Directors, consisting of 1 President Director and 2
Directors. Members of the Board of Directors were
appointed based on the Deed of Decision of the
Shareholders of PT NFC Indonesia No. 137 dated
June 14, 2023, for a five-year term, until 2023. The
profiles of all members of the Board of Directors
have been submitted in the Company Profile

Chapter in this Annual Report.

All members of the Board of Directors carry out
their duties and responsibilities by being objective
and upholding an attitude of independence, without
any intervention from any party, including from
shareholders.



TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB
Duties and Responsibilities

Tugas dan tanggung jawab Direksi terdiri dari:

The duties and responsibilities of the Board of

Bertanggung jawab penuh atas pelaksanaan
kepengurusan Perseroan;
sesuai

. Wajib mengelola Perseroan dengan

kewenangan dan tanggung jawabnya
sebagaimana diatur dalam Anggaran Dasar dan
peraturan perundang-undangan yang berlaku;

. Wajib melaksanakan prinsip-prinsip GCG dalam
setiap kegiatan usaha Perseroan;

audit dan

rekomendasi dari satuan kerja audit internal dan

. Wajib menindaklanjuti temuan
eksternal, Otoritas Jasa Keuangan, Bursa Efek
Indonesia, dan/atau hasil pengawasan regulator
terkait lainnya;

. Mewakili Perseroan baik di dalam maupun di luar
pengadilan;

. Dapat membentuk komite untuk mendukung
efektivitas pelaksanaan tugas dan tanggung
jawabnya, dan wajib mengevaluasi kinerja komite
tersebut setiap akhir tahun buku; serta

bertanggung
atas

Setiap anggota Direksi jawab

secara tanggung renteng kerugian

Perseroan, kecuali:

a. Kerugian yang bukan atas kesalahan atau
kelalaiannya;

b. Telah beritikad baik penuh tanggung jawab
dan kehati-hatian dalam kepengurusan;

c. Tidak ada benturan kepentingan (langsung/
tidak langsung) atas tindakan pengurusan
yang menyebabkan kerugian; dan

d. Telah mengambil tindakan untuk mencegah

timbulnya atau berlanjutnya kerugian.

Directors consist of:

1.

Being fully responsible for Management of the
Company;

Being obliged to manage the Company in
accordance with its authority and responsibilities
as stipulated in the Articles of Association and
applicable laws and regulations;

Having to implement GCG principles in every
business activity of the Company;

Having to follow up on audit findings and
recommendations from internal and external
audit work units, Financial Services Authority,
Indonesia Stock Exchange, and/or other relevant
regulatory oversight results;
Representing the Company both inside and
outside the court;

May form a committee to support the
effectiveness of the implementation of its duties
and responsibilities, and must evaluate the
performance of the committee at the end of the
financial year; and

Each member of the Board of Directors is jointly

and:

a. Losses not for their mistakes or omissions;

b. They have faith  full of
responsibility and prudence in Management;

shown good

c. Thereis no conflict of interest (direct/indirect)
for Management action that cause losses; and

d. They have taken steps to prevent the onset of
continuing failure.

PELAKSANAAN TUGAS
Task Execution

Direksi
tanggung jawab dengan baik dan efektif selama

Perseroan telah menjalankan tugas dan

tahun 2023. Adapun tugas dan tanggung jawab
yang telah direalisasikan diuraikan sebagai berikut:

The Company’s Board of Directors has carried out
its duties and responsibilities well and effectively
during 2023. The tasks and responsibilities that

have been realized are described as follows:
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1. Menyusun Rencana kerja dan Anggaran Tahunan
(RKAT) Perseroan;

2. Menyusun Rencana Jangka Panjang Perseroan
(RJP);

3. Memenuhi target kinerja Perseroan melalui
strategi Perseroan yang telah ditetapkan pada
awal tahun;

4. Mengelola aset dan keuangan Perseroan;

Direksi

sebanyak 12 kali dan rapat gabungan dengan

5. Menyelenggarakan rapat internal
Dewan Komisaris sebanyak 6 kali;

6. Menyelenggarakan RUPS Tahunan dan RUPS
Luar Biasa tahun buku 2023;

7. Melakukan pengawasan dan perbaikan proses
bisnis internal,;

8. Menerapkan prinsip GCG dalam setiap kegiatan
usaha; dan

9. Pelaksanaan tugas lainnya terkait kepengurusan
Perseroan.

RAPAT
Meetings

Direksi diwajibkan untuk mengadakan rapat internal
Pada
tahun 2023, Direksi menyelenggarakan 12 kali rapat

sekurang-kurangnya 1 kali setiap 2 bulan.

Direksi. Informasi terkait kehadiran rapat anggota
Direksi diungkapkan pada tabel di bawah ini.

INDONESIA

1. Draw up the Company’s Work Plan and Annual
Budget (RKAT);
2. Develop the Company’s Long-Term Plan (RJP);

3. Meet the
through the Company’s strategy that has been

Company’s performance targets
established at the beginning of the year;

4. Managing the Company’s assets and finances;

5. Hold Board of

Directors as 12 joint meetings with the Board of

internal meetings of the
Commissioners a total of 6 times;

6. Organizing annual GMS and Extraordinary GMS
in the fiscal year 2023;

7. Conduct
internal business processes;

supervision and improvement of

8. Apply the GCG principle in every business
activity; and
related to

9. Implementation of other duties

Management of the Company.

The Board of Directors is required to hold internal
In 2023,
the Board of Directors organized 12 meetings of

meetings at least once every 2 months.
the Board of Directors. Information regarding the

attendance of board member meetings is disclosed
in the table below.

Rapat Gabungan

Rapat Internal Direksi
Internal Meeting of the

Jabatan
Position

Total Rapat
Total
Meeting

Kehadiran
Attendance

dengan Komisaris
Joint Meeting with the
Board of Commissioners

Board of Directors

Total Rapat
Total
Meeting

Kehadiran
Attendance

Abraham Direktur Utama
_ irektur Utama / 12 12 100,00 6 6 100,00
Theofilus President Director
| Direkt Di t
van irektur / Director 12 12 100,00 6 6 100,00
Ekancono
Didik Meiko Direktur / Director 12 12 100,00 6 6 100,00
Rata-Rata Kehadiran Rapat

100,00% 100,00%

Average Meeting Attendance
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PENILAIAN KINERJA DIREKSI DAN ORGAN PENDUKUNG DIREKSI
Assessment of the Performance of the Board of Directors and Supporting Organs of

the Board of Directors

Penilaian Kinerja Direksi

Board of Directors Performance Assessment

Penilaian kinerja Direksi dilakukan berdasarkan
pelaksanaan tugas dan tanggung jawab Direksi
sebagai pihak yang bertanggung

pelaksanaan operasional Perseroan. Masing-masing

jawab dalam

Direksi juga dinilai berdasarkan kehadiran dalam
rapat Direksi
dengan Dewan Komisaris, serta pelaksanaan dari

internal ataupun rapat gabungan
arahan ataupun rekomendasi yang diberikan oleh
Dewan Komisaris dan Komite Audit terhadap tindak
lanjut temuan audit. Penilaian ini dilakukan oleh para
Pemegang Saham pada saat pelaksanaan RUPS.

Penilaian Organ Pendukung Direksi

The
Board of Directors is carried out based on the

assessment of the performance of the
implementation of the duties and responsibilities
of the Board of Directors as a responsible party in
the implementation of the Company’s operations.
Each Board of Directors is also assessed based
on attendance in an internal meeting of the Board
of Directors or a joint meeting with the Board of
Commissioners, as well as the implementation of the
directives or recommendations given by the Board
of Commissioners and the Audit Committee to
follow up on audit findings. The Shareholders carry
out this assessment at the time of the GMS.

Assessment of Supporting Organs of the Board of Directors

2023, komite atau unit
hanya Unit

Hingga 31 Desember
pendukung pelaksana tugas Direksi
Internal Audit. Direktur Utama senantiasa memantau
dan mengawasi kinerja Unit Internal Audit serta
melakukan penilaian berdasarkan key performance
indicator (KPI). Pada tahun 2023, Direktur Utama
menilai Unit Internal Audit telah menjalankan tugas
dan tanggung jawabnya dengan baik dan efektif,
terutama terkait sistem pengendalian internal

dan sistem manajemen risiko Perseroan. Hasil
penilaian tersebut kemudian disampaikan kepada
Dewan Komisaris sebagai bahan evaluasi untuk
tahun berikutnya. Selain itu, Direktur Utama juga
menilai keefektifan pelaksanaan tugas Sekretaris
Perusahaan, sebagai organ pendukung bagi Direksi.
Direktur Utama menilai Sekretaris Perusahaan telah
menjalankan tugas dan tanggung jawabnya dengan
efektif, terutama sebagai komunikator/penghubung
Perseroan kepentingan.

dengan pemangku

Until December 31, 2023, the only committee or
support unit implementing the duties of the Board
of Directors is the Internal Audit Unit. The President
Director constantly monitors and supervises the
performance of the Internal Audit Unit and conducts
assessments based on key performance indicators
(KPD. In 2023, the President Director assessed that
the Internal Audit Unit has carried out its duties and
responsibilities effectively and adequately, primarily
related to the Company’s internal control system and
risk management system. The assessment results
are then submitted to the Board of Commissioners
as evaluation material for the following year. In
addition, the President Director also assesses the
effectiveness of implementing the duties of the
Corporate Secretary as a supporting organ for the
Board of Directors. The President Director considers
whether the Corporate Secretary has carried out his
duties and responsibilities effectively, especially as a
communicator/liaison with stakeholders.

138 @® 2023 Annual Report and Sustainability Report | PT NFC Indonesia Tbk



o TATA KELOLA PERUSAHAAN
Good Corporate Governance

RiC

—
INDONESIA

Prosedur Penetapan Remunerasi Direksi

Procedures for Determining Remuneration for the Board of Director

Remunerasi Direksi ditetapkan pada RUPS Tahunan
oleh Pemegang Saham yang mendelegasikan
wewenangnya kepada Dewan Komisaris untuk
menentukan remunerasi masing-masing anggota
Direksi. Direksi berhak untuk mendapatkan imbalan
jasa berbentuk gaji, tunjangan, dan fasilitas sesuai
dengan pendapatan Perseroan di tahun-tahun

sebelumnya, tugas dan tanggung jawab, serta
disesuaikan dengan tingkat remunerasi eksekutif
di industri sejenisnya. Direksi menerima gaji dan
tunjangan jangka pendek lainnya sebesar Rp6,6
miliar, termasuk gaji dan tunjangan Dewan Komisaris

untuk tahun yang berakhir pada 31 Desember 2023.

Pengembangan Kompetensi
Competency Development

Perseroan memberikan kesempatan kepada
anggota Direksi untuk mengikuti berbagai
kegiatan pengembangan kompetensi, baik yang

diselenggarakan oleh perusahaan maupun dari pihak
eksternal. Selain itu, Direksi senantiasa melakukan
kegiatan kompetensi secara mandiri melalui buku
dan internet.

Komite Audit
Audit Committee

Komite Audit berperan untuk membantu Dewan
Komisaris dalam melakukan pengawasan atas
audit
internal, dan proses pelaporan keuangan. Komite
Audit
mengimplementasikan prinsip-prinsip GCG secara

efektivitas sistem pengendalian internal,

berperan dalam mendukung Perseroan

penuh.
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RemunerationfortheBoardofDirectorsisdetermined
GMS. The shareholders delegate
their authority to the Board of Commissioners

at the Annual

to determine the remuneration for each member
of the Board of Directors. The Board of Directors
is entitled to receive an honorarium in the form
of salary, allowances, and facilities in line with the
Company’s financial performance in the past years,
their stated duties and responsibilities, adjusted
to correspond with remuneration for executives in
similar industries. The Board of Directors received a
total of Rp6.6 billion in salary and other short-term
allowances, including the salary and allowances for
the Board of Commissioners for the year ended 31
December 2023.

The Company provides opportunities for members
of the Board of Directors to participate in various
competency development activities, either
organized by the company or from external parties.
In addition, the Board of Directors periodically
conducts activities

competency independently

through books and the internet.

The Audit Committee serves to assist the Board of
Commissioners in conducting supervision over the
effectiveness of internal control systems, internal
audits, and financial reporting processes. The Audit
Committee plays a role in supporting the Company
to implement the principles of GCG in full.



PIAGAM
Charter

Komite Audit melaksanakan tugas dan tanggung
jawab berpedoman pada Surat Penetapan Komite
Audit No. 004/SK.DK/I11/2023 tanggal 15 Maret
2023.

KOMPOSISI
Composition

Pada tahun 2023, komposisi Komite Audit terdiri
dari 1 Ketua Komite Audit dan 2 anggota. Anggota
Komite Audit diangkat berdasarkan Surat Keputusan
Dewan Komisaris No. 004/SK.DK/I11/2023 tanggal
15 Maret 2023, untuk masa jabatan lima tahun,
hingga tahun 2028. Profil seluruh anggota Komite
Audit telah disampaikan pada Bab Profil Perusahaan
dalam Laporan Tahunan ini.

INDEPENDENSI
Independence

Seluruh anggota Komite Audit menjalankan tugas
dan tanggung jawabnya dengan bersikap objektif
dan menjunjung tinggi sikap independensi, tanpa
adanya intervensi dari pihak manapun, termasuk
dari Pemegang Saham.

TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB
Duties and Responsibilities

Komite Audit menjalankan tugas dan tanggung

jawab yang terdiri dari:

1. Melakukan penelaahan atas informasi keuangan
yang kepada
Publik dan/atau pihak otoritas antara Laporan

akan dikeluarkan Perseroan
Keuangan, proyeksi, dan laporan lainnya terkait

dengan informasi keuangan Perseroan;

The Audit Committee carries out its duties and
responsibilities guided by the Audit Committee
Determination Letter No. 004/SK.DK/II1/2023
dated March 15, 2023.

In 2023, the composition of the Audit Committee
consisted of 1 Chairman of the Audit Committee
and 2 members. Members of the Audit Committee
are appointed under the Decree of the Board of
Commissioners No. 004/SK. DK/III/2023 dated
March 15, 2023, for a five-year term, until 2028. The
profiles of all members of the Audit Committee have
been submitted in the Company Profile Chapter of
this Annual Report.

All members of the Audit Committee carry out their
duties and responsibilities by being objective and
upholding the attitude of independence, without
any intervention from any party, including from
shareholders.

The Audit Committee carries out duties and

responsibilities consisting of:

1. Reviewing the Company’s financial information
to be issued to the public and/or authorities
regarding the financial statements, projections,
and other reports related to the Company’s

financial information;
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2. Melakukan penelaahan atas ketaatan terhadap
peraturan perundang-undangan yang
berhubungan dengan kegiatan Perseroan;

3. Memberikan pendapat independen dalam hal
terjadi perbedaan pendapat antara manajemen
dan akuntan atas jasa yang diberikannya;

4. Memberikan rekomendasi kepada Dewan
Komisaris mengenai penunjukan akuntan yang
didasarkan pada independensi, ruang lingkup
penugasan, dan biaya;

5. Melakukan penelaahan atas pelaksanaan
pemeriksaan oleh auditorinternal dan mengawasi
pelaksanaan tindak lanjut oleh Direksi atas semua
temuan auditor internal;

6. Melakukan penelaahan terhadap aktivitas
manajemen risiko oleh Direksi, jika Perseroan
tidak memiliki fungsi pemantau risiko di bawah
Dewan Komisaris;

7. Menelaah pengaduan yang berkaitan dengan
proses akuntansi dan pelaporan keuangan
Perseroan;

8. Menelaah dan memberikan saran kepada Dewan
Komisaris terkait potensi benturan kepentingan;
serta

9. Menjaga kerahasiaan dokumen, data, dan
informasi Perseroan.

Selain itu, Komite Audit mempunyai wewenang,

yaitu:

1. Mengakses dokumen, data dan informasi
Perseroan tentang karyawan, dana, aset, dan
sumber daya yang diperlukan;

2. Berkomunikasi langsung dengan karyawan,
termasuk Direksi dan pihak yang menjalankan
fungsi audit internal, manajemen risiko, dan
akuntan terkait tugas dan tanggung jawab
Komite Audit;

3. Melibatkan pihakindependen diluar Komite Audit
yang diperlukan untuk membantu pelaksanaan
tugasnya (jika diperlukan); dan

4. Melakukan kewenangan lain yang diberikan oleh
Dewan Komisaris.

RiC

—
INDONESIA

2. Reviewing the Company’s compliance with
prevailing regulations related to the Company’s
activities;

3. Providing independent opinion in the case of a
difference of opinion between the Management
and the Accountant for the services rendered;

4. Providing recommendations to the BOC
regarding the appointment of an Accountant to
be based on the independence, scope of work,
and fee;

5. Reviewing the implementation of audit by the
internal auditor and observing the follow-up
measures by the BOD on all internal auditor
findings;

6. Reviewing the risk management activities
conducted by the BOD, if the Company does not
have any risk monitoring activity under the BOC;

7. Reviewing any complaints related to the
accounting and financial reporting processes of
the Company;

8. Reviewing and providing recommendations to
the BOC related to any potential for conflict of
interest; and

9. Maintaining the confidentiality of documents,
data, and information of the Company.

In addition, the Audit Committee has other authority,

namely:

1. Access the documents, data, and information of
the Company regarding its employees, funds,
assets, and resources needed;

2. Communicating directly with employees,
including the Board of Directors and the party
conducting the internal audit, risk management,
and accounting functions related to the Audit
Committee’s duties and responsibilities;

3. Involving independent parties outside of the
Audit Committee needed to assist its duties (if
necessary); and

4. Exercising other types of authority bestowed by
the Board of Commissioners.
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PELAKSANAAN TUGAS

Task Execution

Komite Audit telah melaksanakan tugas dan

tanggung jawab sebagai berikut:

1. Menelaah Laporan Keuangan Triwulanan dan
Tahunan Perseroan yang disampaikan kepada

regulator;
2. Menelaah kebijakan serta memberikan
rekomendasi atas efektivitas kebijakan dan

prosedur yang berlaku baik di Perseroan ataupun
di Entitas Anak;

3. Menelaah temuan audit di Perseroan maupun
Entitas Anak oleh Unit Audit
Manajemen Risiko, serta memantau tindak lanjut

Internal &

rekomendasi atas temuan audit tersebut;
4. Melakukan evaluasi atas efektivitas sistem,
kebijakan, dan kinerja dari Unit Audit Internal
& Manajemen Risiko,
masukan untuk mendorong efektivitas sistem

pengendalian; dan

serta memberikan

5. Menyampaikan laporan hasil kerja dan
rekomendasi kepada Komisaris utama.

RAPAT

Meetings

Komite Audit diwajibkan melaksanakan rapat

internal sekurang-kurangnya 1 kali setiap 3 bulan.
Pada tahun 2023, Komite Audit telah melaksanakan
rapat. terkait
kehadiran masing-masing anggota Komite Audit

rapat sebanyak 4 kali Informasi

diungkapkan pada tabel berikut.

The Audit Committee has carried out the following

duties and responsibilities:

1. Reviewed the Company’s Quarterly and Annual
Financial Statements submitted to regulators;

2. Reviewed policies and provide recommendations
on the effectiveness of policies and procedures

applicable both in the Company and in
subsidiaries;
3. Reviewed audit findings in the Company

and Subsidiaries by the Internal Audit & Risk

Management Unit, and monitored follow-up
recommendations on the audit findings;

4. Evaluated the effectiveness of the system,
policies, and performance of the Internal Audit
Unit & risk management, and provided input to

encourage the point of the control system; and

5. Submitted a report on the work results and
recommendationstothe President Commissioner.

The Audit
meetings at least once every 3 months. In 2023,

Committee must conduct internal
the Audit Committee held a peer meeting 4 times.
Information regarding the attendance of each
member of the Audit Committee is disclosed in the

following table.

Jabatan Total Rapat Kehadiran

Position Total Meeting Attendance
Siska Pratiwi Ketua / Chairman 4 4 100,00%
Anita Theressia Anggota / Member 4 4 100,00%
Florensia Nugita Rewos Anggota / Member 4 4 100,00%
Rata-Rata Kehadiran Rapat / Average Meeting Attendance 100,00%
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PENGEMBANGAN KOMPETENSI
Competency Development

Perseroan memberikan kesempatan kepada
anggota Komite Audit untuk mengikuti berbagai
kegiatan pengembangan kompetensi, baik yang
diselenggarakan oleh perusahaan ataupun dari
pihak eksternal. Selain itu, Komite Audit senantiasa
melakukan kegiatan kompetensi secara mandiri

melalui buku dan internet.

The Company provides opportunities for members
of the Audit Committee to participate in various
competency development activities, either
organized by the Company or by external parties.
In addition, the Audit Committee periodically

conducts competency activities independently,

through books and the internet.

Komite Nominasi dan Remunerasi
Nomination and Remuneration Committee

Komite Nominasi dan Remunerasi berperan penting
dalam melaksanakan fungsi nominasi terkait calon
anggota Dewan Komisaris dan anggota Direksi, serta
penetapan remunerasi bagi manajemen Perseroan.

PIAGAM
Charter

Komite Nominasi dan Remunerasi melaksanakan
tugas dan tanggung
Piagam Komite Nominasi dan Remunerasi yang

jawab berpedoman pada

ditetapkan sesuai Surat Keputusan Dewan Komisaris
Perseroan No. 066/NFC/CORP/E/VII/22 pada
tanggal 13 Juli 2022.

KOMPOSISI
Composition

Pada tahun 2023, komposisi Komite Nominasi dan
Remunerasi terdiri dari 1 Ketua dan 2 anggota.
Anggota komite tersebut diangkat berdasarkan
Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang Saham
No. 066/NFC/CORP/E/VII/22 tanggal 13 Juli 2022
untuk masa jabatan lima tahun, hingga tahun
2027. Profil seluruh anggota Komite Nominasi dan
Remunerasi telah disampaikan pada Bab Profil

Perusahaan dalam Laporan Tahunan ini.
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The Nomination and Remuneration Committee

plays a vital role in carrying out nomination
functions related to prospective members of the
Board of Commissioners and members of the Board
of Directors and the determination of remuneration

for the Company’s management.

The Nomination and Remuneration Committee
carries out duties and responsibilities guided by the
Nomination and Remuneration Committee Charter
stipulated by the Decision of the Meeting of the
Board of Commissioners of the Company No. 066/
NFC/CORP/E/VII/22 dated July 13, 2022.

In 2023, the composition of the Nomination and
Remuneration Committee consisted of 1 Chairman
and 2 members. Members of the committee are
appointed under the Deed of Shareholders’ Decision
Statement No. 066/NFC/CORP/E/VII/22 date July,
13, 2022 for a five-year term until 2027. The profiles
of all Nomination and Remuneration Committee
members have been submitted in the Company

Profile Chapter of this Annual Report.



INDEPENDENSI
Independence

Seluruh anggota Komite Nominasi dan Remunerasi
menjalankan tugas dan tanggung jawabnya dengan
bersikap objektif dan menjunjung tinggi
independensi, tanpa adanya intervensi dari pihak

sikap

manapun, termasuk dari Pemegang Saham.

TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB
Duties and Responsibilities
Komite Nominasi dan Remunerasi menjalankan
tugas dan tanggung jawab yang terdiri dari:
1. Terkait fungsi nominasi:

rekomendasi kepada Dewan Komisaris terkait

memberikan

komposisi jabatan, kebijakan, dan kriteria dalam
proses nominasi, serta kebijakan evaluasi kinerja
bagi anggota Dewan Komisaris dan/atau Direksi;
dan

2. Terkait
rekomendasi kepada Dewan Komisaris mengenai

fungsi remunerasi: memberikan
struktur remunerasi, kebijakan atas remunerasi,
dan besaran remunerasi, dan membantu Dewan
Komisaris melakukan penilaian kinerja dengan
kesesuaian remunerasi.

Komite Nominasi dan Remunerasi berwenang

untuk, mengakses dokumen, data, dan informasi

Perseroan yang berkaitan dengan pelaksanaan

dengan

karyawan, termasuk Direksi dan pihak lainnya yang

tugasnya, berkomunikasi langsung

terkait dengan tugas dan tanggung jawabnya,
serta kewenangan lain yang diberikan oleh Dewan
Komisaris.

RAPAT
Meetings

Komite Nominasi dan Remunerasi diwajibkan untuk
mengadakanrapat Komite Nominasidan Remunerasi
sekurang-kurangnya 1 kali setiap 4 bulan, atau 3 kali
dalam setahun. Pada tahun 2023, Komite Nominasi
dan Remunerasi menyelenggarakan 3 kali rapat.
Informasi terkait kehadiran masing-masing anggota
komite diuraikan pada tabel di bawah ini.

All members of the Nomination and Remuneration
Committee carry out their duties and responsibilities
by being objective and upholding the attitude of
independence, without any intervention from any
party, including from shareholders.

The Nomination and Remuneration Committee

carries out duties and responsibilities consisting of:

1. Inrelation to the nomination function: providing
recommendations to the Board of Commissioners
regarding position composition, policy, and criteria
for nomination, as well as policy for evaluating the
performance of the Board of Commissioners and/
or Board of Directors members; and

2. In
providing recommendations to the Board of

relation to the remuneration function:

Directors remuneration
policy,

of Directors in

regarding structure,

and amount, and assist the Board
conducting assessment of

performance alignment with remuneration.

The Nomination & Remuneration Committee has
the authority to, among others, access Company
documents, data and information related to the
execution of its duties, communicate directly
with employees, including the Board of Directors
and other parties, in relation to its duties and
responsibilities, and other authority granted by the

Board of Commissioners.

The Nomination and Remuneration Committee is
required to hold a meeting of the Nomination and
Remuneration Committee at least 1 time every 4
months or 3 times a year. In 2023, the Nomination
and Remuneration Committee organized 3 meeting
times. Information regarding the attendance of each
committee member is outlined in the table below.

144 ® 2023 Annual Report and Sustainability Report | PT NFC Indonesia Tbk



«&.  TATA KELOLA PERUSAHAAN
Good Corporate Governance

RiC

—
INDONESIA

Nama Jabatan

Name

Position

LGCLELTED
Attendance

Total Rapat

. %
Total Meeting

Siska Pratiwi Ketua / Chairman 3 3 100,00
Budiasto Kusuma Anggota / Member 3 3 100,00
Maria Ulfa Anggota / Member 3 3 100,00
Rata-Rata Kehadiran Rapat / Average Meeting Attendance 100,00%

PENGEMBANGAN KOMPETENSI
Competency Development

Perseroan memberikan kesempatan kepada
Komite Nominasi dan Remunerasi untuk mengikuti
berbagai kegiatan pengembangan kompetensi, baik
yang diselenggarakan oleh perusahaan maupun
dari pihak eksternal. Selain itu, anggota Komite
Nominasi dan Remunerasi senantiasa melakukan
kegiatan kompetensi secara mandiri melalui buku

dan internet.

Sekretaris Perusahaan
Corporate Secretary

Sekretaris Perusahaan merupakan organ
pendukung Direksi yang memiliki peranan penting
dalam pelaksanaan tata kelola perusahaan yang
baik. Sekretaris Perusahaan berperan sebagai
penghubung antara Perseroan dengan regulator,
Pemegang Saham, serta pemangku kepentingan

lainnya.

PEDOMAN KERJA
Work Guidelines

Sekretaris Perusahaan melaksanakan tugas dan
tanggung jawab berpedoman pada pada Peraturan
Otoritas Jasa Keuangan No. 35/P0OJK.04/2014
Pasal 10 Ayat (1) tentang Sekretaris Perusahaan
Emiten atau Perusahaan Publik.
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The Company provides opportunities for the

Nomination and Remuneration Committee to

participate in various competency development

activities, either organized by the
In addition,

the Nomination and Remuneration Committee

Company

or external parties. members of

periodically conduct competency activities

independently, through books and the internet.

The Corporate Secretary is a supporting organ
of the Board of Directors that has a vital role in
implementing Good Corporate Governance. The
Corporate Secretary acts as a liaison between the
Company and regulators, Shareholders, and other
stakeholders.

The
responsibilities guided by the Regulation of the
Financial Services Authority No. 35/POJK.04/2014
Article 10 Paragraph (1) concerning the Corporate

Corporate Secretary carries duties and

Secretary of the Issuer or Public Company.



PROFIL SEKRETARIS PERUSAHAAN
Company Secretary: Profile

Berdasarkan Surat Keputusan Direksi No. 004/NFC/
SK-DIR/IIll/ 2018 tanggal 1 Maret 2018, Perseroan
mengangkat untuk menjabat
sebagai Sekretaris Perusahaan.

Inda Ayu Susanti

PELAKSANAAN TUGAS
Task Execution
Pada tahun 2023, Sekretaris Perusahaan
melaksanakan sejumlah tugas, antara lain:

1. Mengadakan Rapat Umum Pemegang Saham
Tahunan pada 28 April 2023, di Kantor Pusat
Perseroan, Jakarta;

2. Mengadakan Rapat Umum Pemegang Saham
Luar Biasa pada 28 April 2023, di Kantor Pusat
Perseroan, Jakarta;

3. Mengadakan Public Expose Tahunan pada 28
April 2023, di Kantor Pusat Perseroan, Jakarta;

4. Menyampaikan keterbukaan informasi kepada

masyarakat, termasuk ketersediaan informasi
pada Situs Web Perseroan selama tahun 2023;
dan

5. Menyampaikan laporan kepada Otoritas Jasa

Keuangan sepanjang tahun 2023.

PENGEMBANGAN KOMPETENSI
Competency Development

Perseroan memberikan kepada
Sekretaris Perusahaan untuk mengikuti berbagai
baik yang
diselenggarakan oleh perusahaan maupun dari

kesempatan
kegiatan pengembangan kompetensi,
pihak eksternal. Selain itu, Sekretaris Perusahaan

senantiasa melakukan kegiatan kompetensi secara
mandiri melalui buku dan internet.

Based on the Decree of the Board of Directors No.
004 / NFC /SK-DIR / llll / 2018 dated March 1, 2018,
the Company appointed Inda Ayu Susanti to serve
as Corporate Secretary.

In 2023, the Corporate Secretary carried out several

tasks, including:

1. Holding an Annual General Meeting of
Shareholders on April 28,2023, at the Company’s
Headquarters, Jakarta;

2. Holding an Extraordinary General Meeting of
Shareholders on April 28,2023, at the Company’s
Headquarters, Jakarta;

3. Holding annual Public Expose on April 28, 2023,
at the Company’s Headquarters, Jakarta;

4. Convey the disclosure of information to the
public, including the availability of data on the
Company’s Website during 2023; and

5. Submit a report to the Financial Services

Authority throughout 2023.

The Company provides opportunities for the

Corporate Secretary to participate in various

competency development activities, either

organized by the Company or external parties.
In addition, the Corporate Secretary periodically
activities independently

conducts competency

through books and the internet.
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Unit Audit Internal
Internal Audit Unit

Unit Internal Audit bertugas dalam meningkatkan
memperbaiki
perusahaan melalui pendekatan yang sistematis.

nilai  dan aktivitas operasional
Unit Internal Audit juga dituntut untuk meningkatkan
efektivitas manajemen risiko, pengendalian internal,

dan penerapan GCG di Perseroan.

PIAGAM
Charter

Dalam menjalankan tugas dan tanggung jawabnya,
Unit Audit Internal berpedoman pada piagam Unit
Audit Internal. Piagam tersebut telah ditetapkan
oleh Direksi pada tanggal 7 September 2018.

STRUKTUR DAN KEDUDUKAN
Structure and Position

Keanggotaan Unit Audit Internal Perseroan diangkat
dan diberhentikan langsung oleh Direktur Utama,
melalui persetujuan Dewan Komisaris. Maka dari
itu, pelaksanaan tugasnya dipertanggungjawabkan
langsung kepada Direktur Utama. Selain itu, Unit
Audit
Komite Audit untuk melakukan koordinasi terkait

Internal memiliki akses langsung kepada

pelaksanaan audit internal.

PROFIL KEPALA UNIT AUDIT INTERNAL

RiC

—
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The Internal Audit Unit is tasked with increasing
value and improving the Company’s operational
activities through a systematic approach. The
Internal Audit Unit is also required to enhance the
effectiveness of risk management, internal control,
and the implementation of GCG in the Company.

In carrying out its duties and responsibilities, the
Internal Audit Unit is guided by the charter of
the Internal Audit Unit. The Board of Directors
established the charter on September 7, 2018.

Membership of the Company’s Internal Audit Unit is
appointed and dismissed directly by the President
Director through the approval of the Board of
Commissioners. Therefore, the implementation of
his duties is accounted for directly to the President
Director. In addition, the Internal Audit Unit has
direct access to the Audit Committee to coordinate
the implementation of internal audits.

Profile of the Head of the Internal Audit Unit

Berdasarkan Surat keputusan Direksi No. 002/
NFC/CORP/I/1X/18, Perseroan mengangkat Eka
Asri Andrianti sebagai Kepala Unit Audit Internal.
Informasi secara lengkap terkait profil Kepala Unit
Audit Internal telah diungkapkan pada bab profil
dalam Laporan Tahunan ini.
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Based on the Decree of the Board of Directors No.
002/NFC/CORP/1/1X/18, the Company appointed
Eka Asri Andrianti as Head of Internal Audit Unit.
Complete information regarding the profile of the
Head of the Internal Audit Unit has been disclosed in
the profile chapter of this Annual Report.



TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB
Duties & Responsibilities

Unit Audit Internal memiliki tugas dan tanggung

jawab, yaitu:

1. Membantu Komisaris, Direksi, dan/atau Komite
Audit dalam penerapan GCG yang meliputi
pemeriksaan, penilaian, penyajian, evaluasi,
saran perbaikan, serta mengadakan kegiatan
assurance dan konsultasi kepada unit kerja untuk
dapat melaksanakan tugas dan tanggung jawab
secara efektif dan efisien, sesuai kebijakan yang
ditentukan oleh Perseroan dan RUPS;

2. Menyusun dan melaksanakan rencana audit
internal tahunan berdasarkan hasil analisis risiko
yang dihadapi manajemen dalam pencapaian
Visi, Misi, strategi Perseroan dan strategi bisnis;

3. Menguji dan mengevaluasi pelaksanaan
pengendalian internal dan sistem manajemen
risiko sesuai dengan kebijakan Perseroan;

4. Melakukan pemeriksaan dan penilaian atas
efisiensi dan efektivitas sistem serta prosedur
dalam bidang keuangan, akuntansi, operasional,
pemasaran, sumber daya manusia, IT, dan
kegiatan lainnya;

5. Memberikan saran perbaikan dan informasi yang
objektif tentang kegiatan yang diperiksa pada
semua tingkat manajemen;

6. Membuat laporan hasil audit dan menyampaikan
laporan tersebut kepada Direktur Utama dan
Dewan Komisaris dan/atau Komite Audit;

7. Memantau, menganalisis, dan melaporkan tindak
lanjut perbaikan yang telah disarankan;

8. Bekerja sama dengan Komite Audit;

9. Melakukan fungsi koordinasi dengan grup
internal audit lainnya atau yang tidak mempunyai
internal audit sendiri;

10. Melaksanakan pemeriksaan khusus dalam
lingkup pengendalian internal yang ditugaskan
oleh Dewan Komisaris, Direksi, dan/atau Komite
Audit; serta

1. Menyusun program untuk mengevaluasi mutu
kegiatan audit internal yang dilakukannya.

The Internal Audit Unit has the duties and
responsibilities to:

1.

10.

1.

Assist the Board of Commissioners, the Board
of Directors, and/or the Audit Committee
in implementing GCG, which encompasses
audit, assessment, presentation, evaluation,
advice, and improvement functions as well as
providing assurance and consultation services
to all units within the Company for them to be
able to conduct their duties and responsibilities
effectively and efficiently, in line with the policies
of the Company and the GMS;

Prepare and implement the annual internal
audit plan, based on the analysis of risk faced
by management in achieving the Company’s
Vision, Mission, and strategy, as well as business
strategy;

Examine and evaluate internal control
implementation and the risk management
system, in line with Company policies;

. Examine and evaluate the efficiency and efficacy

of the systems and procedures in place for
Finance, Accounting, Operations, Marketing,
Human Resources, IT, and other activities;

Provide advice for improvement and objective
information on audited activities across all levels
of management;

Prepare an audit result report, and present the
report to the President Director and the Board
of Commissioners and/or the Audit Committee;
Oversee, analyze and report all corrective actions
that have been recommended;

Collaborate with the Audit Committee;
Coordinate with other internal audit groups or
those outside their internal audit staff;

Conduct special audits within the internal
control scope assigned to it by the Board of
Commissioners, Board of Directors, and/or the
Audit Committee; and

Prepare programs to evaluate the quality of
internal audit activities that have been performed.
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Selain itu, Unit Audit Internal mempunyai wewenang

untuk:

1. Menyusun, mengubah dan melaksanakan
kebijakan audit internal termasuk untuk
mengalokasikan sumber daya audit, menentukan
fokus, prosedur, ruang lingkup dan jadwal

pelaksanaan pekerjaan audit serta menerapkan
teknik yang dipandang perlu untuk mencapai
tujuan audit;
2. Memperoleh
yang relevan tentang Perseroan, dan meminta

semua dokumen dan catatan

keterangan dan informasi terkait atas objek audit
yang dilaksanakannya, baik secara lisan, tertulis,
maupun real time;

3. Melakukan verifikasi dan uji keandalan informasi
yang diperolehnya, berkaitan dengan penilaian
efektivitas sistem yang diauditnya;

4. Memastikan manajemen telah melaksanakan
tindak lanjut atas rekomendasi hasil laporan;

5. Melakukan komunikasi secara langsung dengan
Dewan Komisaris, Direksi dan/atau Komite Audit
serta anggota dari Dewan Komisaris, Direksi,
dan/atau Komite Audit;

6. Mengadakan rapat berkala daninsidental dengan

Dewan Komisaris, Direksi, dan/atau Komite
Audit; serta
7. Melakukan koordinasi kegiatannya dengan

kegiatan auditor eksternal.

PELAKSANAAN TUGAS
Task Execution

Sepanjang tahun 2023, Unit Audit Internal telah
melaksanakan tugas-tugas
melakukan pemeriksaan terhadap fungsi-fungsi

pengawasan dan
di Perseroan, sesuai dengan tugas dan tanggung
jawabnya sebagaimana tercantum dalam Piagam
Unit Internal Audit.
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In addition, the Internal Audit Unit has the authority

to:

1. Prepare, amend, and implement internal audit
policy including allocation of audit resources,
determining a focus, procedures, scope of work,
and schedule for audit, as well as implementing
the techniques deemed necessary to achieve
stated audit goals;

2. Obtain all documents and notes that are relevant
to the Company, and request information on the
audited objects, in verbal or written form, and in
real-time;

3. Verify and
information it has obtained about the assessment

examine the reliability of the
of the audited system’s efficacy;

4. Ensure that management has conducted the
recommended follow-up measures on the results
of its reports;

Board of

Commissioners, the Board of Directors, and/or

5. Communicate directly with the

the Audit Committee as well as with any member
of the Board of Commissioners, the Board of
Directors, and/or the Audit Committee;

6. Conduct regular and ad-hoc meetings with the
Board of Commissioners, the Board of Directors,
and the Audit Committee; and

7. Coordinate its activities with those of the external
auditor.

Throughout 2023, the Internal Audit Unit has carried
out supervisory duties and inspections of functions
in the Company by the duties and responsibilities
stated in the Internal Audit Unit Charter.



PENGEMBANGAN KOMPETENSI
Competency Development
Perseroan memberikan

kesempatan kepada

anggota Unit Audit Internal
berbagai kegiatan pengembangan kompetensi, baik

yang diselenggarakan oleh perusahaan maupun

untuk mengikuti

dari pihak eksternal. Selain itu, Unit Audit Internal
senantiasa melakukan kegiatan kompetensi secara
mandiri melalui buku dan internet.

Sistem Pengendalian Internal

Internal Supervisory System

Sistem pengendalian internal merupakan komponen
penting dalam Perseroan sebagai acuan untuk
menyelenggarakan kegiatan operasional yang sehat
dan aman. Sistem tersebut diterapkan mengacu
pada konsep three lines of defense, dan best

practices di industri.

SistempengendalianyangditerapkanolehPerseroan
terkait pada aspek keuangan, aspek operasional,
serta kepatuhan hukum. Selain itu, sistem tersebut
menjadi tanggung jawab seluruh organ perusahaan,
mulai dari karyawan hingga Dewan Komisaris.

The Company provides opportunities for members
of the Internal Audit Unit to participate in various
competency development activities, either
organized by the Company or external
In addition, the

conducts

parties.
Internal Audit Unit periodically
competency activities independently,

through books and the internet.

Theinternal controlsystemisanessential component
in organizing healthy and safe operational activities.
The system is applied to the concept of “three lines
of defense” and “best practices in the industry”.

The control system applied by the Company is
related to financial aspects, operational aspects,
and legal compliance. In addition, the system is the
responsibility of all organs of the Company, ranging
from employees to the Board of Commissioners.

TINJAUAN ATAS EFEKTIVITAS SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL
Review of the Effectiveness of Internal Control Systems

Perseroan senantiasa melakukan peninjauan
atas efektivitas penerapan sistem pengendalian
internal secara berkala dan menyeluruh untuk
mengetahui tingkat keefektifan pelaksanaannya,
serta memberikan keyakinan kepada pihak-pihak
yvang berkepentingan dalam aktivitas operasional

Perseroan.

The Company continues to review the effectiveness

of implementing internal control systems
periodically and thoroughly, to determine the level
of effectiveness of its implementation and provide
confidence to interested parties in the Company’s

operational activities.
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PERNYATAAN DIREKSI DAN/ATAU DEWAN KOMISARIS ATAS KECUKUPAN SISTEM
PENGENDALIAN INTERNAL
Statement of the Board of Directors and/or Board of Commissioners on the adequacy

of the Internal Control System

Dewan Komisaris dan Direksi memandang bahwa
implementasi sistem pengendalian internal yang
dilakukan sepanjang tahun 2023 sudah cukup
baik. Akan tetapi, hasil evaluasi tersebut dijadikan
acuan bagi Manajemen untuk memperbaiki dan
mengembangkan sistem pengendalian internal agar
pelaksanaannya dapat berjalan efektif dan efisien,
serta diharapkan dapat mendorong pertumbuhan
dan keberlangsungan usaha Perseroan.

Sistem Manajemen Risiko
Risk Management

Perseroan menerapkan sistem manajemen risiko
yang memiliki tujuan utama untuk mengidentifikasi,
mengantisipasi, serta merumuskan langkah-langkah
mitigasi yang tepat untuk setiap risiko yang dihadapi
oleh Perseroan dalam menjalankan usahanya. Sistem
manajemen risiko ini penting untuk diterapkan guna
melindungi kekayaan Perseroan dan pemangku

kepentingan.

telah
ditanamkan di setiap kegiatan bisnisnya, sebagai

Praktik manajemen risiko di Perseroan
perwujudan budaya sadar risiko. Setiap unit kerja
telah memiliki prosedur dan panduan umum dalam
menerapkan sistem manajemen risiko, dalam rangka

menjamin kepentingan dan aset Perseroan.
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The
consider that

Board of Commissioners and Directors

implementing the internal control
system throughout 2023 is satisfactory. However,
the evaluation results are used as a reference for
management to upgrade and develop internal
control systems so that their implementation can
run effectively and efficiently and is expected to
encourage the growth and sustainability of the

Company’s business.

The Company implements a risk management

system that has as its main objective the

identification, anticipation and formulation of
appropriate mitigation measures for every risk faced
by the Company in carrying out its business. This
risk management system is important to implement,
in the effort to protect the Company’s wealth and

stakeholders.

Risk management practices in the Company have

been instilled in every business activity, as an
embodiment of the risk-conscious culture derived
from the parent company.. Each work unit has
general procedures and guidelines in implementing
a risk management system, in order to guarantee

the Company’s interests and assets.



PROFIL RISIKO
Risk Profile

Risiko yang dihadapi Perseroan serta langkah The risks faced by the Company and its mitigation
mitigasinya dijelaskan sebagai berikut. measures are described as follows.

Risiko Persaingan
Competition Risks

Pemain di sektor teknologi cukup terfragmentasi.

Risiko utama dalam persaingan adalah masuknya
pemain berskala global dengan kepemimpinan di
bidang inovasi teknologi dan dengan modal besar.

In the technology sector, players’ segments are
somewhat fragmented. Thus, risk of competition
most likely will arise from the entry of large-
scale players with global scope and leadership in
technological innovation and vast capital.

@ Untuk memitigasi risiko ini, Perseroan menjalankan konsep sharing economy, menjalin aliansi

@ strategis dengan grup-grup besar dari berbagai sektor untuk menaklukkan pasar Indonesia.
Mitigasi To mitigate this risk, the Company collaborates in the sharing economy, by forging strategic

Mitigation |jjances with big groups in various economic sectors, to win in the Indonesian market.

Risiko Teknologi
Technological Risks

Laju perkembangan teknologi berjalan semakin
cepat. Disrupsi di berbagai sektor, seperti di
telekomunikasi, keuangan, ritel dan transportasi,

telah mengancam keberlangsungan para pemain
lama, dan beberapa bahkan telah menutup

The rapid advance of technology is accelerating
even further. Disruptions in various sectors,
such as telecommunications, finance, retail and
transportation, have threatened their continuous
business development prospects, with some even

bisnisnya. having closed down due to this advancement.
Untuk memitigasi risiko ini, Perseroan dan entitas anaknya mendirikan divisi riset dan
pengembangan bisnis guna memberikan pencerahan tren utama 3-5 tahun ke depan dari
produk dan perilaku konsumen. Dengan demikian, Perseroan akan selalu berada di depan
Mitigasi kurva perkembangan teknologi yang ada di pasar.
Mitigation To mitigate this risk, the Company and its subsidiaries have established the research and

business development division, to stay abreast of the major trends over the next 3 to 5
years, as regards consumer attitudes and products.

Risiko Peraturan Pemerintah
Regulatory Risks

Perseroan adalah perusahaan terbuka, maka
Perseroan dipandu oleh berbagai peraturan,
antara lain peraturan yang dikeluarkan oleh
Otoritas  Jasa Keuangan sebagai badan
pemerintah yang ditunjuk untuk mengatur dan
melaksanakan pengawasan atas kegiatan pasar
modal dan oleh ketentuan perundang-undangan
berdasarkan Undang-Undang Pasar Modal,
peraturan yang dikeluarkan oleh Bank Indonesia
(BI) dan peraturan pemerintah lainnya yang
dapat mempengaruhi bisnis Perseroan di bidang
teknologi dan digital, seperti peraturan terkait
sistem pembayaran digital.

The Company is a public entity, and therefore
it is subjected to a range of regulations, among
others regulations issued by the Financial Service
Authority as the Government’s agency assigned
to regulate and supervise capital market activities,
and also by the regulations issued under the
capital market laws, regulations of Bank Indonesia
(BI) and other government regulations that may
affect the Company’s business in the technology
and digital segment, such as those pertinent to
digital payment systems.
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Divisi Legal Perseroan, dibantu oleh tim audit internal dan audit eksternal, selalu menjalin

hubungan yang erat dengan pihak regulator agar setiap tindakan yang diambil Perseroan
sesuai dengan hukum dan ketentuan yang berlaku.

Mitigasi  The Company’s legal division, assisted by the internal audit team and external auditors,

Mitigation continuously forge strong relationships with regulators, so that every action that the

Company takes will be compliant with prevailing laws and regulations.

Risiko Tenaga Kerja
Workforce Risks

Sebagai perusahaan yang bergerak di bidang
teknologi, aset penting Perseroan adalah Sumber
Daya Manusia (SDM), dan kinerjanya dipengaruhi
oleh tingkat perputaran karyawan

As a company that is engaged in the technology
sector, one of the most valuable assets of the
Company is its human resources (HR), whose
performance is to some extent affected by
employee turnover rate.

Terdapat beberapa cara dalam Perseroan mengelola risiko tingkat perputaran karyawan,
seperti: membuat program retensi karyawan, menerapkan sistem insentif dan penghargaan,
serta memberikan peluang dan jenjang karir yang jelas bagi karyawan Perseroan.

Mitigasi

Mitigation turnover, among others:by

There are various ways with which the Company manages and mitigates the risk of employee
formulating employee retention programs, implementing

incentives and reward mechanisms, and providing opportunities for growth and proper

career paths for every employee.

Risiko Kredit
Credit Risks

Risiko kredit adalah risiko dalam hal pihak ketiga
tidak akan memenuhi liabilitasnya berdasarkan
instrumen keuangan atau kontrak pelanggan,
yang menyebabkan kerugian keuangan. Perseroan
dihadapkan padarisiko kredit dari kegiatan operasi
dan dari aktivitas pendanaan, termasuk deposito
pada bank, transaksi valuta asing, dan instrumen
keuangan lainnya. Risiko kredit terutama berasal
dari bank dan setara kas, piutang usaha, piutang
lain-lain  dan deposito berjangka dibatasi
penggunaannya. Risiko kredit yang berasal dari
piutang usaha dan piutang lain-lain dikelola oleh
manajemen Perseroan sesuai dengan kebijakan,
prosedur, dan pengendalian dari Perseroan yang
berhubungan dengan pengelolaan risiko kredit
pelanggan dan piutang lain-lain. Batasan kredit
ditentukan untuk semua pelanggan berdasarkan
kriteria penilaian internal. Saldo piutang dipantau
secara teratur oleh manajemen Perseroan. Risiko
kredit juga timbul dari bank dan setara kas
dan simpanan-simpanan di bank dan institusi
keuangan.

Credit risk is the risk of financial losses that may
arise should a counterparty fail to fulfill their
contractual obligations, which may then result
in financial losses having to be borne by the
Company. The Company faces this credit risk
from its operations and funding activities, with
exposed items ranging from deposits in banks,
foreign exchange transactions, and other financial
instruments. The main credit risk is derived from
bank and cash equivalents, accounts receivable,
other receivables, and restricted-use time
deposits. Credit risk from accounts receivable and
other receivables is managed by Management
in accordance with the Company’s policies,
procedures, and control in relation to customer
credit risk management and other receivables
management. Credit limits are determined for
each customer, based on internal scoring criteria.
Receivables’ balances are monitored regularly by
Management. Credit risk may also arise from cash
in banks and cash equivalents as well as other
deposits in banks and financial institutions.

Untuk memitigasi risiko kredit, Perseroan menempatkan bank dan setara kas pada institusi

keuangan yang terpercaya.
Mitigasi

Mitigation in reputable financial institutions.

As a part of credit risk mitigation, the Company deposits its cash and cash equivalents only
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TINJAUAN ATAS EFEKTIVITAS SISTEM MANAJEMEN RISIKO
Review of the Effectiveness of Risk Management Systems

Perseroan senantiasa mengevaluasi efektivitas
sistem manajemen risiko secara berkala sebagai
bagian dari penerapan fungsi pengawasan internal
serta memastikan bahwa pengelolaan risiko telah
dilakukan dengan efektif dan sesuai dengan prinsip-

prinsip keberlanjutan.

The
effectiveness of its risk management system, as

Company continuously evaluates the
part of the implementation of internal supervisory
functions. It ensures that risk management has been
carried out effectively and in line with sustainability

principles.

PERNYATAAN DIREKSI DAN/ATAU DEWAN KOMISARIS ATAS KECUKUPAN SISTEM

MANAJEMEN RISIKO

Statement of the Board of Directors and/or Board of Commissioners on the Adequacy

of the Risk Management System

Dewan Komisaris dan Direksi melakukan evaluasi
dan penilaian atas kecukupan sistem manajemen
risiko secara berkala. Berdasarkan evaluasi yang
diselenggarakan di akhir tahun 2023, disimpulkan
telah
dijalankan Perseroan berjalan dengan baik dan

bahwa sistem manajemen risiko yang
efektif, sebagaimana ditandai dengan rendahnya
tingkat risiko yang dihadapi oleh Perseroan dan
tidak adanya pengaruh yang signifikan dari risiko-
risiko tersebut terhadap kinerja keuangan ataupun
kinerja operasional Perseroan.

The Board of Commissioners and Board of
Directors conduct evaluations and assessments
of the adequacy of the risk management system
periodically. Based on the review held at the end
of 2023, it concluded that the risk management
system that the Company has in place is running
well and effectively, as characterized by the low level
of risk faced by the Company and the absence of
significant influence of these risks on the Company’s

financial or operational performance.

Perkara Penting & Sanksi Administratif
Litigation & Administrative Sanctions

Sepanjang tahun 2023, Perseroan, Entitas Anak,
anggota Dewan Komisaris ataupun Direksi, tidak
pernah mendapatkan sanksi administrasi dari
Otoritas Bursa Efek

ataupun otoritas lainnya, ataupun terlibat dalam

Jasa Keuangan, Indonesia,

perkara, gugatan, atau sengketa hukum yang
material yang dapat berdampak terhadap kondisi

Perseroan.

Throughout 2023, the Company, lts Subsidiaries,
members of the Board of Commissioners or Board of
Directors, have received no administrative sanctions
from the Financial Services Authority, The Indonesia
Stock Exchange, or any other authority, or has it
been engaged in material legal cases, lawsuits, or
disputes that could impact the Company’s condition.
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Kode Etik
Code of Conduct

Perseroan memiliki Kode Etik yang menjadi suatu
standar perilaku dan berfungsi sebagai pedoman
bagi seluruh insan Perseroan dalam menjalankan
kegiatan usaha, agar sejalan dengan prinsip-prinsip
GCG. Kode Etik berlaku bagi
Komisaris dan Direksi Perseroan, tanpa kecuali.

anggota Dewan

Pembuatan dan implementasi Kode Etik telah
praktik

Perseroan

sesuai dengan tata kelola
perusahaan yang baik.
dengan keberadaan Kode Etik ini, Perseroan dapat
bagi

Pemegang Saham dan pemangku kepentingan,

berjalan
berharap
menghadirkan manfaat yang lebih besar

serta menjamin pertumbuhan bisnis Perseroan
dalam jangka panjang.

POKOK-POKOK KODE ETIK
Key Points of the Code of Conduct

Kode Etik dalam Peraturan Perusahaan pasal 8-15
mengatur antara lain:

Hak Karyawan;

Kewajiban Karyawan;

Tata Tertib Kerja;

Rahasia Jabatan;

Penggunaan Milik Perseroan;

Larangan Menerima Pemberian; dan

NO oA wN =

Kerja Rangkap di luar Perseroan.

SOSIALISASI KODE ETIK
Code of Conduct Dissemination

Kode Etik dilakukan secara langsung
pada saat proses penerimaan karyawan, yakni saat

Sosialisasi

penandatanganan kontrak kerja oleh karyawan.
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The Company has a Code of Ethics that becomes a
standard of conduct and serves as a guideline for
all people of the Company in carrying out business
activities, in order to be in line with the principles of
GCG. The Code of Ethics applies to members of the
Board of Commissioners and Board of Directors of
the Company, without exception.

The formulation and implementation of this Code
of Conduct has been in line with Good Corporate
Governance practices. With this Code of Conduct,
the Company wishes to deliver greater benefits to
shareholders and all stakeholders alike, and thus
ensure its long-term business sustainability.

The Code of Conduct stipulated in Articles 8-15 of
the Company Regulations governs, among others:
Employee Rights;

Employee Obligations;

Work Procedures;

Confidentiality;

Use of Company Assets;

Prohibition from Receiving Gratification; and

NO U AN

Work Outside of the Company.

The Code of Conduct is disseminated automatically
at the point of recruitment, upon the signing of the
work contract by an employee.



Insider Trading
Insider Trading

Perseroan menerapkan aturan ketat terhadap insider
trading kepada seluruh karyawan. Artinya, informasi
non-publik yang dapat mempengaruhi harga saham
Perseroan akan dirahasiakan hingga diumumkan
oleh Manajemen Perseroan melalui platform yang
dimilikioleh regulator yang berwenang (keterbukaan
informasi). Karyawan dengan informasi sensitif
yang dapat mempengaruhi harga saham Perseroan
tidak diperkenankan untuk terlibat dalam transaksi
langsung dari saham
Direksi

karyawan berkomitmen untuk terus melaksanakan

langsung maupun tidak

tersebut. Dewan Komisaris, dan seluruh
Pakta Integritas Perusahaan dengan sebaik-baiknya
bersama implementasi kebijakan strategis untuk

mencapai pertumbuhan yang berkelanjutan.

Kebijakan Anti Korupsi
Anti-Corruption Policy

Perseroan berupaya untuk menerapkan aktivitas
bisnis yang bersih dan sehat, untuk itu Perseroan
membentuk kebijakan anti korupsi yang diterapkan
kepada seluruh insan Perseroan. Kebijakan tersebut
disusun untuk menciptakan lingkungan kerja yang
kondusif, nyaman, meningkatkan pemahaman
atas dampak negatif dari kegiatan korupsi kepada
insan Perseroan, serta menjalin hubungan yang
baik dengan pelanggan dan mitra kerja. Perseroan
senantiasa menyebarkan luaskan informasi terkait
kebijakan anti korupsi melalui situs web perusahaan
dan disosialisasikan secara berkala dalam aktivitas
unit/divisi/departemen

internal masing-masing

kerja.

The Company enforces strict regulations against
insider-trading on all employees. As such, non-
public information that may affect the Company’s
share price shall be considered confidential until the
announcement is made by Company management
through official platforms of the authorized
regulators (Information Disclosure). Employees with
sensitive information that may affect the Company’s
share price and related rights shall not engage in
direct or indirect transactions of those shares and
other related rights. The Board of Commissioners,
Board of and all

Directors, employees are

committed toward upholding the Company’s
Integrity Pact to the best of their ability, along with
the implementation of strategic policies to achieve

sustainable growth.

The Company strives to implement clean and
healthy business activities, for which the Company
establishes an anti-corruption policy applied to all
people in the Company. The policy is structured
to create a conducive, comfortable working
environment, increase understanding of the negative
impact of corruption activities on Company people,
and establish good relationships with customers
and business partners. The Company continues to
disseminate information related to anti-corruption
policies through the Company’s website and this is
regularly socialized in the internal activities of each

unit/division/work department.
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Sistem Pelaporan Pelanggaran

Whistleblowing System

Pada tahun 2023, Perseroan belum memiliki

mekanisme formal untuk menjalankan sistem
pelaporan pelanggaran. Namun, fungsi untuk
menerima, menyelidiki, menangani, dan
menyelesaikan pengaduan terkait pelanggaran

peraturan perusahaan atau peraturan perundang-
undangan yang terkait dengan bisnis Perseroan
saat ini dijalankan oleh Unit Audit Internal.

Unit  Audit
melindungi

Internal menjaga kerahasiaan dan
identitas pelapor dalam batas-batas
yang wajar dan sesuai dengan Undang-Undang
No. 31 Tahun 2014 tentang Perlindungan Saksi dan
Korban.

Hasil penanganan dan penyelesaian pengaduan
oleh Unit Audit

Direktur Utama dan Komite Audit, untuk menjadi

dilaporkan Internal kepada
pertimbangan bagi manajemen dalam melakukan
penyempurnaan pengelolaan di masa mendatang.
Pada tahun 2023, Perseroan tidak menerima laporan
pelanggaran, baik yang terjadi di lingkungan internal

ataupun eksternal Perseroan.
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In 2023, the Company had yet to implement a
formal mechanism to run a whistleblowing system.
However, receiving, and

investigating, handling,

resolving grievances or whistleblowing reports
on any violation of the Company’s rules or any
business, is

regulations about the Company’s

currently carried out by the Internal Audit Unit.

The Internal Audit Unit maintains confidentiality
identity of the
whistleblowers within reasonable bounds and in
accord with Law No. 31/2014 on Witness and Victim
Protection.

and protects the reporters or

The results of handling the
whistleblowing reports are reported by the Internal
Audit Unit to the President Director and the Audit

Committee to be used as a consideration by

grievances or

management for future improvements. In 2023, the
Company did not receive any reports of violations,
internal or external

either in the Company’s

environment.
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Komitmen Keberlanjutan
Sustainability Commitment

Perseroan tidak hanya mengutamakan keuntungan
Lebih dari itu,
Perseroan menyadari bahwa aktivitas usaha yang

dalam menjalankan bisnisnya.

dijalankan dapat menimbulkan dampak terhadap
aspek ekonomi, sosial, dan lingkungan. Maka dari
itu, Perseroan berkomitmen untuk membentuk dan
melaksanakan program Tanggung Jawab Sosial dan
Lingkungan, baik di lingkungan Perseroan ataupun
Entitas Anak.

The Company does not only prioritize profit in
running its business. More than that, the Company
realizes that the business activities carried out
can have an impact on economic, social and
environmental aspects. Therefore, the Company is
committed to establishing and implementing CSR
programs, both within the Company and through its

Subsidiaries.

Dasar Kebijakan Keberlanjutan

Sustainability Policy Base

Dasar kebijakan keberlanjutan Perseroan

berpedoman pada:

1. Undang-Undang No. 8 Tahun 1999 tentang
Perlindungan Konsumen;

2. Undang-Undang No. 13 Tahun 2003 tentang
Ketenagakerjaan;

3. Undang-Undang No. 40 Tahun 2007 tentang
Perseroan Terbatas;

47 Tahun 2012

tentang Tanggung Jawab Sosial dan Lingkungan

4. Peraturan Pemerintah No.
Perseroan Terbatas;

5. Peraturan Otoritas Jasa Keuangan No. 51/
POJK.03/2017 tentang Penerapan Keuangan
Berkelanjutan bagi Lembaga Jasa Keuangan,

Emiten, dan Perusahaan Publik;

CSR
Kementerian Lingkungan Hidup; dan

7. 1SO 26000: 2010 tentang Pedoman Tanggung
Jawab Sosial.

6. Pedoman Bidang Lingkungan dari

The Company’s sustainability policy is guided by:

1. Law No. 8 of 1999 on Consumer Protection

2. Law No. 13 of 2003 on Employment

3. Law No. 40 of 2007 concerning Limited Liability
Companies

4. Government Regulation No. 47 of 2012 on Social
and Environmental Responsibility of Limited
Liability Companies

5. Regulation of the Financial Services Authority
No. 51/POJK.03/2017 on the

of Sustainable Finance for Financial Services

Implementation

Institutions, Issuers, and Public Companies

6. CSR Guidelines for Environment from the Ministry
of Environment, and

7. 1ISO 26000:2010 on
Guidelines

Social Responsibility

Penanggung Jawab Keberlanjutan

Responsible for Sustainability

Pelaksanaan atau

prinsip
keberlanjutan Perseroan dan Entitas Anak pada

keberlanjutan

dasarnya merupakan tanggung jawab seluruh

The implementation of sustainability or the principle
of sustainability of the Company and its Subsidiaries
is basically the responsibility of all organs of the
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organ Perseroan. Masing-masing organ Perseroan
menjalankan tugas dan tanggung jawab untuk
menjalankan prinsip keberlanjutan sesuai dengan
peraturan dan perundang-undangan yang berlaku.
Dewan Komisaris bertugas untuk mengawasi
seluruh kebijakan dan penerapan keberlanjutan
berjalan dengan baik. Sementara, Direksi bertugas
membentuk, menyusun, dan menerapkan kebijakan
keberlanjutan yang sesuai dengan aktivitas bisnis

dengan baik, efektif, dan berkesinambungan.

Visi dan Misi Keberlanjutan

Vision and Mission of Sustainability

Perseroan berkomitmen menerapkan prinsip

yang
tercermin dalam Visi dan Misi keberlanjutan berikut:

keberlanjutan dalam setiap aspek bisnis,

VISI
Vision

Menjadi perusahaan unggulan dalam pengalaman
pelanggan di Indonesia tidak hanya mencerminkan
kepemimpinanteknologi, tetapijugabertujuanuntuk
membentuk masa depan yang lebih berkelanjutan.

MISI
Mission

Untuk membantu mitra ritel mencapai transformasi
digital melibatkan penerapan solusi teknologi tinggi
dengan fokus pada efisiensi sumber daya dan praktik
bisnis yang ramah lingkungan. Melalui kolaborasi
inovatif dan tanggung jawab sosial, kami berusaha
memainkan peran penting dalam memajukan tidak
hanya industri ritel tetapi juga membangun fondasi
untuk masa depan yang lebih hijau dan berkelanjutan
bagi masyarakat dan lingkungan sekitar.
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Company.EachorganoftheCompanycarriesouttheir
duties and responsibilities to abide by the principles
of sustainability, in accordance with applicable laws
and regulations. The Board of Commissioners is
tasked with overseeing that all sustainability policies
and implementation are running well. Meanwhile,
the Board of Directors is tasked with establishing,
compiling and implementing sustainability policies
that are properly, effectively and sustainably in line
with business activities.

The company is committed to implementing

sustainability principles in every aspect of its
business, as reflected in the following Vision and

Mission of sustainability:

Becoming a leading company in customer

experience in Indonesia not only reflects

technological leadership but also aims to shape a
more sustainable future.

To assist retail partners in
the

high-tech solutions with a focus on

achieving digital

transformation involves implementation of
resource
efficiency and environmentally friendly business
innovative collaboration and

practices. Through

social responsibility, we strive to play a crucial
role in advancing not only the retail industry but
also building a foundation for a greener and more
sustainable future for the surrounding community

and environment.



Strategi Keberlanjutan
Sustainability Strategy

Perseroan percaya bahwa implementasi prinsip
keberlanjutan menjadi landasan dalam menjalankan
bisnis yang beretika, yang pada hasilnya akan
berkontribusi dalam mewujudkan  kehidupan

lebih baik. Untuk itu,

di tahun 2023, Perseroan meneruskan upaya

dan masa depan yang

dalam mengemban tanggung jawab terhadap
yang

sejalan dengan visi keberlanjutan Perseroan, yakni

keberlanjutan dengan menyusun strategi

menciptakan dampak positif berkelanjutan dalam
aspek lingkungan, sosial, dan ekonomi melalui solusi
produk dan layanan yang berfokus pada customer
experience.

Strategi tersebut menjadi inti dari keberlanjutan
Perseroan yang diterapkan pada setiap elemen
dalam kelima segmen bisnis NFCX. Seperti dalam
upaya menciptakan dampak positif bagi lingkungan,
sepanjang tahun 2023 Perseroan memusatkan
fokus utamanya pada segmen Produk dan Layanan
Energi Bersih. Perseroan secara konstan bergerak
dengan melakukan ekspansi
melalui pengembangan produk motor listrik ramah

dalam segmen ini

lingkungan, Volta. Motor listrik Volta dirancang
dengan memanfaatkan teknologi terdepan dan
terbuktimenghasilkanemisikarbonyanglebihrendah
dibandingkan kendaraan bermotor konvensional.
Hadirnya motor listrik Volta menunjukan komitmen
nyata Perseroan dalam mengurangi emisi karbon
dan mendukung terwujudnya ekosistem energi
bersih jangka panjang.

Tak berhenti
melalui

pada menciptakan dampak positif

segmen energi bersih, Perseroan juga
berupaya memberikan kontribusi pada aspek sosial,
lingkungan, dan ekonomi melalui segmen bisnis
lainnya. Mulai dari segmen lklan berbasis Cloud
Digital, selain menawarkan layanan periklanan
in-store yang dapat meningkatkan pengalaman
pelanggan akaniklan yang relevan, Perseroan secara
Cloud Digital

yang mampu membantu mengurangi penggunaan

langsung menggunakan teknologi

kertas dan limbah kertas, yang dapat berkontribusi
pada penebangan hutan dan masalah pengelolaan

The company believes thatimplementing sustainable
principles is the foundation for conducting ethical
business, ultimately contributing to creating a better
life and future. In 2023, the company continues its
efforts to uphold sustainability responsibilities by
devising strategies aligned with the Company’s
sustainability vision. This vision aims to create a
sustained positive impact on environmental, social,
and economic aspects through product and service
solutions focused on customer experience.

This strategy forms the core of the Company’s
sustainability, applied across all elements in the
five NFCX business segments. For instance, in the
endeavor to create a positive environmental impact
throughout 2023, the company primarily focused on
the Clean Energy Products and Services segment.
The company consistently expanded within this
segment by developing eco-friendly electric motor
products, such as Volta. Volta electric motors are
designed using cutting-edge technology and
have been proven to emit lower carbon emissions
The

introduction of Volta electric motors showcases

compared to conventional motor vehicles.
the Company’s genuine commitment to reducing
carbon emissions and supporting the realization of
a long-term clean energy ecosystem.

Beyond creating positive impacts through the
clean energy segment, the company also strives
to contribute socially, environmentally, and
economically through other business segments.
In the Cloud Digital

besides

Advertising segment, for

example, offering in-store advertising

services to enhance customer experience with
relevant ads, the company directly employs Cloud
Digital technology that reduces paper usage and
paper waste, contributing to forest conservation
and waste management issues. The company also

developed Digital Wholesale solutions to assist its
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limbah. Perseroan juga mengembangkan solusi
Grosir Digital untuk membantu mitra ritel
tradisionalnya di sisi rantai pasokan. Platform
Grosir Digital ‘'SIAP’ yang dikembangkan Perseroan
memberikan dampak positif dalam hal transformasi
digital para UKM sehingga bisa meningkatkan
efisiensi, mengurangi limbah, dan mempercepat
proses bisnis.

Dalam konteks bisnis segmen Konten dan
Hiburan, Perseroan berperan dalam menjalankan
keberlanjutan lingkungan melalui beberapa aspek,
salah satunya adalah melalui produksi konten
hiburan digital dan pendistribusiannya yang
menggunakan saluran distribusi online, dimana
tentunya akan menggunakan mengurangi jejak
karbon. Selain itu, melalui segmen Aggregator
Produk Digital, Perseroan terus berupaya dalam
memperluas keragaman dan kedalaman ekosistem
teknologi dengan produk dan layanan inovatif untuk
memenuhi kebutuhan pelanggan.

Perseroan percaya bahwa dengan menggabungkan
inovasi digital dalam setiap aspek bisnis dan
tanggung jawab keberlanjutan, Perseroan turut
andil menjadi agen perubahan untuk menciptakan
masa depan yang berkelanjutan dan mengukir jejak
positif bagi lingkungan, masyarakat, serta seluruh
pemangku kepentingan. Perseroan juga secara
konsisten menyelaraskan setiap implementasi
bisnis dengan prinsip-prinsip Tujuan Pembangunan
Berkelanjutan (Sustainable Development Goals/
SDGs), yang dijelaskan sebagai berikut:

Fokus SDGs Target Perseroan

Focus on SDGs Company Target
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traditional retail partners in the supply chain. The
company’s ‘SIAP’ Digital Wholesale platform has
a positive impact by digitally transforming small
and medium-sized enterprises (SMEs), enhancing
efficiency, reducing waste, and accelerating
business processes.

In the context of the Content and Entertainment
business segment, through the production of digital
entertainment content and its distribution using
online channels, it will certainly help reduce carbon
footprint. Additionally, through the Digital Product
Aggregator segment, the company continues to
diversify and deepen the technological ecosystem
with innovative products and services to meet
customer needs.

The company believes that by integrating digital
innovation into every aspect of its business and
adhering to sustainable responsibilities, it plays arole
as a change agent in creating a sustainable future
and leaving a positive impact on the environment,
society, and all stakeholders. The company
consistently aligns its business implementations
with the principles of the Sustainable Development
Goals (SDGs) as follows:

Inisiatif Perseroan
Company Initiative

1 MENGHARUS Menanggulangi kemiskinan
KEMISKINAN dengan berbagai program dan
layanan yang diselenggarakan
[ ] & » [ ] .
" . oleh Perseroan. / Combating
*-'L poverty through various
programs and services organized
by the Company. .

Menyediakan program Sewa Motor Listrik (SEMOLIS)
dengan harga yang terjangkau, membantu meringankan
beban masyarakat dari lonjakan biaya bahan bakar. /
Providing the Electric Motor Rental Program (SEMOLIS)
at an affordable price, helping alleviate the burden on the
community from the surge in fuel costs.

Mendukung mitra UMKM dalam proses digitalisasi melalui
layanan Aggregator Produk Digital dan Grosir Digital,
untuk membantu pertumbuhan ekonomi. / Supporting
MSME partners in the digitalization process through Digital
Product Aggregator and Digital Wholesale services, to
help economic growth.
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Focus on SDGs Company Target

Inisiatif Perseroan
Company Initiative

« Mencegah terjadinya kekeras-
an di lingkungan kerja. / Pre-
venting violence in the work-

place.

¢ Membuat suasana kerja yang
aman bagi para karyawan
perempuan dengan tidak

adanya insiden kekerasan atau
pelecehan di tempat kerja.
/ Creating a safe working
environment for female
employees with no incidents of
violence or harassment in the
workplace.

¢ Mengurangi konsumsi energi
dan meningkatkan efisiensi
operasional./ Reducing energy
consumption and improving
operational efficiency.

¢ Mempercepat adopsi kenda-
raan listrik dan meningkatkan
penggunaannya. / Acceler-
ating the adoption of electric
vehicles and increasing their
usage.

e Bermitra dengan penyedia
layanan energi untuk harga
bersaing. / Partnering with
energy service providers for
competitive pricing.

Mengutamakan prinsip kesetaraan gender dalam semua
aspek lingkungan kerja. / Prioritizing the principle of
gender equality in all aspects of the work environment.
Menjamin keterlibatan yang aktif dan efektif serta
kesempatan yang sama bagi semua karyawan. / Ensuring
active and effective participation as well as equal
opportunities for all employees.

Penerapan kebijakan yang adil. melaksanakan tugas
serta mematuhi perundang-undangan yang berlaku. /
Implementation of fair policies, carrying out tasks, and
adhering to applicable laws and regulations.

Memberikan wadah penyaluran pengaduan bagi karyawan.
/ Providing a channel for employees to lodge complaints.

Progresif mengadopsi material ramah lingkungan dengan
mengurangi penggunaan kertas dan memaksimalkan
penggunaan platform digital messaging. / Progressively
adopting environmentally friendly materials by reducing
paper usage and maximizing the use of digital messaging
platforms.

Implementasi berbagai inisiatif penghematan energi,
termasuk penggunaan lampu hemat listrik, pemanfaatan
kendaraan listrik untuk operasional, kebijakan mematikan
perangkat elektronik saat tidak digunakan, dan praktik
penghematan air. / Implementing various energy-saving
initiatives, including the use of energy-efficient lighting,
utilizing electric vehicles for operations, adopting policies
to turn off electronic devices when not in use, and
practicing water conservation.

Terus mengembangkan serta berinovasi pada lini produk
motor listrik merek Volta. / Continuously developing
and innovating in the product line of Volta, the electric
motorbike brand.

Ekspansi kerjasama untuk penyediaan energi bersih,
melibatkan kolaborasi dengan pemerintah, perusahaan
swasta, dan pihak lainnya. / Expanding partnerships for
the provision of clean energy, involving collaboration with
government, private companies, and other parties.

164 ® 2023 Annual Report and Sustainability Report | PT NFC Indonesia Tbk



Fokus SDGs

Focus on SDGs

+™s  LAPORAN BERKELANJUTAN

" Systainability Report

Target Perseroan
Company Target

K

c

—
INDONESIA

Inisiatif Perseroan
Company Initiative

PENERIAAN LATAK
[N PERTUMEIIHAN
KON DM

i

* Membuka peluang pekerjaan ¢« Mempertahankan

untuk generasi muda dan
individu berpengetahuan
teknologi di Indonesia. /
Providing job opportunities
for the younger generation
technologically savvy
individuals in Indonesia.

Meningkatkan kesejahteraan
masyarakat sekitar melalui

program-program sosial dan

and

ekonomi, termasuk pelatihan
keterampilan, kesehatan,
dan dukungan pendidikan.

/ Improving the welfare of
the
through social and economic
skills

surrounding community

including
healthcare,
educational support.

programs,

training, and

Meningkatkan ketersediaan
produk dan layanan dengan
memperluas aksesibilitas
bagi masyarakat. / Increasing
the availability of products
services

and by expanding

accessibility for the

community.

Mendukung peningkatan
literasi digital di kalangan
masyarakat untuk memastikan
pemanfaatan optimal

terhadap produk dan layanan
yang disediakan. / Supporting
the improvement of digital
literacy among the community
to ensure optimal
of the provided products and
services.

Adopsi teknologi terkini dalam
desain dan manufaktur demi
keberlanjutan. / Adopting
the latest technology in
design and manufacturing for
sustainability.

utilization

komitmen untuk memprioritaskan
penggunaan tenaga kerja lokal di wilayah operasional. /
Maintaining a commitment to prioritize the use of local
labor in operational areas.

Menetapkan kebijakan remunerasi yang adil dan objektif
untuk menjamin kesejahteraan karyawan. / Establishing
fair and objective remuneration policies to ensure
employee welfare.

Menyediakan kegiatan pengembangan kompetensi
yvang berkelanjutan guna mendukung pertumbuhan
dan peningkatan keterampilan karyawan. / Providing
sustainable competency development activities to support
employee growth and skill enhancement.

Mengimplementasikan teknologi digital dan konsep
Internet of Things (loT) guna memperbaiki efisiensi,
meminimalkan pemborosan, dan mengurangi dampak

lingkungan yang merugikan. / Utilizing digital technology
and Internet of Things (IoT) concepts to improve efficiency,
minimize waste, and reduce detrimental environmental
impacts.

Mengembangkan jaringan infrastruktur untuk kendaraan
listrik yaitu stasiun ganti baterai dan stasiun pengisian
baterai di berbagai wilayah di Indonesia. / Developing
infrastructure networks such as battery swapping and
charging stations in various regions across Indonesia.
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Target Perseroan

Focus on SDGs Company Target

Inisiatif Perseroan
Company Initiative

¢ Mengembangkan
1 kendaraan listrik yang cerdas
. yang memanfaatkan teknologi

terkini untuk menjadikan
penggunaan kendaraan
listrik sebagai gaya hidup
berkelanjutan. / Developing
a smart electric vehicle
community that utilizes the
latest technology to make
electric vehicle usage a
sustainable lifestyle.

¢ Memprioritaskan efisiensi

energi dalam desain dan
operasional gedung untuk
mengurangi dampak

lingkungan dan menekan biaya
energi. / Prioritizing energy
efficiency in building design
reduce

and operations to

environmental impact and

lower energy costs.

¢ Menurunkan jumlah limbah
yang dihasilkan selama proses
produksi dan operasional. /
Reducing the amount of waste
generated during production
and operations.

* Menyertakan informasi
mengenai keberlanjutan dalam
siklus pelaporan. / Including
sustainability information in

the reporting cycle.

*« Mengurangi  emisi karbon
secara signifikan. / Reducing
carbon emissions significantly.

* Tingkatkan upaya perbaikan
kualitas udara melalui langkah-
langka